
Autoritateade Supraveghere linanciara

Decizia nr. 425/17.04.2026
privind sanctionarea cu avertisment scris a domnului

al companiei de brokeraj MARSH BROKER DE ASEGURARE - REASIGURARE
S.R.L.

Autoritatea de Supraveghere Financiara, cu sediul In municipiul Bucureti, Splaiul
Independen{ei nr. 15, sectorul 5, cod de inregistrare fiscala 31588130 (denumita In continuare A.S.F.),
Cu respectarea prevederilor art. 13 din Ordonanta de urgena a Guvernului nr. 93/2012 privind
infiintarea, organizarea i functionarea Autoritatii de Supraveghere Financiara, aprohata cu modificari
Si completari prin Legea nr. 113/2013, cu modificãrile i completarile ultcrioare (denumita In continuare
O.U.G. nr. 93/2012),

In terneiul prevederilor art. 2 aIm. (1) lit. b), art. 3 aIm. (I) lit. d), art. 5 lit. b). art. 6 aim. (1) si
aIm. (3) si ale art. 212 aIm. (1) i aIm. (4) din O.U.G. nr. 93/2012,

in baza prevederilor Legii nr. 236/2018 privind distribulia de asiguräri, cu modificarile si
completarile ulterioare (denumitä In continuare Legea rw. 236/2018),

in lemeiul prevederilor Normei A.S.F. nr. 22/2021 privind distributia de asiguräri (denumita in
continuare Norma A.S.F. nr. 22/202 1),

in raport de dispoziliile art. 6 i urmatoarele din Regulamentul A.S.F. nr. 4/2021 privind
activitatea de control desfaurata de cätre Autoritatea de Supraveghere FinanciarA, cu modificarile i
completarile ulterioare (denitmitln continuare Regulamentul A.S.F. nr. 4/2021),

ca urmare a hotArârii Consiliului A.S.F., adoptatä In edmnra din data de 25.03.2026, In cadrul
càreia a lost analizata Nota nr. VPA-DSC 4 10/20.02.2026 privind concluziile i propunerile cu privire
Ia aspectele constatate in urma actiunii de control periodic efectuat Ia compania de brokeraj MARSH
BROKER DE ASIGURARE - REASIGURARE S.R.L. (denumita In continuare ,,compania de
brokeraj” sau ,,Marsh Broker”), Cu sediul social in municipiul Bucureti, Calea Floreasca nr. 169A.
corp Al, et. 3, Floreasca Business Park. sector I, având numarul de Inregistrare Ia Oficiul National al
Regisirulul Cornertului .11995003767105, cod unic de nregistrare 7381700 i codul unic de Inregistrare
In Registrul IntermediarilorPrincipali al Autoritatii de Supraveghere Financiarä RBK - 008/10.04.2003,
reprezentatä legal de cãtre domnul in calitate de

a constatat urrnãtoarele:

Fapta contravenionaIA constatatä se refera Ia faptul cä raportarile privind primele de asigurare
distribuite pentru trimestrele 1V12023 i IV/2024, Incarcate in apIicaa ASF-EWS si asurnate de cãtre
conducerea executivã a companiei de brokeraj, respectiv de cátre domnul
nu conlin informatii corelate cu evidenta tehnico-operativa a companiei de brokeraj, fund astfel
incalcate prevederile art. 26 aIm. (3)din Norma A.S.F. nr. 22/2021, raporat Ia prevederile art. 26 aim.
(5) din aceeasi noimä.

In vcderea verificarii, pentru perioada controlata, a datelor i informaiilor care corespund cu
evidenta tehnico-operativã a companiei de brokeraj, respectiv evidenta din aplica;ia informatica
importantã de gestiune - BrokerAsig, echipa de control a solicital companiei de brokeraj, situatiile care
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Autoritatea do Supraveghere Financiara

au stat Ia baza mntocinirii raportarilor cãtre A.S.F. privind ,.Sitiia(ia pri nut activitatea tie thstribuie a
iniennethardor prineipali (JDD_202 L48)

Ca urmare a situa;iilor puse Ia dispoziie de catre Compania de brokeraj, echipa de control a
verificat prin sondaj. rapoartele privind prirnele de asigurare distribuite i extrase din aplicatia
informatica importantã de gestiune BrokerAsig puse Ia dispozitie de cãrre Compania de brokeraj,
comparativ cu raportarile privind primele de asigurare Incärcate In aplicatia ASE-EWS prin ,,Situatia
pn’nid activitatea c/c distributie a intennedicirilor priii’ipli (!DD_202 1A8,i” si asumate de cäire
conducerea executivä a companiei de brokeraj. pentru trimestrul IV/2022 (perioada 01.10-31.12.2022),
trimestrul IV/2023. trimestrul IV/2024 si trim 1112025.

Ca urmare a situatiilor puse Ia dispoziie de cätre Compania de brokeraj, echipa de control a
verificat prin sondaj, urmatoarele:

In ceea ce privete Trimestrul IV/2022, in perioada 01.10.2022 - 31.12.2022, Compania de
brokeraj a distribuit, conform raportärii privind primele de asigurare Incarcate In ap1icaia ASF-EWS
prin ,,Situatia privind activitatea de distributie a intermediarilor principali (IDD_2021A8)”, un voluni
de prime de asigurare de 312.679.088 de lei.

Echipa de control a verificat prin sondaj. calitatea i acuratelea datelor raportate 5i Incárcate in
aplicatia ASF-EWS prin ,.Situatia privind activitatea de distribu{ie a intermediarilor principali
(IDD_2021A8)”. cu evidenta tehnico-operativa a primelor de asigurare distribuite de cätre Compania
de brokeraj in perioada 01.10-31.12.2022, astfel:

- Tabel nr. I -

Nr. Denumire sodetaLe de asigurare
Evidenta tehnico.opcraLiv a Raportari A.S.F. trim.

Diferençe intre raporlarile —-

cr1 silsau reasigurare
rompaniei de hrokeraj in trim. Iv/2022 ot.lo3l.l2.2o11t

Lransmise !a A.S.F. i

1V12022 cOt,IO.31.12.2022) dci) Oei
ci iden4a tehnico-operatiia a
coinpanici de hrokeraj del)

2

3

* cliferenta rezuliaii din rotunjiri

Urmare a acestei verificari a rezultat o diferenta intre cele doua evidence in suma de 248.442 Iei
pentru informatille raportate pentru asiguratorul

Echipa de control a solicitat explicalii companiei de brokeraj, jar Compania de brokeraj a
precizat urmãtoarele: “(. . . ) Ca ztnnare a reconiandardor pHi/nd raportarea pnn;elor prime tie
•cocietate Ia controlul anterioi a fost inipletnentata in 5151cm 0 1101(0 tunciionalitate referitoare In
polifele aflate in reasign rare. Pen In a putea dEferent/a, in rapoartele depuse, primele aferente
asigurãrll tie cele a erente reasigurori , a/os! creut ii n atribtit non pentru polite. Aceastafunc(ionalitate
afost decioltatà pe parcursul Inn/I mar/ic 2023. Raportul a fost pus In Jiinciiiuie in data tie 16 mar/ic
2023, pernntând inclnclerea, incepand en ctepunerea recrrficatii’ei pen/ru triniesinti IV al anului 2022,
a in/onnatulor priiind reasigitrarea, des, nu In mod conipiet, deoarece clean/tarea nit era Inca
fina/izata integral. U/tenor finalizaru iniplementarli, an fost revizuite In s/stem toate plasanientele clii;
reasigurare pentru a reflecta corect situ af in. In urnia acestul proces. in sistemul ne gestinne, poluti
in/f/al raportata cuinnlat pe asiguratorul pe clasa tie
asigurare 13, a fost regasitä In anexa Alp parteneri”, (...) Astfel, pe claw 13 pe asiguratoru/
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Autoritatca de Supraveghere Financiara

(lit los! raportate prune in valoare tow/a de 2261.570 ron, tar iii ei’iden(e/e tehnice. .cumele sun!:
248.442 ron in anexu “A/fl asiguratori i 2.013.128 rot,, sumaricând 2.261.570 roti.

Astfel, tinând corn de explicatiile companiel de brokeraj. echipa de control a constatat o diferen!a
in plus in valoare de 248.442 Id, pentru asiguratorul raportata de
Compania de brokeraj Ia A.S.F. fata de evidenta tehnico-operativä.

In ceea cc priveste Trimestrul IV/2023. Compania de brokeraj a distribuit, conform raportarii
privind pnmele de asigurare incãrcale in aplicat,ia ASF-E’WS prin ,, Situaf Ia prn’ind acflvitatea tie
clistribufie a interinediari/or principali (1DD2021A8) “, un volum de prime de asigurare de
1.138.810.890 de Iei.

Echipa de control a verificat prin sondaj. calitatea i acuratetea datelor raportate i Incàrcate In

aplicatia ASF-EWS prin ,, Sitna ((a privind activitatea c/c clistribu(Ic a intermediarilor principali
(IDD_2021A8)”, cu evidenta tehnico-operativa a primelor de asigurare distribuite de cätre Compania
de brokeraj In trimestrul IV/2023, astfel:

-Tabel nr.2 -

‘fr. Denumire societate de asigurare i/sau
Evidenia tehnico-operativä a

DifcrenteIntre raportarile

reasigurare
Coilipanici de brolceraj pentru

Raportãri ASS. transmise Ia A.S.F. i
ed.

trim. fl/2023 Id)
trim. 1V12023 tin) eideota tehnico-operativ a

companiel dc brokeraj_lid)

2

3!

4.

* diferenta rein hut) din rotunjiri

Urmare a acestei verificari a rezultat o diferenta intre cele doua evidente In sumá de 207.289 Iei
pentru informa{iile raportate Ia sectiunea “Reasigurãtori”. Echipa de control a solicitat explicatii, jar
Compania de brokeraj a precizat urmätoarele: “ReJèritor Ia Situa(ia privind activitatea de distribu(ie a
intermediarilor principali (IDD_202]A8)” pentru perloada 01.01.2023-31. 12.2023, prime/c raportate
cuniulat de Ia Incepunil exercitiului an Jôst I. 138.810.890 ron, din care 33.629.265 ron pentru
sec(iunea Reasigurãtori. Conform situafiei din sis tetnul de gestiune, sumele cc se regOsesc la monientul
acesta stint: prime raportate cumulat de Ia inceptitul exerci(iului 1.138.810.890 ron, din care prime in
sec(iunea “ReasigurOtori” 33.836.554 ron. Astfel se constata a diferen (a intre primele raportate in
reasigurare Jath (Ic evidenta ac/na/a din sisteni in i’aioare de 207.289 roti. Prima a Jost raportata ca
.tiiicl pruna din Asigurare, ci tin prima diii reusigurare ‘‘ — pentru un contract, ‘‘(... ) Dupa efectuarea
unor i’ertficari in sis!em cii privire Ia plasainentele in reasigurare, s—a cons/ala! cã poiqa JILt (I foci
inarcata corespuncator si a fast nicnxata in reasigurare ulterior em (tern raportârilor finale, flip! cat-c
a fàcnt ca sisten,ul sä mute paula cli,, prime intermediate in asigurare, in prime raportate in

tei is (git rare.

Astfel, tinnd corn de explicaliile coinpaniel de brokeraj, echipa de control a constatat Ia
trimestrul IV/2023 o diferentä in minus In valoare de 207.289 lei. pentru sectiunea “Reasiguratori”.
raportatã de Compania de brokeraj Ia A.S.F. fata de evidenta tehnico-operativa.
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Autoritatca de Supraveghere Financiari

Echipa de control a verificat prin sondaj informatiile raportate in ..Situaia privind activitatea de
distributie a intermediarilor principali (IDD_202 I A8)” pcntru asigurãtorii care desfaoarã activitate pe
teritoriul României in haza libertatii de a presta servicii - FOS. cu informa;iile Inscrise In baza SAR i
au fost observate urmatoarele:

- Pentru asiguratorul Compania de
brokeraj a raportat tin volum de prime distrihuite pentru clasa de asiguraie Cl. Asigurari de viatã,
anuitãi i asigurãri de viata suplimentare in surna de 896.547 lei. lar in baza SAR pentru acest
asigurator clasa de asigurare Cl flu figureaza inregistratã;

- Pentru asiguratorul Compania de
brokeraj a raportat un volum de prime distribuite pentru clasa de asigurare AiD. Raspundere civilã
pentru utilizarea vehiculelor auto terestre In suma de 708.282 Iei, jar in baza SAR pentru acest
asigurator clasa de asigurare AID flu figureazä Inregistratã;

- Pentru asiguratorul

Compania de brokeraj a raportar un volum de prime distribuite pentru clasa de asigurare
Cl. Asiguräri de viaã, aniiitãti i asiguräri de viatã suplimentare In sumä de 3.411.171 Iei, jar in baza
SAR pentru acest asigurãtor clasa de asigurare Cl nu tigureaza inregistrata.

La solicitarea echipei de control Compania de brokeraj a precizat urmatoarele: ., (...) Bupa
Global Designated Act/i’m Conipanv pentru claw CI. Asiguräri tie i’iuM, anui!ä(i i as/ga ran tie ‘iafã
suplunentat-e 51 (lilt? de 896.54 7 lei, s-a raporta/ necorespuncatorpe clasa CI. polifele intermediate fl/nd
po/qe tie sanatate (clasa C2); (...)

pen/ru AdO. Raspundere dr/la
pentru utilizarea ielzu’ulelon tnito tenestre santa de 708.282 lei.s-a raportat nedo respuncator pe clasa
JO, pal itaflind a pub/a tIe naspundere a casei de expedifie si trebuia rapor/ata pe clasa 13. (...)

- pentru clasc de
asigurare Cl. Asigururi de viata, anuitati si asigurari tIe viatci suplunen/are.C..) inenUonain cà polifele
rapontate, stint emise tie càtre

Acecrstä en//tate JIgureaza in centralizatorul Registrul asigu rotor//or
si intenmedianilor din SEE, sub anibele entitOui notifIcate. In naportarea EU/S ci fost selectata In mod
necorespunzator entitatea

), datonita denuminii asemantoare a ce/or
(101(0 entitafi. (...)“

Astiel. inflnd corn de explicatlile cornpaniei de brokeraj. echipa de control a constatat pentru
triinestrul IV/2023 cã. raportarea ,, Sirua(ia pnnuid act it’itatea tie distnibiqie a intermediarilorpruicipali
(1DD_2021A8)”, incarcatä in aplicatia ASF-EWS, nu contine date i informa!ii reale i exacte privind
primele de asigurare distribuite, având In vedere Ca au fost raportate In mod necorespunzator
urmatoarele:

- In clasa de asigurare Cl. In bc de clasa de asigurare 0, pentru asiguratorul

In ciasa de asigurare CR), In bc de clasa de asigurare C13. pentru asiguratorul
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Autoritatea do Supravegheic Financiani

in
bc de - Sucursala
Bucuresti.

In ceea cc privete Trimestrul IV/2024, C’ompania de brokeraj a distribuit, conform raportarii
privind primele de asigurare mncãrcate in ap1icaia ASF-EWS prin ,,Sititatin pri’md actii’i!n!ea c/c
c/istrihutie a intermediarilor principa/i (IDD_2021A81’, un volum de prime de asigurare de
1.248.537.040 lei.

Echipa de control a verificat prin sondaj, calitatea i acurateea datelor raportate i incarcate In
aplicatia ASF—EWS prin ,, Situa(Ia privind actii’itntea de chstnbu(ie a interniediari/or principait”, Cu
evidenta tehnico-operativã a primelor de asigurare distribuite de cãtre Compania de hrokeraj In
trimestrul IV/2024, astfel:

- Tabel nr.3 -

Nr. Denumire sodelale de asigurare
Evidcn!a ichnico-operativa a

Dilerenle inLre raportãrile

cr1. p/san reasigurare
companiel de brokeraj penirn

Raportari 5SF. trim. transmise Ia 5SF. i eviden;a

trim. IV/2024 lid)
IV) 2024 (Id) iehnico-operativa a companiei

tie hrokcraj (It,i)

2

3

Urmare a acestei verificãri au rezultat urmatoarele:
- o diferenta Intre cele doua eviden{e In surnä de 387.064 lei pentru informa{iile raportate Ia

sectiunea “Reas igurãtori”.

- o diferenta intre cele doua evidente In surnã de 3.742 lei pentru informatiile raportate la
sectiunea “Total”.

Echipa de control a solicitat explicatii, jar Compania de brokeraj a precizat urmatoarele:
- Cu privire La diferenta In sumä de 387.064 Id, Compania de brokeraj a precizat cã “Refrnitor in

Situaf in prit’ind nctit’itatea Se distribufie a inter,nediari/or principali (IDD..202 1A8) ‘ pentrit perionda
01.01.2024-31.12.2024, prune/c raportate ciunulat de In inceputul exercituiu/ui air fast 1.248.537.040,
din care 16.638.961 ron pentru sec(irtnea Reasigurarori. Conform situatiei din sisteniul de gestiune,
same/c cc se regJsesc In niotnentul acesta sum: prime raportate cumu/al de Ia inceputul e.rercqutlui
1.248.537.040 ron, din care 1 7.026.025 roti. Asifel, Se constata 0 diferençâ intre prune/c raportate In
reasigurarefafa tie et’iden(a actualO din sisteni in valoare Se 387.064 ron. Prima afost raportatc7 ca
fimd prima din asigurare, CI nit prima din reasigurare “, pentru o poliça. “(...) Dupa efectuarea unor
icr/flean In s/stein cit prii’ire ía plasamneittele in reasigitrare. s-a constatat ca polifa nit a fast mnarcatä
corespunator .‘i afost marcata In reasigurare ulterior cinder raportarilortinale. Tap! care aflicut cci
sistenjirl Sn mute po/ifa din prune intermediate in a.wgurare, in prune raporlale in reasigurare.

- cu privire Ia diferenta in sumã de 3.742 Id. Compania de brokeraj a precizal cá “Refrritor Ia
raport ii! Situaf in pri\’i id activitatea c/c distribittu’ a intennediariiorpnncipali aferetit trunest ru/it? 4 cii
anului 2024, ‘anna tom/a raportata a fast in ia/oare Se 1.248.537.040 RON. In ei’idente/e din Broker
Asig, santa este 1.248.540.782 RON. Diferenta thntre ce/c c/attn sitme este In valoare de 3.742 RON yi
reprezinta elintinarea din raportarea inifialä a Iinii/or referitoare /a asigurator Certasig .i

Euroins.C..) Raportit/ de prbne a fost depirs din non cátre A.S.F., eliminand cci doi asigurämori aloca

necorespunzator, insa deoarece in sisteniul de gestiune Broker Asig, /a data de 20-nitg-2025, erau
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Autoritatca de Supraveghere Financia.-i

salvate raportcirile aferente trirnestrului 1 yi trintestrului 2 pen [iii cuutl 2025, nu s-a pu tnt niodifica in
sisteni rczporttil a/erent trimnestrului 4 a! anu/ui 2024, deoarece sistetnul nu perniite inothficarea unei

raportari antet-loare, dacu ulterior a Jost fhcutä 0 ti/ta raportare. Cu prinre ía suma referitoare Ia
asiguiiitoritl Ceriasig, polifa s—a raportat necorespunzator pe asiguratot-ul Certusig, asiguratorul

cored fUnd Allianz AsigurOri S.A., lar In urma!oareu raportare tie prune, a lost cupritsu suina pe

asigurOtorul cored!. In cazul Euroins, a Jôst introdusa in situatie 0 polifà care nu corespundea

periocidei tie raportare. (...)“

Astfel. tinând cont de explicatiile companiel de brokeraj, echipa de control a constatat Ia
trimestrul IV/2024 o diferenta In minus in valoare de 387.064 Id, pentru sectiunea “Reasiguratori”
o diferenta In minus in valoare de 3.742 lei pentru seciunea “Total”, raportatã de Compania de
brokeraj Ia A.S.F. fata de evidenta tehnico-operativa.

Echipa de control a verificat prin sondaj informaçiile raportate in ,,Situatia privind activitaea de

distributie a intermediarilor principali (IDDJO2] A8)” pentru asiguratorii care desfaoarñ activitale
pe teritoriul Rornãniei In baza libertatii de a presta servicli - FOS, cu informatiile Inscrise in baza SAR
si au fost observate urmatoarele:

- Pentru asiguratorul Compania de
brokeraj a raportat un volum de prime distribuite penlru clasa de asigurare A6. Nave maritime, lacustre
si fluviale in sumã de 14.924 Iei, jar In baza SAR pentru acest asigurator clasa de asigurare A6 nu
figureaza Inscrisa.

- Pentru asiguratorul INSURANCE
LIMITED, Compania de brokeraj a raportat un volum de prime distribuite In sumã de 133.397 lei,
dei aceasta figureaza In baza SAR radiata incepãnd cu data de 01.01.2021.

- Pentru Compania de brokeraj a
raportat un volum de prime distribuite pentru clasa de asigurare AlO. Raspundere civila pentru
utilizarea vehiculelor auto terestre In sumA de 924.732 Iei. jar In baza SAR pentru acest asiglLràtor
clasa de asigurare AlO nu figureazälnscrisä.

La solicitarea echipei de control Compania de brokeraj a precizat urmatoarele:
Referitor Ia

in Trim. II 2025 s-a selectat cliii lista

corectfiind

A fost transmisA Ia A.S.F. o situatie rectificativa Ia data de 01 octombrie 2025 pentru
asiguratorul

- ,. Rejèritor Ia
- A6. Nave maritime,

lacustre si fluviale - 14.924 Id (...). Clientul pentru care a fost p/asatã poli(á este a coinpunic din

Portugalia 1w- obiectul asigurat este un vus/vaht. Acesta conipanie frice pane dint r—un grip ;re:ent
ci In Romthua flipt tea genera! mcurcaturupen!ru i-a tin risc/companie ccliii are prezenta In Romônia
a Jbst tratata ca unit locala In cadrul raporarii nefiind necesará verijicarea autoriza(iei locale a

asiguratorului subscriitor. (...)
- Referitor Ia raportat pentru A JO.

Raspundere cR-i/a pentru utilizarea vehiculelor auto terestre sutna tie 708.282 Id, s-a raportat
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Autoi-,tatea tic Supra’vcghcrc Financiara

necorespunzator pe clasa 10, po/icz fund o polif6 de ráspundere a casei tIe expedifie %ci trebnia

raportata jie cicisci 13.C..), prelungirea polifei etnise In 2023(3”

Astfel, tinând cont de explicatiile companiei de brokeraj, echipa de control a constatat pentru
trimestrul IV/2024 cã raportarea ,, Situa(Ia privinci activitatea tie distribu(Ic a inter’nedia ri/or

principali (IDD_2021A8)”, Incärcatä In aplica;ia ASF-EWS, nu con{ine date i informatii reale i
exacte privind primele de asigurare distribuite, având in vedere cã au fost raportate in mod
necorespunzãtor urmatoarele:

In clasa 00, in bc de clasa C13, pentru asiguratorul

- asiguratorul
In bc de asiguratorub

Pentru asiguratorul , au fost buate In considerare
expIicaiiIe companiei de brokeraj.

In ceea cc privete trimestrul 1112025, Compania de brokeraj a distribuit, conform raportArii
privind primele de asigurare incãrcate in aplicatia ASF-EWS prin ,, Situa(Ia privind activitatea tie
distribu(Ie a interinedia ri/or principali (IDD_2021A8) “, un volum de prime de asigurare de
632.658.529 lei.

Echipa de control a verificat prin sondaj, calitatea i acurate{ea datebor raportate i Incãrcate In

aplicatia ASF—EWS prin SituafIa privind activitatea tie distrihu (Ie a interinetha ri/or principa/i “, cu

evidenta tehnico-operativa a primelor de asigurare distribuite de cãtre Cornpania de brokeraj In
trimestrul 1112025, astfel:

- Tabel nr.4-
Diferente Intre raportarile

Eviden(a tehnico-operativ
Raportari A.S.F. trim. transmise Ia A.S.F. iNr. Denumire societate de asigurare /sau

a companiei de hrokera.i
iw 2024 (Id) eviden(a tehnico-operativä acrt. reasigurare

peniru trim. IV/2024 (Iei)
companiei de brokeraj (Id)

2

3

4

* diferenia rczultat din rottinjiri

** priinele aferente asigurãtorultn Allianz Tiriac Unit Asiguràri S,A. au fost raportate pentru asiguratorul Allianz Tiriac Asigur5ri S.A. incepãnd en
rapoartarea trimestnilui 11/2025, situape rectiticala in data de 01,10.2025

Echipa de control a verificat prin sondaj inforrnatiile raportate In ,,Situatia privind activitatea de
distribu{ie a intermediarilor principali (IDD_2021A8)” pentru asiguratorii care desraoara activitate pe
teritoriul României in baza libertatii de a presta servicii — FOS, cu informatiile inscrise In baza SAR i
s-a constatat cã pentru asiguratorub

Compania de brokeraj a raportat un volum de prime
distribuite pentru clasa de asigurare A 13. Rãspundere civila generalA, exclusiv cea mentionata Ia clasele
AlO - A12 In sumã de 16.920 lei.

La solicitarea echipei decontrol Compania de brokeraj a precizat “(...) men(ionärn cam sisteniul

de gestiune a fast introdusa in mod necoresputizator poli(a de asigurare (...), care este ernisà tie cãtre

asiguratorul Colonnade. In data de 22 au gust 2025 s-a corectat In siste,nul de gestiune si corectia vu
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f) vizibilã In raportul Situaf‘a privind activitatea de distribufie a intermediarilor principali, ce va ft
depus pen tm tri,nestmul III 2025ç’...,)”.

Astfel, tinând cont de explicaçiile companiei de brokeraj, echipa de control a constatat pentru
trimestrul 1112025 cä raportarea ,,Situatía privindactivitatea de thstmihufie a intermediardorprzncipalr
(IDD_2021A8)”, incärcatä In aplicaia ASF-EWS, flu contine date i informatii reale i exacte privind
primele de asigurare distrihuite, având in vedere cä a fost raportat in mod necorespunzator asiguratorul

In bc de asiguratorul
Totodata, ca urmare a verificari de mai sus, s-au constatat urmatoarele:
- Pentru asiguratorul

Compania de brokeraj a raportat un volum de prime distribuite in sumã de 114.250 Iei, desi
aceasta figureaza in baza SAR radiata Incepând cu data de 01.01.202 1;

- Pentru asiguratorul
Compania de brokeraj a raportat un volum de prime distribuite Ia 30.06.2025, in valoare

de 3.051.275 lei pentru clasa de asigurare Cl. Asigurari de viatã, anuitati i asigurãri de viata
suplimentare, clasa cc nu figureaza Inregistratã In baza SAR.

Prin adresa nr. SA-DG 5366/16.09.2025, direclia de specialitate din cadrul A.S.F., ca urmare a
analizei raportarilor incãrcate de Marsh Broker aferent datei de 30.06.2025, a observat existenta unor

neconcordante In raportarile transmise de Marsh Broker i In urma analizãrii celor doua raportari IDD
transmise pentru trimestrul 112025 i trimestrul 1112025. Avand In vedere aceste aspecte, a fost solicitata
reanalizarea raportarilor Incãrcate in aplicatia ASF-EWS i transmiterea situatiilor rectificative.

Compania de brokeraj a transmis o situatie rectificativa In data de 01.10.2025 aferenta raportãrii
privind primele de asigurare incãrcate In aplicatia ASF-EWS prin ,,Situatia privind activitatea de

distributie a intermediarilor principali (IDD_2021A8)” pentru data de 30.06.2025.
Astfel, ca urmare a verificãrii efectuate de cãtre echipa de control a raportarilor aferente

trimestrului IV/2022 (perioada 01.10-31.12.2022), trimestrului IV/2023, trimestrului IV/2024 i
trimestrului 1112025 privind ,,Situatia privind activitatea de distributie a intermediarilor principali
(IDD_2021A8)”, s-a constatat faptul cA acestea flu contin informatii i date reale i exacte, corelate cu

evidenta tehnico-operativa a companiei de brokeraj.
Conform prevederilor art. 26 aIm. (5) din Norma A.S.F. nr. 22/2021: “C..) conducerea executivã

I%ci asuniä realitatea i exactitatea informa1tiilor i datelor IncOrcate In aplicajie i ràmône

raspunzatoare pentru acestea.”
Luftnd In considerare faptul cã domnul detine calitatea de

al companiei de brokeraj, rezulta faptul cä acesta rämâne raspunzator pentru
realitatea i exactitatea informatiilor i datelor IncArcate In aplicatia ASF-EWS, referitoare Ia raportarile
privind primele pentru trimestrele IV/2022 (perioada 01.10.2022 - 31.12.2022), IV/2023, IV/2024 i
11/2025.

In data de 24.11.2025 Marsh Broker a transmis cätre A.S.F. adresa nr. 2030614/24.11.2025,
inregistrata Ia ASK cu nr. RG 34000/25.11.2025 care contine explica;ii/precizäri cu privire Ia
recomandarile i constatãrile echipei de control in cadrul Procesului verbal de control nr. SA-DG
6383/14.11.2025.

Astfel, cu privire Ia aceastä constatare, Compania de brokeraj a transmis urmatoarele:
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“In urma verificorilor efectuate, diferenfe/c identificate Intre raportarile transmise .I eviclenfa
tehnico-operattva nil stint de naturã inateriala i no aJècteazâ indicatori Jinanciari sate situa(ia reala
a societa(i . Acestea reprezinta erori punctuale, fara impact asupra expuner sate obliga(i for asumate.

Caucele erorilor identificate ate fost determinate In principal dc factori operafionali. survenifi cci
urmare a volteniulu, senznificativ de tranzacf ii i a cerinfe/or operafionale ridicate In perioadele

analizate, respectiv:

- Dificulta(i intanipinate in utifizarea aplicafiei ASIC’ — Eli/S .i complc’xitatea procesuhtet de
raportare:

— Selectarea eronata, in antemite situa(ii, a unor asiguratori cit den umiri stint/arc’:
- Clasificarea gre.itó a LIPIQY prune, care an frst migrate din categorta “prime de asigterare” In
“prime de reasigurare

Menfionãni cit procesiel de raportcite este until manual dei ne—am don until pier autolnatizat i. datoritit
coinpiexitafu i volumului mare de (late cc trebuie transpose in aplicafia c/c raportare, aujost introduse
cruncH anumite inforniatü. AJôst deinarata 0 revizuire atentit a procedit ri/or ititerne yi a procecelor de
reconciliere a c/are/or, pentru a consolicla si ,nai mu/i acuratefea .iJiabiliuirece raporrit ri/or. In acest
context a fosr transmisa ac/resa nr. 2027367/13.11.2025 citire thein,zeai’oastra prin care so!icitam
sprijinul i clarijicitni privind posibilitatea acceste/ui Ia anunnie optiuni sale facilititfi care ne—ar ptttedi
sos/inc iii demersul de autoinatizare si I,nbunittOtire a fluxu/ iii c/c raportare, iii veclerea opt nizar
procesului i rethtcerii erorilor.

Totodarit am don sit ei’idenfiein faptul cit atOt va/uric, cat .yi procentual, cliscrepanfe/c
identificate stint iniateriale, respect’:

Total prune s,thscrise i),jere,(t’ P uo(eut eruare

7i,nnrn,i IV 2022

Tijinest rut IV 2023

i,i,neAt,ill IV 2024

i,uneAr,I,i Ii 2025

In urina controlu/ui an fost idenijficate trei categorii dc informa (ii greit introduse In naportare:

— Selectarea LIJILIL asigurittor radiat. Avitnd in vedere cit In ap/icafia ASE-EWS, apar tofi
asigurc3torii din baza tie date, indtferenr dacit stint activi sau me. .i nit to, i au men(tonat RX—u/, a fast
selectat cliii lista ten asigurator at denumire aproape simdara. Dc ce/c mal inn/Fe on, entitatea

anterioarit care a fost radiata ‘i pentree care s—a not ificat o a/u) en! itafe simi/ara. Pentru a preintanipina

astfe/ de erori pe viitor, a ,ftst fitcutit incepdnd cu raportarea deposit peniru trimesirul al ill lea a/

anu/ut 2025, o verificare suplimentarit ci anume: dupa incarcarea in aplica(ia ASP — EWS a date/or
conJbrm siiuatiei din sistemul de gestiune, fisierul sc’ sa/veazit Iii xml, iar apoi se Vor conzpara

informa;ii/e din xml (transpus in exce/), cu informafii/e din sistennel (IC gesliune. In urma acestei

vertficOri, vomfi siguri cit asigurittorul selectat este asiguratorul c’miteni.
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— Raportarea PC 0 ciasa de asiguräri care nu era notijicata. Menjionam cá pentru a evita /R’ ttor
astfei de erori ant actualizat procedura tie veriflcare a asiguratori or noti/icap astfel IncOt 56 raportani
po/i fete pe aceecli nasa PC care asiguratorul etnitent a considerat riscul pretuat pi-ohierita finid cä
euistO a di/erena intre clasificarea data risen/ui de asigurOlor i notificare Jacuta c/c acesta ci
inodalitatea (IC tratare a ace/uiaci risc tie asigurator beau. inoda/itate pe care am apltait—o si noi in
raportare.

— Reclasijicarea sitmelor din prune de asigurare In prune tie reasigurare. in anna i-ertjicarilor
fectuate s-a constatat ca an fast reciasiflcate douä pa/ife din perioadeie controlate, polite c-are inifial
au fost raportate cci ft bid prime tie asigurare, ca ,nai apoi sO f/c rec/asificate In prne (IC reasigurare,
suineleflind initiate automat In anexa cemitralcatoare de reasigurOtori. Pentru ci preintanipina asrfl1 c/c
erori, conipania urmnc3reyte iniplenientarea In .siste,nul infonnatic a unei verificari a partenerit/ui Ia
mnonientitl e-ntroduceri po/qei In baa de date, astfel Incc2t utilizatond sa poatã primni a notificare cit
privire Ia tijiul partenerului.

Comnpania noastra este pe deplin angajata sä asigure acuratefea si integritatea tutu ror
raportãrilor transmnise cOire A.S.F. Infelegemn i nportan(a unei raportOri corecte .i trcifOmn en senozi rate
observafdIe print lie dar considerãnm cO trebuie apreciat i dxciii aferent ce/or constatale pen tru cO nit
ne aflani in situafia in care ninmic nit este bine ci ecu In care m’em erori cc nit sunt dorite, nu trebuie sO
existe, c/ar va/one se Incadreazd Intr-o mat-JO de eroare statisticO cc poate apOrea mai a/es Ia va/time
marl.

In urma analizarii Procesului Verbal de Control nr. SA-DG 6383/14.11.2025 si a adresei nr.
2030614/24.1 L2025 transmisä de Compania de brokera]. se retin urmätoarele:

Obieccul verificarii a constat In analiza ca1itaii i acuratetei datelor raportate privind pritnele de
asigurare distribuite pentru trimestrele IV/2022 (01.10-31.12.2022), IV/2023, JV/2024 si 11/2025,

Incãrcate in aplicaçia ASF-EWS de cätre Compania de brokeraj.

Conform Procesului Verbal de Control nr. SA-DU 6383/14.11.2025, echipa decontrol a realizat
prin sondaj aceastã vcrificare prin corelarea informaiiIor din raportarile Incärcate in apIicaia ASE
EWS CII evidenta lehnico-operativa a cornpaniei (sistemul intern de gestiune a po]ile)or) i Cu

inforrna;iile disponibile in baza SAR a A.S.F. (care include informatiile din registrele A.S.F.)
In urma verificarii, echipa de control a constatal urmätoarele necorelari:

- diferente mIre informatiile din raportarile Incãrcate In aplicaia ASF-EWS prin .. Situaia
pnivind actixiiatea tie disrnihuie a inter’nedianior pnincipali (JDD_2021A81 privind primele de
asigurare distribuite de cãtre Compania de brokeraj in perioada controlatä i eviden{a tehnico-operativa,

- selectare eronatã asigurátor, de exemplu: echipa deControl a constatat pentru trimestrul 1112025
ca raportarea ,,Siruatia privind acrivitatea de distribuie a intenriediarilor principali UDD_202 I A8)”,
Incãrcatã In aplicatia ASE-EWS. contine o eroare de raportare. Mai exact, a fost selectat asiguratorul

in bc de asiguratorul

- selectarea unui asigurãtor radiat - In raportare Compania de brokeraj a inclus i asiguralori CU

nume asemänätor, dar care erau radiati, prin selectarea acestora din aplica{ia ASF-EWS;
- raportarea pe clase de asigurãri nelnregistrate - uncle polite au fost raportate pe clase de

asigurare care nu figurau Inregistrate In baza SAR a A.S.F. (pentru asiguratori care desfaoarä activitate
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pe teritoriul RomAniei In baza libertatii de a presta servicii — FOS), prin raportare necorespunzatoare a
clasei de asigurare,

- reclasificarea sumelor Intre prime de asigurare i prime de reasigurare
-

polite care au fost
ini;ial raportate ca prime de asigurare i ulterior reclasificate ca prime de reasigurare.

Compania de brokeraj a transmis prin adresa nr. 2030614/24.1l,2025, explicatii referitoare Ia
raportarile privind primele distribuite pentru trimestrele IV/2022 (01.10-31.122022), IV/2023, IV/2024
si 11/2025, astfel:

In urnia erificariior ejèctuate, diferentele identificate Intre raportãri/e transinise i evidena
tehneo-operatit’a nu sun! de natura ,nateriaia si flu afecteaza indicatorli financiari SOLE sittuttia rca/ti
a soc/c/ti(ii. Acestea reprezinta erori pun cfuaie. ftirti impact asupra expunerii SOIL ob/igafi br asuinate.

Gauze/c emil/or idenrifirate air fast detennuiate in w pab de fdctori opeivtionali.surveniti Ca
utmare a vo/umuiui se,nnztuatn de Iratizuct si a cerintelor opera!ioIla/e nc/irate iii perioade/e

ana/izate, respectiv:

— d/ficulrati In uri/izarea ap//ca(iei ASE-EWS si complexitatea procest f/ui tie raportare:

— selectarea ero,zata, in anuinite situafii, a unor asiguratori cu denunuri smulare;

— clasificarea grqirti a unor prime, care air fost ni/grate din categoria cpril?ie c/c asigurare” In

cJ3rI1Ile de reasigurare (...).
(... ) procesul de raportare este inanuab, jar datoritti volumu/ul nare de c/ate, ott fast introduse

erona! anumite infortnatii. ( ) deniarat 0 revizuire atenta a proceduri/or interne .yi a procese/or de
reconciliere a date/or, pentru a conso/ida acuratefea .i fiabi/itarea raportari/or. Discrepanfe/c va/one

cl procentual sunt /materia/e, respectiv: triniestrzi/ IV 2022: 248.343 id (0.08%): trimestrul IV 2023:

5.223.289 bel (0,46%); trunestru/ IV 2024: 1.463.859 /ei (0,12%): rri,nestru/ 112025: 0 Id (0,00%)”
Pentru a preveni asrfe/ tie erori pe i.iitor:

s-a introdus t’erificarea sup/imentarti a asigurtitori/or se/ectafi. coinpartind date/i’ exponate din

,45F-EWS en sistenut/ intern:

s-a aetua/izat procedura c/c raportare pe c/ase tie asigurtiri pentru a respec’ta ebasificarea

cotnunicata de asiguratorub e,nitent:

se inzp/etnenteaza noti/ictiri airtoincite in s/stem Ia introducerea po/ifelor pentru i’erificarea

tipu/ui parteneru/ui.’’

Având In vedere exp1icaiile companiei de brokeraj facem o delimitare intre caracterul real i
exact al datelor raportate i necorelarea acestor date cu eviden;a tehnico-operativa a companiei de
brokeraj.

Aceastã delimitare se impune deoarece obiectul verificärii a fost analiza calitätii i acuratetei
datelor raportate In corelare cu evidentele interne ale companiei (evidenta lehnico-operativã).

Astfel, constatärile se circumscriu prevederilor art. 26 aIm. (3) din Norma A.S.F. nr. 22/2021,
potrivit cärora raportärile transmise de cãtre companiile de brokeraj trebuie sa fie conforme cu evidenta
teh n ico-operativä.

In raport de prevederile art. 28 aim. (21) din Legea ‘w. 236/2018 i de impactul erorilor
identificate In totalul primelor de asigurare distribuite, ca de exemplu pentru trimestrul IV 2023
(0,46%), trimestrul IV 2024 (0,12%) si trimestrul II 2025 (0%), este de precizat faptul cã, dei impactul
erorilor asupra totalului primelor de asigurare distribuite este nesemnificativ, se mentine constatarea
exclusiv pentru necorelarile identificate in trimestrele IV/2023 si IV/2024, intre primele de asigurare
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distribuite raportate In apIicaia ASF-EWS i evidena Eehnico-operativa a companiei de brokeraj,

respectiv erori privind asigurãori, clase de asigurare .sau reclasificari interne.
In temeiul arE. 26 aIm. (5) din Norma A.S.F. nr. 22/202 1, conducerea executivã Isi asumã

responsabilitatea pentru realitatea i exactitatea informatlilor i datelor incãrcate In aplicatia ASF-EWS.
Potrivit Notei explicative nr. 2011702/09.10.2025, domnul , In

calitate de si are atributil de coordonare si
supraveghere a activitälilor operative, a echipelor responsabile cu procesul de raportare, precurn i
responsabilitatea de a stabili politici i proceduri interne menite sa asigure corectitudinea i transparena
fluxului de date. Astfel, chiar daca atributiile directe de verificare a datelor apartin echipelor operative
desemnate, responsabilitatea finala pentru realitatea (conformitatea cu situatia efectivä) i exactitatea

(corectitudinea datelor) raportarilor mncãrcate in ASF-EWS revine , conform
cadrului legal si oiganizaiona1, In sensul art. 26 aIm. (5). acesta fund responsabil de funcionarea i

eficienta controalelor interne care asigurä corectitudinea informaliilor transmise.
Astfel. raporlärile privind primele de asigurare distribuite pentru trimestrele IV/2023 5i IV/2024,

Incarcate in aplicatia ASF-EWS i asumate de cãlre conducerea executivã a companiei de brokeraj,
respectiv de cätre domnul flu contin informatii corelate en evidenta
tehnico-operativa a companiei de brokeraj, fund astfel Incfllcate prevederile art. 26 aIm. (3) difl Norma
A.S.F. nr. 22/202 1, raportat Ia prevederile art. 26 aIm. (5) din aceeai norma.

Prin unilare se mentine constatarea din Procesul verbal de control potrivit cãreia raportarile
privind primele de asigurare distribuite pentru trimestrele IV/2023 i IV/2024, Incãrcate in aplicatia
ASF-EWS si asumate de cAtre conducerea executivä a companiei de brokeraj, respectiv de cãtre domnul

nu contin informatii corelate cu evidenta tehnico-operativa a companiei
de brokeraj, hind astfel Incalcate prevederile art. 26 aIm. (3) din Norma A.S.F. nr. 22/2021, raportat Ia
prevederile art. 26 aIm. (5) din aceeai norma.

Fapta constiruie contraventie In conformitate cu prevederile art. 28 aIm. (I) lit, a) din Legea Hr.
236/2018, si se sanctioneaza cu avertisment scris in conformitate en prevederile art. 28 aIm. (7) lit, a)
difl aceeai lege.

In stabilirea atragerii raspunderii contraventionale a conducatoruhu executiv i in stabilirea
sanctiunii. respectiv a avertismentului scris, .s-au luat in considerare aspecte privitoare Ia flatura 5i

gravitatea faptei contravençionale constatate, cu privire Ia care s-a apreciat gravitatea ca fund scãzutã,
durata incalcarii lunga i au fost avute In vedere forma de vinovAie (culpa), precum 5i lipsa sanctiunilor
anterioare,

Totodata, In stabilirea sancliunii s-a linut cont de principiul proporØonalitätii i de Ware

circumstantele relevante ale sAvârsirii faptei.
Dc asemenea. s-a inut cont de faptul cä. In ultimii 3 ani,

In calitate de , nu a fost sanctionat de cátre A.S.F.

Fatä de motivele de fapt i de drept arätate. In scopul apärãrii drepturilor asiguraiIor i al
promovArii stabulitatli activitatii de asigurare In Romãnia,

In conformitate cu prevederile art. 3 aIm. (I) lit. d) din O.U.G. nr. 93/2012 5i ale art. 28 aIm. (7)
lit, a) din Legea nr. 236/2018,
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Autoritatea de Supraveghere Financiarä emite urmAtoarea

DECIZIE

al companiel de brokeraj MARSH BROKER DE

Presedinte
Alexandru PETRESCU
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Art. 1. Se sanctioneaza cu avertisment scris

având domiciliul in

In calitate de

ASIGURARE - REASIGURARE S.R.L.

Art. 2. Impotriva prezentei decizii, domnul poate formula

contestatie ía Curtea de Apel Bucureti In termen de 30 zile de Ia data cornunicärii, Conform art. 31 aIm.
(2) din Legea nr. 236/2018 privind distributia de asiguräri, cu modificärile i completarile ulterioare.

Art. 3. Decizia nr. 425/17.04.2026 produce efecte de Ia data comunicärii.
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