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Decizia nr. 425/17.04.2026
privind sanctionarea cu avertisment scris a domnului

al companici de brokeraj MARSH BROKER DE ASIGURARE - REASIGURARE
S.R.L.

Autoritatea de Supraveghere Financiara, cu sediul in municipiul Bucureti. Splaiul
Independenei nr. 15, sectorul 5, cod de Inregislrare fiscala 31588130 (denumitã in continuare A.S.F.),
cu respectarea prevederilor art. 13 din Ordonanla de urgenä a Guvernultii nr. 93/2012 privind
Infiintarea, organizarea i functionarea Autoritä{ii de Supraveghere financiara, aprobata cu rnodificari
i completãri prin Legea nr. 113/2013, CU modificarile i cornpletãrile ulterioare (denumita in continuare
O.U.G. nr. 93/2012),

In terneiul prevederilor art. 2 aim. (1) lit. b), art. 3 aIm. (1) lit. d), art. 5 lit. b), art. 6 aIm. (1) Si

aIm. (3) si ale art. 212 aIm. (1) si aIm. (4) din O.U.G. nr. 93/20 12,

in baza prevederilor Legii nr. 236/2018 privind distributia de asigurãri, cu modificärile i

completarile ulterioare (denumitã In continuare Legea nr. 236/2018),
in temeiul prevederilor Normei A.S.F. nr. 22/2021 privind distribu;ia de asigurãri (denumita in

continuare Norma A.S.F. or. 22/2021),

in raport de dispozitiile art. 6 si urmatoarele din Regulamentul A.S.F. nr. 4/2021 privind
activitatea de control desfauratA de cätre Autoritatea de Supraveghere Financiara, cu rnodificãrile si

completarile ulterioare (denumit In continuare Regulamentul A.S.F. nr. 4/2021),
ca urmare a hotãrârii Consiiiului A.S.F.. adoptata in sedinta din data de 25.03.2026. In cadrul

cãreia a fost analizata Nota nr. VPA-DSC 4 10/20.02.2026 privind concluzi Ic i propunerile CU privire
Ia aspectele constatate In urma actiunii de control periodic efectuat Ia compania de brokeraj MARSH
BROKER DE ASIGURARE - REASIGURARE S.R.L. (denumita in continuare ,,compania de
brokeraj” sau ,,Marsh Broker”), cu sediul social in municipiul Bucureti. Calea Floreasca nr. 169A,
Corp Al, et. 3, Floreasca Business Park, sector 1, având numarul de Inregistrare Ia Oficiul National al
Registrului Comertului J 1995003767405, cod unic de inregistrare 7381700 i codul unic de Inregistrare
In Registrul Intermediarilor Principali al Autoritatii de Supraveghere Financiara RBK - 008/10.04.2003,
reprezentata legal de cätre domnul In calitate de

a constatat urmaloarele:

Fapta contraventionalã constatatã se refera Ia faptul ca raporlarile privind primele de asigurare
distribuite pentru irirnestrele IV/2023 i IV/2024, mncarcate in aplicatia ASF-EWS i asurnate de cátre
conducerea executivä a conipaniei de brokeraj. respectiv de cãtre domnul
nu contin informaçii corelate cu eviden;a tehnico-operativa a companici de hrokeraj, fund asifel
incälcate prevederile art. 26 aIm. (3) din Norma A.S.F. nr. 22/2021, raponat Ia prevederile art. 26 aIm.
(5) din aceeasi norma.

In vederea verificarii, pentru perioada conlrolata, a datelor i informatiilor care corespund cii

cvidenta tehnico-operativa a companiei de brokeraj, respectiv evidenta din aplicatia informatica
importantã de gestiune - BrokerAsig, echipa de control a solicitat companiei de brokeraj, situa;iile care
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an stat Ia baza intocmirii raportarilor cãtre A.S.F. privind ,.Siti,a flu prn’u;d activ;tatea de distributie a
inrerniediarilor pruicipab (IDD_202 1.48)•’,

Ca urmare a situalillor puse Ia dispozilie de cãtre Compania de hrokeraj, echipa de control a
verificat prin sondaj, rapoartele privind primele de asigurare distrihuite i extrase din aplicatia
informatica importanta de gestiune BrokerAsig puse Ia dispozirie de cAEre Compania de brokeraj,
comparativ cu raportarile privind primele de asigurarc Incärcate in apLicatia ASE-EWS prin ,,Situcqia

pnvuzd acrivitatea de distnbutie a interinethart/or priticipali (!DD_2021A8)” i asumate de cAtre
conducerea executivã a companiei de brokeraj, pentru trimestrul IV/2022 (perioada 01.10-31.12.2022),
trimestrul IV/2023. trimestrul IV/2024 si trim 1112025.

Ca urmare a situatiilor puse Ia dispoziie de cAtre Compania de brokeraj, echipa de control a
verificat prin sondaj, urmatoarele:

In ceea ce privete Trimestrul IV/2022, in perioada 01.10.2022 - 31.12.2022, Compania de
brokeraj a distribuit, conform raportArii privind primele de asigurare incArcate In aplica;ia ASF-EWS
prin ,,Situatia privind activitatea de distributie a intermediarilor principali (EDD_2021A8)”, un volum
de prime de asigurare de 312.679.088 de lei.

Echipa de control a verificat prin sondaj, calitatea i acuratelea datelor raportate i incArcate in
aplicatia ASF-EWS prin ,,Situatia privind activitatea de distributie a intermediarilor principali
(IDD_2021A8)”. cu evidenta tehnico-operativA a primelor de asigurare distribuite de cAtre Compania
de brokeraj in perioada 01.10-31.12.2022. astfel:

- Tabel nr. I -

Nr. Denumire societate de asigiirarc
Eviden(a tehnico-opcrativ a I Raportàri A.S.F. trim. i

Diferençeintre raportarile

cr1. si/sau rca,igurare
companiei de hrokeraj in (rim. I 1v/2022 (01.10-31.12.2022)

transm,se Ia A.S.F. i

1V12022 (0l.i0.31.I2.2022 (Id) (leil
eviden(a telinico-operatia a
companici de broken.j lid)

2

3

* difcrdnla rceultata din rotunjiri

Urmare a acestei verificari a rezultat o diferentA Intrc cele doua evidente in sumA de 248.442 Iei
pentru informa{iile raporLte pentru asigurAtorul

Echipa de control a solicitat explicatii companiei de brokeraj. jar Compania de hrokeraj a
precizat urmAtoarete: ‘(... ) Ca urniare ci recotiiti,idarilor pnvmd ruportarea prinelor pniiiite de
societate hi con ttvlul anterior, a fost inipletnentata In .sistem 0 noua Jiuic(ionalitate referitoure Ia
po/ifele aflate in reasigurare. Pentru a putea thferenfla, In rapoartele depuse, prune/c aferenle
asigurãrii de ce/c aferente reasigurari , a fost erect! an atribut noit pentru po/ife. AceastOfiuzcfionalitate
afost de:vo/tata pe parcursul /ii,iii inartie 2023. Raportul afost pus in /itncfiune la data de 16 ma die
2023. per’nitônd inc/uderea, incepand cit depunerea recttficatii’ei pentru trunestrul JV al anului 2022.
a in/brmaiiIor prit’ind reasigurarea, del mi In tiod coinpiet, deoarece dezroltarea nu era

fina/izata integral. Ulterior finalizarii unpienieniari , au/os! revizuite ill Sistein bale plasamentele cliii
reasigurare pentru a reflecta corect situa1ia. In urnia acestui wv in sistenittl de gestiune. joli(a

inifial raportata cuin u/at pe asiguratorul pe c/usa tie
asigurare 13, aJbst regasitã in anexa A/li parteneri”, (...) AstJèl, pe claw 13 pe asiguratorul
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au foci raportate ,7rune in valoare totala de 2.261.570 ron. jar to eviden fe/c telinice. wine/c stitit:
248.442 ron in uiiew “Aifi asiguratori si 2.013.128 mu, sunzaricänd 2.261.570 ron.

Astfel. inând coin de exp1icaii1c companiel de brokeraj, echipa de control a constatat o diferenta
In plus In valoare de 248.442 Iei, pentru asiguratorul , raportata de
Compania de brokeraj Ia A.S.F. fafl de evidenta tehnico-operativa.

In ceea cc privete Trimestrul IV/2023, Compania de brokeraj a distribuit, conform rapoaárii
privind primele de asigurare Incãrcate in aplicatia ASF-EWS prin ,.Siruafia privind actit’itarea di’
distribufie a intermethanior principali (IDDJ021A8) “, un volum de prime de asigurare de
1.138.810.890 de lei.

Echipa de control a verificat prin sondaj, calitatea i acuratetea datelor raportate i Incärcate in
aplicatia ASF-EWS prin ,, Situafia privind activitatea tie distributie a interniediarilor principali
(IDD_2021A8)”, cu evidenta tehnico-operativa a primelor de asigurare distribuite de cätre Compania
de brokeraj In trimestrul IV/2023, astfel:

-Tabel nr.2 -

Diferen(e mire raporiarile
Eviden;a tehnico-operativä a

Raportäri A.S.F. transse Ia A.S.F. iNr. Denumire societate de asigurare Wsau rompallici de hrokeraj pentru
trim. IV/2023 (kit eidenta tehuico-operativa acrt. reasigurare

trim. I V124323
companiei de brolceraj (Iei)

2

3

4

* difereno reeuliaia din rolunjiri

Urmare a acestei verificari a rezultat o diferenta Intre cele doua evidente In sumä de 207.289 Id
pentru informa;iile raportate Ia secØunea “Reasiguratori”. Echipa de control a solicitat explicatii, jar
Compania de brokeraj a precizat urmatoarele: “Referitor itt Situa(Ia privind activitatea tie di.ctribu(ie a
intermediarior principait (IDD_202 1A8)” pentru perioada O1.0l.2023-31.12.2023, pritneie raportate
cumuiat tie itt Inceputui exercitiuiui mi fost 1.138.810.890 roti, din care 33.629.265 ron pentru
sec(iunea Reasigurätori. Conform situatiei din sistetnul de gestiune, same/c cc se regâsesc ia moinentul
acesta stint: prime raportate cuniulat de ia inceputui exercitiului 1.138.810.890 ron, din care prime in
sec(iunea “Reasiguratori’ 33.836.554 ron. Astfri se constatä o thjèren(a intre primele raportate In
reasigurare fcitä de evidenta actualci cliii sistem in vaioare tIe 207.289 roti. Prima a Jost raportata Ca
fund prima din Asigurare, ci nu prima thu reasigitrare — pentru un contract. “C..) Dupa eJèctttarea
itnor icr/fIcari in sisteuti cu privire Ia plasamentele in reasigurare, s—a comistatat cã polifa nit a fOci
marcata corespltnzator .i afOst niarcata in reasigurare tdterior eniiterii raporinrilorflnale, fapt care
a facut ca sisteniui so inure po/ifri din prime intermediate in asigurare. Iii prime raportate in
reasigurare.

Astfel. tinãnd cont de explicaliile cornpaniei de brokeraj, echipa de control a constatat La
trimestrul IV/2023 o diferenla In minus in valoare de 207.289 lei. pentru sectiunea “Reasiguratori”,
raportata de Compania de brokeraj Ia A.S.F. faä de evidenta tehnico-operativã.
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Echipa de control a verificat prin sondaj informatiilc raportate In ,,Situatia privind activitatea de
distributie a intermediarilor principali (IDD_202 1 A8)” pentru asiguratorii care desfAoara activitate pe
teritoriul Romãniei in haza lihertafii de a presta servicii - FOS, cu inforrnatiile Inscrise In baza SAR si
ati fost observate urmatoarele:

- Pentru asigurãtorul Compania de
brokeraj a raportal tin volum de prime distribuite pentru clasa de asigurare Cl. Asigurari de viata,
anuitáti i asigurãri de viata suplimentare in suma de 896.547 Iei. jar In baza SAR pentru acest
asigurätor clasa de asigurare Cl flu figureaza inregistrata;

- Pentru asiguratorul Compania dc
brokeraj a raportat un volurn de prime distribuite pentru clasa de asigurare AlO. Raspundere civila
pentru utilizarea vehiculelor auto terestre In suma de 708.282 lei. iar In baza SAR pentru acest
asigurAtor clasa de asigurare MO flu flgureaza Inregistratã;

- Pentru asigurätorul

Compania de hrokeraj a raportat un volum de prime distribuite pentru clasa de asigurare
Cl. Asigurflri de viata, anuitati i asigurãri de viatã suplimentare in sumã de 3.411.171 Id, iar In baza
SAR pentru acest asigurator clasa de asigurare CI nu figureaza inregistrata.

La solicitarea echipei de control Compania de brokeraj a precizat urmãtoarele: ,, (...) Bupa
Global DesignaledActiviry Conzpanypentru clasa Ci. AsigurOri c/c viafà, anuitàli ci asigurari Se viafà
suplunentare suina Se 896.547 tel, s-a raportat necorespunzOtorpe clasa C], pot/fe/c intermediate fund
polife Se sanàtate (clasa C2); (...)

pentru A 10. Raspundere c/v/là
pentru uti/izarea Leluculelor auto terestre stiiiic Se 708.282 tel, s—a raportat necorespunzOtor pe clcisa
10, polifa fl/nd o pal/fa de raspundere a easel tie eApedqie l trebula raportata pe clasa 13. (...)

- pen (ta clasa tie
asigurare CI. Asigurari tie v/ala, anti itati 5/ asigurari tie v/ala supli,nentare, (...) ,nentionà,n ca polifele
raporrate. sun! ewise tie catre

Aceastà entitate figureaza in eenrrali:nrorztl Rug/strut asigitratorilor
si interniediaritor cliii SEE, sub anibele entitäfi notlfftate. In raportarea EWS a fr.ct se/ectata in mod
necorespunzator entitalea

), darorita denumiril asemantoare a ce/or
doua entitOti. (.1’

Astfel. tinánd cont de explicatiile companiei de brokeraj, echipa de control a constatat pentru
trimestrul IV/2023 cã, raportarea ,,Situatia privindactit’/tatea de distilbufie a intennediaritorprnicipali
(JDD_2021A8)”, Incãrcataln aplicatia ASF-EWS, nu contine date i informalii reale i exacteprivind
pritnele de asigurare distribuite. având in vedere cã au fost raportate in mod necorespunzator
urmatoarele:

- In clasa de asigurare Cl, in bc de clasa de asigurare C2, pentru asiguratorul

In clasa de asigurare CbO, in bc de clasa de asigurare C13, pentru asiguratorul
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be de

- Sucursala
Bucuresti.

In ceea ce privete Trirnestrul IV/2024. Conipania de brokeraj a distribuit, conform raportarii
privind primele de asigurare Incärcate in aplicatia ASF—EWS prin ,,Situatia prnind actilitatea de
ulistributie a intermediartior pnncipaii (IDDJO2IA8) ‘. un volum de prime de asigurare de
1248.537.040 tel.

Echipa de control a verificat prin sondaj. calitatea i acuratetea datelor raportate i incárcate In
apIicaia ASE—EWS prin ,,Siiuafia privind ucflvilatea de distributie a interniediarilor principctli”, cu
evidenta tehnico-operativa a primelor de asigurare distribuite de cätre Compania de brokeraj in
trimestrul IV/2024, astfel:

- Tabel nr.3 -

Nr. Denumire societate de asigurare
Eviden(a tehnico-operativä a Diferente Intre raportriIe

crt. )i/sau reasigurare
companiei de hrokeraj pentru

Raportari A.S.F. tri,ii, transmise a A.S.F. i evidenia

trim. IV/2024 (leD
IV/ 2024 (Id) tehnico-operativa a companiei

de brokeraj (Iei)

2

3

Urmare a acestei verificari au rezultat urmätoarele:
- o diferenta mEre cele douA evidente in surnã de 387.064 Iei pentru inforrnatiile raportate Ia

sectiunea “Reasiguratori”.

- o diferenta Intre cele doua evidente in suma de 3.742 tel pentru informapile raportate Ia
sectiunea “Total”.

Echipa de control a solicitat explicalii, jar Compania de brokeraj a precizat urmatoarele:
- cu privire Ia diferenw In sumA de 387.064 Id, Compania de brokeraj a precizat cã “Refr ri/or in

Situafia privind activitatea c/c distributie a intermediariiorprincipa/i (IDD_2021A8)” pentru periouda
OI.OI.2024-31.12.2024, prime/c rciportate cumulat dc/a inceputul exercituiuiui auJbst 1.248.537.040,
c/in care 16.638.961 ron pentru sec(iunea Reasiguratori. Confàrm situa(iei din sistemul tie gestiune,
suinele cc se regàsesc Ia momenta? acesta sum: prune raportate cumulat de in Inceputul exercifiului
1.248.537.040 ron, din care 17.026.025 ron. Astfr/, se constatO o dzferenfa intre prime/c rciportate in
reasigurarefafa c/c ei’identci actucila din sistem in wiloare c/c 387.064 ron. Prima a fast raportata ca
fUnd prima (liii asigurare, ci nit prima din reasigurare “, pentru o politñ. ‘‘(... ) Dupa efecruarea unor
verifi cart in sistem en prii’ire Ia plascimentele in reasigurare, s—a constatat en polifa nit a fost marcata
corespun:ator .yi atoM inarcata in reasigitrare ulterior enziterii raportari/or/inale, fcipt care afcicut ca
sistenzu/ sa mute pa/i/c: c/itt prime intennediate in asigurare, In prime raportate in reasigrirare.

- cu privire Ia diferenta in sumã de 3.742 Id, Compania de brokeraj a precizat cä “Referitor Ia
raportu/ Situatia pri :incl actit’itatea de distributie ci interinedia ri/or principali aferent tritnest ru/ui 4 cii
aniilui 2024. sutna tout/a raportatO a fact in valoare tIe 1.248.537.040 RON. In ei’iden(eie din Broker
Asig, .cuma este 1.248.540.782 RON. Diferenici thntre ce/c doua sitme este In valoare de 3.742 RON ci
reprezintã elimincirea din raportarea ini(ici/ä ci iiniiior referitoare in asiguràtorii Certasig 4i

Euroins.C..) Raportul de prime afbst c/cpus di,, non ca/re A.S.F., elitninand cci doi asiguratori aioca(i
necorespunzator, Insci deoarece in sistemul de gestiune Broker Asig, Ia data de 20-aug-2025, era u
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sn/tate raportarile afèrente trimestrului I si trimestruiui 2 pen tnt anul 2025, tin s-a pittut nzothftca In
sistem raportul qfereiit tri,nestruiui 4 cii anuiui 2024, deoarece sistemul nit penn lie mothficareci unei
raportari antenoare, dacO ulterior ci fast faeuta o altO raportare. Cu privire in suina referitoare la
asiguratorul Certasig, po/ifa s—a raportat necorespunzator pe asiguratonil (‘ertasig, asigurOtorul

cored flint! Allianz AsigurOri S.A., iar In urmatoarea raportare de pritiw, a fast eupnnsa sunia pe
asigtuatotul eared. In cazul Euroins, a fst introdusa in situcitie a pa/if0 date nit corespundea
perioadei tie raportare. (...)“

Astfel. tinflnd cont de explicatiile companiei de brokeraj, echipa dc control a consEatat Ia
trimestriti 1V12024 o diferenta In minus in valoare de 387.064 Iei. pentru sectiitnea “Reasigurãtori”
o diferenta In minus in valoare de 3.742 Iei pentru sectiunea “Total”, raportatã de Compania de
brokeraj Ia A.S.F. fata de evidenta tehnico-operativit

Echipa de control a verificat prin sondaj informatiile raportate in ..Situa;ia privind activitatea de

distributie a intermediarilor principali (IDD_2021A81’ pentru asiguratorii care desfaoara activitate
pe teritoriul României in baza libertatii de a presta servicii - FOS. CLI informaliile inscrise in baza SAR
si au fost observate urmatoarele:

- Pentru asiguratorul Compania de
brokeraj a raportat un volum de prime distribuite pentru clasa de asigurare A6. Nave maritime, lacustre
si fluviale In sumã de 14.924 lei, iar In baza SAR pentru acest asigurñtor clasa de asigurare A6 nu
figureaza Inscrisã.

- Pentru asiguratorul INSURANCE
LIMITED, Compania de brokeraj a raportat un volum de prime distribuite In sumã de 133.397 lei,
dei aceasta figureazã In baza SAR radiatã Incepând cu data de 01.01.2021.

- Pentru Cornpania de brokeraj a
raportat un volum de prime distrihuite pentru clasa de asigurare AID. Raspundere civilã pentru
utilizarea vehiculelor auto terestre in sumã de 924.732 lei, iar in baza SAR pentru acest asigurätor
clasa de asigurare A 10 nu figureaza Inscrisä.

La solicirarea echipei de control Compania de brokeraj a precizat uimatoarele:
Refl?ritor /0

In Trim. 11 2025 s-a selectat din lista

eorectfuind
A fost transmisä Ia A.S.F. o situa;ie rectificativá Ia data de 01 octomhrie 2025 pentru

asigurätorul
—

,, Referitor in — AO. Nave niaritime,
lacustre yl fluviale - 14.924 lei (...). Clientul pen tru ecre a fOst plascita politO este o companie din
Portugalia iar obiectul asigurat este tin t’as/vaht. AcestO eompcinie face parte dinrr-un grup prezent

.ci In RomOniafapt ce a generat incurcatura pentru cO an risc/conipcmie cc nu are prezenta in Ronidnia
a fost tratatO en tinci localO in cadrul raportOril nefiind necesurO verificarea aurorizafiei locale a
asigurOtorului subscriitor. (...)

— Refèritor la raportat pentru A 10.
Raspundere civila pentru utilizarea vehiculelor auto terestre santa tie 708.282 lei, s-cl raportat
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necorespunzator pe clasa 10, polifa fluid o polifa de raspundere a easel c/c expedifie .yi trebuia
raportata pe clasa 13G..), prelungirea polifel emise In 2023. (...)“

Astfel, tinãnd cont de explicatiile companiei de brokeraj, echipa de control a constatat pentru
trimcstrul IV/2024 Ca raportarea ,, Situa(ia privincl activitatea c/c clistribu,tie a intermediarilor
principali (IDD_202]A8)”, Incärcatã In aplica{ia ASF-EWS, nu contine date si informati reale i
exacte privind primele de asigurare distribuite, având in vedere Ca au fost raportate In mod
necorespunzator urmätoarele:

In clasa dO, In bc de clasa C13, pentru asigurätorul

- asigurätorul

In bc de asigurãtorul

Pentru asigurätorul , au fost luate In considerare
explica;iile comparnel de brokeraj.

In ceea cc privete trimestrul 1112025, Compania de brokeraj a distribuit, conform raportãrii
privind primele de asigurare Incarcate In aplicatia ASF-EWS prin ,,Situa(ia privind activitatea c/c
distribu(ie a intermediarilor principali (IDD_2021A8) “, im volurn de prime de asigurare de
632.658.529 lei.

Echipa de Control a verificat prin sondaj, calitatea i acuratetea datebor raportate i incárcate In
aplicaia ASF-EWS prin ,, SituafIa privind activitatea c/c distribu(ie a mternzediardor principali”, cu

evidenta tehnico-operativa a primelor de asigurare distribuite de cätre Compania de brokeraj in
trimestrul 11/2025, astfel:

- Tabel nr.4-
Diferenle Intre raportarile

Evidenta tehnico-operatiA
Raportari A.S.F. trim. lransrnise Ia A.S.F. iNr. Denumire societate de asigurare iIsau

a conipaniei de brokeraj
IV/ 2024 (Iei) evidenta tehnico.operativä acr1. reasigurare

pentru trim. IV/2024 (leO
companiei de brokeraj (Iei)

2

3

4

* diferença rezultatã din rotunjiri

** primele alèrenie asigurätorului Allianz Tiriac Unit Asigurari S,A. au lost raportate pentru asiguratorul Allianz Tiriac Asiguräri S.A. incepãnd Cu

rapoartarealriniestruluilll2O25,silua(ie rectificala in data de 01.10.2025

Echipa de control a verificat prin sondaj informaliile raportate in ,,Situatia privind activitatea de

distributie a intermediaribor principali (IDD_2021A8)” pentru asigurãtorii care desfaoara activitate pe
teritoriul României in baza libertatii de a presta servicii — FOS, cu informatiile Inscrise In baza SAR si
s-a constatat cä pentru asigurätorul

Compania de brokeraj a raporat un volum de prime
distribuite pentru clasa de asigurare A13. Raspundere civila generalA, exclusiv cea mentionatä Ia clasele

A10-Al2lnsumãde 16.9201ei.

La solicitarea echipei decontrol Compania de brokeraj a precizat “G..) nienfionOm cä In sisteniul
c/c gestiune afost introclusa in mod necorespunzàtor po/ifa c/c asigurare (...), care este ennsá c/c cätre
asiguratorul Colonnade. In data c/c 22 augit st 2025 s-a corectat in sistemul c/c gestiune i corec(ia va
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fi viz/bud In rcqh9rtLlI Situa f/a pr/v/nd cictivitatea de distributie a internietharilor pr/nc/pci/i, cc vu ft
dep us pentru trünestru/ III 2025G..)”.

Astfel. tinãrid cont de explicaiile cornpaniei de brokeraj. echipa de control a constatat pentru
trirnestrul 11/2025 cã raportarea ,,Situat a prn’ind activitalea c/c c/istnbutie a ,ntern,ed,anlar principali
(IDD_2021A8,)”. incãrcatä in aplicatia ASF-EWS, flu conline dates1 informatii reale i exacte privind
primele de asigurare distribuite. având in vedere ca a fost raportat In mod necorespwizãtor asiguratorul

in bc de asiguratorul

Totodata, ca urmare a verificari de mai sus, s-au constatat urmatoarele:
- Pentru asiguratorul

Compania de brokeraj a raportat un volum de prime distribuite In sumä de 114.250 Id, dei
aceasta figureaza in baza SAR radiata incepãnd cu data de 01.01.2021:

- Pentru asigurãtorul
Compania de brokeraj a raportat un volum de prime distribuite la 30.06.2025, in valoare

de 3.051.275 lei pentru clasa de asigurare Cl. Asigurári de viata, anuitati i asigurãri de via!ã
suplirnentare. clasä cc flu figureaza inregistratä in baza SAR.

Prin adresa nr. SA-DG 5366/16.09.2025, direclia de specialitate din cadrul A.S.F., ca urmare a
analizei raportarilor incãrcate de Marsh Broker aferent datei de 30.06.2025, a observat existenta unor
neconcordante in raportarile transmise de Marsh Broker 5i in urma analizärii celor doua raportari IDD
transmise pentru trimestrul 1/2025 i trimestrul 11/2025. Avftnd in vedere aceste aspecte, a fost solicitatã
reanalizarea raportarilor incãrcate in aplicatia ASE-EWS 5i transmiterea situa;iilor rectilicative.

Compania de brokeraj a transmis o situae rectiticativa in data de 01.10.2025 aferentä raportãrii
privind prirnele de asigurare incärcate in ap1icaia ASF-EWS prin ,,Situatia privind activitatea de

distributie a intermediarilor principali (IDD_202 I AS)” pentru data de 30.06.2025.

AsEfel, ca urmare a verificarii efectuate de caEre echipa de control a raportarilor aferente
trirnestrului IV/2022 (perioada 01.10-31.12.2022). trimestriilui IV/2023, trimestrului IV/2024 i
trimestrului 11/2025 privind ,,Situatia privind activitatea de distribuie a intermediariLor priricipaLi

(IDD_2021A8)”, s-a constatat faptul cã acestea nu contin informatii 5i date reale i exacte. corelate Cu
eviden;a tehnico-operativa a cornpaniei de brokeraj.

Conform prevederilor art. 26 aIm. (5) din Norma A.S.F. nr. 22/2021: “(...) conthicerea executivd
Ici asuind rea/itatea i exactitatea mfornza(ilor i clatelor incarcate iii aplica(ie ci rOnith1e

raspunzatoare pentru acestea.’’
Luãnd in considerare faptul cã domnul detine calitatea de

si al companiei de brokeraj, rezulta faptul cã acesta rãmâne rãspurizator pentru
realitatea si exactitatea inforrnatiilor i datelor incãrcae in aplicaia ASF-EWS. referitoare La raportarile
privind primele pentru trimestrele IV/2022 (perioada 0 1.10.2022 - 3 1.12.2022). IV/2023. IV/2024 i
11/2025.

In data de 24.11.2025 Marsh Broker a transmis cãtre A.S.F. adresa nr. 2030614/24.11.2025,
inregistrata Ia A.S.F. cu nr. RG 34000/25.11.2025 care conline explicatii/precizari cu privire Ia

recomandarile i constatarile echipei de control in cadrul Procesului verbal de Control nr. SA-DG
6383/14.11.2025.

Astfel, cu privire Ia aceastä constatare, Compania de brokeraj a transmis urmätoarele:
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“In urma verificari/or efectuate, cfljèren(ele identificate int,-e raportanie transmise yi evidena
tehnico—operativa nu stint tie naturä inateriaiä no afecteazã indicatorii financiari san situafia realO
a societäf ii. Acestea repreintO cr01-i punctuale, fära impact asupra expunerii sait obliga(i br asuinate.

Cauzele erorilor ic/entijicate an /bst determinate in principal de factori opera(iona/i, surveni(i ca
urmare a L’oluinuiui semntficativ de tranzacfii ci a cerin fe/or operaçionale ridicate In perioadebe

ana!icate, respectiv:

- Dificnltcqi intdnipinate in utilizarea aplica(iei ASP’ — EWS ii coinpiexitatea pmcestthtt tie
raporta ic;

— Se/ectarea eronata, in anuniite situa(ii, a unor asiguratori cit denutniri sunilare;
- Ciasificarea gre.yitã a tutor prime, care an fost migrate cliii categoria “prime tie asigurare” in

‘‘prime tie ret’s ig in-tire’’
MenfionOni cc: procesu! tie raportare este until manual c/ei tie—nit? don until pur auronzatizar .yi. datorita

complexitafi si ‘obutnului inure de date cc trebuie transpuse in up/u-a ía Lit’ raportare, aufosi introduse
eivnar anitnilte i ifonnati . A fbst deniaratO 0 rel’izitire atenta a procedut i/or utterne i a proceselor de
reconcibiere a date/or, pen tru a conso/ida i mcii niult ac-u ratefea i fiabilitatea raporraribor. In ac-est
conie.it a fost rransmisO adresa nr. 2027367/13.11.2025 cOti-c clumneai’oastrO prin care solicitthn
sprijinul i c!ar(ficari prii’ind posibi/irarea accesubui Ia iniumite opfiuni sun Jaci!itO(i care ne—ar putea
sustine in denmersul de automnatizare si imnbunOtOtire a fluxului tie raportare, in ‘ederea optimnizOrii
procesubui -i reducerii ero ri/or.

Totodata ant don sã evicienfieni friptu! cO atdt va/one, cdl .i procentual. discrepançele
identeficate stint unateriale, respectii’:

lola! p-i;ne yubscrise Dfe’rntc !‘,?,,,‘nt re’aIe

T,iniest,i,i IV 2022

Tri,,iestnul Il’ 2023

I iw’jni! I V 2024 I

l,b,,es,ri,! II 2025

In anna contro!ului aufast identificate trei categorii tie infhrniapi gre.it I itroduse in raporlare:

- .Se!ectarea unui asigurOtor radiaL Avdnci in i-edere cd in ap/iccitla ASE-EWS, apar top
asigurOtorii din baa tie c/ate, indiferent c/acc3 stint cictivi san tnt, .yi nu top an inenfionat RX—ttl, a frst
sebectat diii lista on asigurOtor cii denumire aproape sitnilarn. De ce/c inai mu/re on, entitatea
antenioard care afost radiata ci pentru care v—a notifici t o altO eat itate sinnicird. Pentru a preintcnnpina
astfe! de erori pe viitor, ci Jost JOcutO itcepand cu raportarea depusa pentru tnimestrub ab III lea cii
anu!ui 2025, o verificare suplinientara .yi anunie: dupa incarcarea in up/ira/ia ASF — EWS ci c/tire/or
conJbrm situatiei din sistemul tie gestiune, ftyierui se salveaza In xml, iar apoi se i’or coinpara
inJ’ornicqibe cliii xml (transpus in excel), cu inforniapile din sisteniul de gestiune. ln ztm7na acestei
venijicOri, voni Ji siguri cO asigurOtorul se/ectat este asiguratorul etnitent.

Sir. Splaiul lndependentei ft. 15, sector 5, Bucuresti
Tel: +4021.659.62,81, Fax: +4021.659,64.00

offlce@asfrornania.ro; www.asfromania.ro
Pagina 9 din 13



çRoMANIA\.

Autoritatca de Stipraveghere Financiara

- Raportarea pe o clasa de asiguràri care nu era notificatà. Men(ionä’n cci /)etltitl a evita pe vi/tor
astfr/de erori am actualizatprocedura de verijiccire a asiguratorilor notifica as(tel Inccit sã raportain
polite/c pe aceeaci clasa PC care asiguratorul emitent a considerat risdu/ pie/nat probletna fl/nd cà
existá a thjerenta intre clasificarea datO riscului dc asigurator •yi notificare fciirà die cicesta ci
,noda/itatea dc tratare a ace1uia.i risc de asiguràtorii locali, nioda/itate e care ani tip/teat-a Si flat in

raporta te.

- Reckisijicarea sumelor din prime tie asigurcire in prime de reasigurate. In urnhti i’eriJtcarilor

tectuate s-a constatat ca an flst reclasificute dana polite din perioadele contra/are, pa/tIe care in/fiat
an fast raportate en fl/nd prime tie asigurare, cci mcii apoi sa fle reciasificate in pr/inc dc reasigurare,
stittietefinid Ifliittitt’ automat in anexci centraii:atoare de reasigurätori. Pentru a preintthnpiiia astfrt tie
erori, companta urmärecte unp/ementarea in sistemul informatic a utiel ten/icon a pantenerului Ia
nzoinentui introduceri poii(ei in baza de date, asi/èl mcdl uti/izatorul s poato prinu 0 notificare cu
pni’t’ire in upu/ partenerului.

Conipania noastrO este pe dep/in angajata sO asigurc acuratefea yi inlegritatea tuturor
raporlOri/or Iransinise cdtre A.S.F. Infe/egeni i nportan(a unei raporlOri corecte yi tratcvii cu seriozitate

observatii/e pritnite dan considerani cO trebuie apreciat i riscul aferent ce/or constatate pentru cO nu
tie aJ7atn in situa1tici in care nimic nu este bine ci cea in care aveni erori ce nit stint dorite, nit trebuie sO
ex/.cte, dar valoric se incadrea:a intr-o inaijO de eroare statist/cO cc poate aparea mai a/es la volume

niari
In urma analizarii Procesului Verbal de Control nr. SA-DG 6383/14.11.2025 si a adresei nr.

2030614/24.11.2025 transmisA de Compania de brokeraj, se retin urmatoarele:
Obiectul verificarii a constat in analiza calitatii i acuratetei datelor rapor ate privind prirnele de

asigurare distribuite pentru trimestrele IV/2022 (01.10-31.12.2022). IV/2023, IV/2024 si 1112025.
Incãitate In aplicatia ASE-EWS de cãtre Compania de brokeraj.

Conform Procesului Verbal de Control nr. SA-DG 6383/14.1I.2025, echipa de control a realizat
prin sondaj aceastã verificare prin corelarea informatiilor din raportãrile incãrcate in aplicatia ASF
EWS cu evidenta tehnico-operativa a companiei (sistemul intern de gestiune a politelor) 1 cu
inforinatlile disponibile In baza SAR a A.S.F. (care include inforrnatiile din registrele A.S.F.)

In urma verificarii, echipa decontrol a constatat urmätoarele necorelari:
- diferençe Intre informaii1e din raportarile incãrcate In aplicatia ASE-EWS prin ,,Situatia

prii’inci actn’ilatea tie distribufie a intennediani/or prmcipuli (JDD_202 1A8)” privind primele de
asigurare distribuite de cãtre Compania de brokeraj in perioada controlatã I evidena tehnico-operativa,

- selectare eronatã asigurator, de exernplu: echipa de control a constatat pentru trimestrul 11/2025
ca raportarea ,,Situalia privind activitatea de distrihuie a intermediarilor principali (IDD_2021A8)”,
incãrcatä in aplicatia ASF-EWS, contine o eroare de raportare. Mai exact, a fosi selectat asiguratorul

In bc de asigurãtorul

- selectarea unui asigurator radiat - In raportare Compania de brokeraj a inclus i asiguratori cu
nume asemãnãtor, dar care erau radiafl, prin selectarea acestora din aplicatia ASF-EWS;

- raportarea pe clase de asiguräri neinregistrate - uncle polite au fost raportate pe clase de
asigurare care nu figurau Inregistrate In baza SAR a A.S.F. (pentru asiguratori care desfäoara activitate
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pe teritoriul Romaniei in baza libertatii de a presta servicii — FOS), prin raportare necorespunzätoare a
clasei de asigurare,

- reclasificarea sumelor Intre prime de asigurare i prime de reasigurare - polite care au fost
initial raportate ca prime de asigurare si ulterior reclasificate ca prime de reasigurare.

Compania de hrokeraj a transmis prin adresa nr. 2030614/24,11.2025, explicatii referitoare Ia
raportarile privind primele distribuite pentru trimestrele IV/2022 (01.10-31.12.2022), IV/2023, IV/2024
si 11/2025, astfel:

In urma vertficóri/or efectuate, diferentele identificate Intre raportnrile transinise I et’identa
tehntco-operati’a flu sit iii de naturà materiata .yi nu afecteazc5 tnthcatorufinanciari sait situafía rca/a
ci SOcittafi . Acestea reprecintä erori pun ctuale, fàrä impact asupra expuner sari obtiga(ti/or asuinate.
Cauzele emil/or idenri/Ycare ((U fast determinate in principal (IC factori opera(ionali, surveni(i ca
tirniare a vo/umulul semnificarn’ de !ran:ac(u i a cerin fe/or opera(lonale rithcate In perioadele

analizate, respectiv:

— (I if icultafi in utilizarea aplicafiel ASP—Eli’S .yi coniplexitatea procesului c/c raportare;
— selectarea eranata, in anumite situatii, ci unor asiguràtori cit denuniiri sirnilare;
— clasIficarea grey ira a unor prime, care art Jhst migrate din caregona prime de asigurare)? in

cprnne de reasigutare (...).
(...) procesul de raportare este manual, iar datorita volunudui mare tie dare, aufost introduse

eroticit cmiunite informapi. ( ) demarat a ret’izuire atentä a procec/ur’ilor interne i a procesetor (IC

reconciliere a datelor, pentrit a consolida acurate(ea iJaabilitatea raporrarilor. Discrepan(ete t’aloric

i procentual stint imateriale, respectiv: trimestrul IV 2022: 248.443 tel (0,08%); triniestrul IV 2023:

5.223.289 tel (0,46%); trimestrul IV 2024: 1.463.859 tel (0,12%); trimestrul 112025: 0/el (0,00%)”

Pentru a preveni astfet de erori pe i’litor:

s-a intmdus verificarea suptinientara a asiguratorilor selectati, c’oniparand date/c exportate din
ASE—EWS cii sistemul intern;

s-a actualizat procedura de raportare pe c/cisc c/c asiguräri pen Ira a respecta clasijicarea
conianicata tIe asiguratorul emitent;

se iinp/einenteaza notificari automate in sisteni Ia introduce rca polifelor pen Ira t’ei’ificarea
tipu/ul partenerutut.’

Având In vedere explicalitle companici de hrokeraj facem o delimitare mntre caracterul real 5i
exact al datelor raportate i necorelarea acestor date cu evidenta tehnico-operativa a companiei de
brokeraj.

Aceastá delimitare se impune deoarece obiectul verificarii a fost analiza calitatii 5i acuratetei
datelor raportate In corelare cu eviden;ele interne ale companiei (eviden;a iehnico-operativa).

Astfel, constatãrile se circumscriu prevederilor art. 26 aIm. (3) din Norma A,S.F. nr. 22/202 1,
potrivit cãrora raportãrile transmise de cãtre companiile de brokeraj trebuie sa fie conforme cu evidenta
tehnico-operativA.

In raport de prevederile art. 28 aIm. (21) din Legea nr. 236/2018 5i de impactul erorilor
identificate In totalul primelor de asigurare disti’ibuite, ca de exemplu pentru trimestrul IV 2023
(0,46%), trimestrul IV 2024(0,12%) 5i trimestrul 112025 (0%), este de precizat faptul cã, dei impactul
erorilor asupra totalului primelor de asigurare distribuite este nesei’nnilicativ, se mentine constatarea
exclusiv pentru necorelärile identificate In trimestrele IV/2023 i IV/2024, Intre primele de asigurare
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distribuite raportate In apIicaa ASF-EWS i cvidcna tehnico-operativä a companiei de brokeraj,
respectiv erori privind asigurãtori, clase de asigurare sau reclasificäri interne.

In temeiul art. 26 aIm. (5) din Norma A.S.F. nr. 22/2021, conducerea executivã Isi asurnã
responsabilitatea pentru realitatea si exactitatea informatillor i datelor incãrcate In aplica;ia ASF-EWS.

Potrivit Notei explicative nr. 2011702/09.102025, domnul , In
calitate de si . are atributil de coordonare si
supraveghere a activitã!ilor operative, a echipelor responsabile cu procesul de raportare, precum i
responsabilitatea de a stabili politici i proceduri interne menite sã asigure corectitudinea i transparenta
fiuxului de date. Astfel. chiar daeã atributiile directe de verilicare a datelor aparn echipelor operative
desemnate, responsahilitatea finala pentru realitatea (conformitatea CU situatia efectivA) i exactitatea
(corectitudinca datelor) raportarilor Incärcate in ASF-EWS revine conform
cadrului legal i organizational. In sensul art. 26 alin (5), acesta fund responsabiL de funcionaita i

eficienta controalelor interne care asigUra corectitudinea inforrnaçiilor transmise.
Astfel. raporlärile privind priinele de asigurare distribuite pentru trimestrele IV/2023 i IV/2024,

incñrcate In aphcaia ASF-EWS i asumate de cátre conducerea executivã a companiei de brokeraj,
respectiv de cãtre domnul flu contin informatii corelate cu evidena
tehnico-operativa a companiei de brokeraj, fund astfel incalcate prevederile art. 26 aim. (3) din Norma
A.S.F. nr. 22/202 1, raportat Ia prevederile art. 26 aIm. (5) din aceeai norma.

Prin urmare se meiine constatarea din Procesul verbal de control potrivit cäreia raportarile
privind primele de asigurare distribuite pentru trimestrele TV/2023 i IV/2024, Incãrcate In aplicatia
ASF-EWS i asumate de cätre conducerea executivä a cornpaniei de brokeraj, respectiv de cätre domnul

nu contin informatii corelate cu evidenta tehnico-operativa a companiei
de brokeraj. fund astfel Incälcate prevederile art. 26 aIm, (3) din Norma A.S.F. nr. 22/2021, raportat la
prevederiLe art. 26 aLin. (5) difl aceeai norma.

Fapta constituie contraventie in conformitate cu prevederile art. 28 aim. (I) lit, a) din Legea ía.
236/2018. i se sancçioneaza cu avertisment scris in conformitate cit prevederiLe art. 28 aIm. (7) Lit, a)
difl aceeai lege.

In stabilirea atragerii raspunderii contraventionale a conducatorului executiv si In stabilirea

sanctiunii, respectiv a avertismentului scris, s-au luat in considerare aspecte privitoare Ia natura i
gravitatea faptei contraventionale constatate. cu privire Ia care s-a apreciat gravitatea ca fund scãzutã,
durata Incalcarii Iunga i au fost avute In vedere forma de vinovãie (culpa). precum 5i lipsa sanctiunulor
anterioare.

Totodatã. In stabilirea sanctiunii s-a inut cont de principiul proporionaIitaii i de toate

circumstantele relevante ale savâririi faptei.
Dc asemenea, s-a linut cont de faptul Ca, in uhimii 3 ani,

In calitate de , nu a fost sand onat de cätre A.S.F.

Fatä de motivele de fapt i de drept arMate, In scopul apArärii drepturilor asigurailor i al
promovärii stabilita{ii activitatii de asigurare in Romãnia,

In conformitate cu prevederile art. 3 aIm. (I) lit. d) din O.U.G. nr. 93/2012 5i ale art. 28 aIm, (7)
lit, a) din Legea fir. 236/2018,
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Autoritatea de Supraveghere FinanciarA emile urmMoarea

DECIZIE

Art. 1. Se sanctioneazã Cu avertisment scris

CNP174041641 1513, avánd domiciliul in
in calitate de al companiei de brokeraj MARSH BROKER DE

ASIGURARE - REAS1GURARE S.R.L.
Art. 2. Impotriva prezentei decizii, domnul poate formula

contestatie Ia Curtea de Apel Bucureti in termen de 30 zile de Ia data comunicärii, conform art. 31 aIm,
(2) din Legea nr. 236/2018 privind distributia de asigurãri, cu modificarile i completãrile ulterioare.

Art. 3. Decizia nr. 425/17.04.2026 produce efecte de Ia data comunicãrii.

Presedinte

Alexandru PETRESCU

Str. Splalul lndepeudençei nr.15, sectors, Buctireti
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