
Autoritatea de Supravegheru Financiarä

Decizia Hr. 112/02.02.2026
privind sanctionarea cu amendä contraventionala a conipaniel de brokeraj

SAFETY BROKER DE ASIGURARE S.A.

Autoritatea de Supraveghere Financiara, cii sediul In municipiul Bucuresti, Splaiul
lndependentei nr. [5, sectorul 5, cod de inregistrare fiscalã 31588130 (denumitA In continuare A .S.F.),
cu respectarea prevederilor art. 13 din Ordonanla de urgenä a Guvernului nr. 93/2012 privind
InCiin{area, organizarea i functionarea Autorita;ii de Supraveghere Financiarä, aprobata Cu modificari
i Completäri prin Legea nr. 113/2013, cu modificãrile i completãrile ulterloare (denumita In continuare
0.11G. nr. 93/2012),

in temeiul prevederilor art. 2 aIm. (1) lit. b), art. 3 aIm. (1) lit. d), art. 6 aIm. (I) si aIm. (3) si ale
art. 212 alin. (1) si aIm. (4) din O.U.G. nr. 93/2012,

In baza prevederilor Legim nr. 236/2018 privind distributia de asigurAri, Cu modificarile i
completärile ulterioare (denumitä in continuare Legea nr. 236/2018),

tinând cont de prevederile Normel A.S.F. nr. 22/2021 privind distributia de asiguräri (denuniitä
In Continuare Norma A.S.F. nr. 22/202 1),

In raport de dispozi;iile Regulamentului A.S.F. nr. 4/202 1 privind activitatea de control
desfasurata de cätre Autorilatea de Supraveghere Financiara, cu rnodificarile i completarile ulterioare,
(denumit In conlinuare Regulamentul A.S.F. nr. 4/2021),

ca urmare a hotarftrii Consiliului A.S.F.. adoptatä In edinta din data de 2 1.01.2026, In cadrul
cäreia a fost analizatä Nota nr. SA-DG 6336/11.11.2025 privind concluziile i propunerile CU privire Ia
aspectele constatate in urma ac{iun de control inopinat efectuat la compania de brokeraj SAFETY
BROKER DE ASIGURARE S.A. (denumita in Continuare ,,Compania de brokeraj” sau ,,Safety
Broker”), CU sediul social In municipiul Bucureti, Calea Giuleti nr. 8D, etaj 2, Camera 2, sector 6,
având numärul de unregisirare Ia Oficiul National al Registrului Comertului J4016184/01.04.2005, cod
unic de Inregistrare 17437817 i codul urlic de inregistrare in Registrul Brokerilor de asigurare i/sau
de reasigurare al Auloritälii de Supraveghere Fmnanciarä RBK -293/15.06.2005, reprezentata legal de
cätre doamna —

a constatat urmaioarele:

Fapta contraventionala constatatä se refera Ia faptul ca Safety Broker de Asigurare S.A. nu s-a
asigurat cã anterior Incheierii contractelor de asigLLrarc nr. 277959, nr. 213481, nr. 272027 51 nr. 271 149,
informatiile prezentate clienlilor de cätre intermediarul secundar Dante International S.R.L., prin
aplica;ia www.einau.ro, sum corecte, fUnd Incalcate astfel prevederile art. 42 aIm. (5) coroborat CU

prevederile art. 38 aIm. (1) din Norma A.S.F. nr. 22/2021.
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Autoritatca tie Supraveghere

Potrivit prevederilor art. 42 aIm, (5) din Norma A.S.F. nr. 22/2021, ,,Solupile uformar,ce
prevOzute Ia a/in. (2) sun! realizate en respectarea cerinfelor Cu pr/lire Ia inforniarea corectã yi
transparentã (1 clien(ilor i con/in eel pit/i ele,nenre/e de prezentare, con/in itt ci securitate, aca ruth
suntpret’azute in anon nr. 16.

Totodata, Ia art. 38 aIm. (I) din aceeasi Norma se mentioneazã cã ,.Distribuitorii intbr,neazä
cl/en f/i sau poten(ialii clien(i, In con form irate cu prevederile cap. V (till Legea nr. 236/2018, in mod

c/al; corer! i acre.cibi/, men din faza precontractuala, asupra tuturur condiflu/or contructului tie
asigu rare.

In cadrul act unii de control, au fost selectate aleatoriu i analizate un numãr de 64 de contracte
de asigurare i acte adilionale aferente claselor AlO — RCA i A15

— Garantii, distribuite de Safety
Broker de Asigurare S.A. pentru societäi de asigurare care îi desfAsoarã activitatea in regim FOS pe
teritoriul României.

Din documentatia contractelor de asigurare RCA nr. 277959. 213481, 272027, 271 149,
distribuite electronic pun aplicatia online www,cInag.ro de cätre Dante Irfternational S.A., In calitate
de asistent In brokeraj al Safety Broker de Asigurare S.A., a reieit faptul cã informatiile prezentate
cliençi1or/poteniaLilor clien;i de cãtre intermediarul secundar cm sunt corecte. Intrucãt cm sunt
actualizate, respectiv:

- in rubrica ,.Termeni i condiii”, Ia pct .5 esle mentionat dreptul Ia retragere al cumpärAtorului
din contractul de asigurare, prin referire Ia Norma nr. 15/2015 privind comercializarea prin mijloace
electronice a contractelor de asigurare, abrogatã prin Norma nr. 19/2018 privind distributia de asigurãri,
ahrogatA la rândul ei prin Norma nr. 22/2021 privind distributia de asigurãri..,5.1 Conditiile si
obligaii1e pagilor In cazul incheierii contractelor Ia distanta sunt reglementate de Norma nr. 15/2015
publicatã de ASF In Monitorul Oficial nr. 641/2015.”;

- in rubrica ..Oferte fara decontare directã / Oferte cu decontare direct”, este mentionat: .,Poli!a
de asigurare pentru Rãspundere Civila Auto (RCA) se Incheie In conformitate cu prevederile legii
135/1996 privind asigurärile i reasigurãrile in Rornânia, cu modificãrile si completãrile ulterioare” on
Legea nr. 136/1995 a fost abrogatA prin Ordonan;a de urgenã nr. 54/2016 privind asigurarea obligatorie
de raspundere civilä auto pentru prejudicii produse tertelor persoane prin accidente de vehicule i de
tramvaie, abrogatã Ia rándul ei prin Legea nr. 132/2017 pnivind asigurarea obligatorie de räspundere
civilä auto pentru prejudicli produse te4ilor prin accidente de vehicule i tramvaLe;

- In rubrica ,.5. Riscuri asigurate/excluderi”, este mentionat Fondul de Garantare a Asigurai1or
care ,.efeciueaza pläti de indemnizaii/despägubiri rezultate din contractele de asigurare (...) cu
respectarea plafonului de garantare prevãzut de lege de 450.000 Id C..)”, on plafonul a fost modificat
prin Ordonanta de urgená nr. 10212021 pentru modificarea i completarea Legii nr. 213/2015 privind
Fondul de garantare a asiguraiIor i pentru modificarea altor acte normative;

- In rubnica ,,Nota”, este mentionat faptul cã: ,,dupã alegerea asiguratorului Ia care dorii
incheierea politei, vA rugãrn solicitati consultanhlLllti care v-a generat prezentul document. oferta
specifica pentru asiguratorul ales, ofertä care va fi garantata 3 zile din momentul prezentãnii.”, oil,
potrivit Normel nr. 20/2017 privind asigurärile auto din România ,,Ofenia asiguratorului RCA esle
valabilã pentru o pcrioadä de minimum 10 tile Jucrãtoare (...)“.
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Potrivit arE. 10 aim. (9) din Legea nr. 236/2018 privind distributia de asigurAri, ,,Societñtile i
interniediarii pnncipaii stint ràspunzätori pen tru toate aefinn lie .cau otnisiunde angaja(iior propiv i
(lie intermediari or secundari in desfasurarea actn•’tta/ii tie distribuie

Safely Broker a räspuns la procesul verbal de control, astfel:

Prin seninarea Con tractuiui de Asisrenfä In Brokeraj, subscrisa s-a asigitrat Ca a.c,stentul

nostru s-a obligat, print re aYe/c:

— so lvi de.sfO.yoare activitatea Cu respectarea intocn?ai a tutu i-or prei’ederiior legale cup/imbue

in douneniul chstrthut/iei produselor de asigu rare;
— so prezinte toate injorniatule necesare potentialulor clienf I asupra tutu ror condi(iilor

contractuiuu cle asiglitare, en conjorunitate mu normele In i’igoare eutuse de ASP;
— sâ 1st dezt’oite apiumatia proprie astfei incOt sO Se poato tonecta la serviciul webseri’ime pus Ia

dispozifIc de cOtre Asiguratori. Aceasta ciezroitat-e trebuie so respecte toate cerinfele utnpuse deflecare

Asigurator in pane. TotoclatO, Asistentul In Brokeraj s-a (ingajat sO realizeze actualizari perntanente

ale apltca(iei propr pentru a respecta spec’ijicati Ic AsigurOtorilor, precuin l sO iunpletnenteze once
inodijicare a webservime-ulul anunfatO de cOtre AsigurOtori pOnO Ia data ternien u/ui de lansare intl/cat

de aces/a;

- etc.

Conconntent, Safety Broker a pus Ia dispozifIa parteneruiui personal specializat It, vederea
ofCririi suportuiui necesar in vederea desfOcurOrd acrivitO(Ii de distribu tie a produselor tie asigu rare.

In contextul prezentat nuai sits i In vederea rernedierli aspectelor indicate tie dvs. atOt Ia

Reconuanciarea iii-. 2 cot i Ia prezenta constatare, In cadrul cedinfei tehnice organizate In data tie 8

septeunbrie, asistentul nostnit ne—a coinunicatfaptul cO anuinite situaf ii organizatonice interne me au this

inciusiv Ia IntOrzierea actualuzori inforinaflilor prezentate pe site au fhst rezoivate .i s-au angajat ma
vor procecla Ia inupietnentarea In reginu c/c urgen(O a reconiandOrilor i constatOrilor echipel tie

control.

In raspunsul Ia procesLil verbal de control, Safety Broker nu formuleaza obiecii fata de
constatarea echipei de control. ci prezinlä obliga;iile din contractul de asistenta in hrokeraj i faptul cä
asislentul s-a angajat sa implementeze in regirn de urgenla ,,recomandärile i constatãrile echipei de
control”. Asifel. raspunsul companiei de brokeraj nu este de naturã sa inlature constatarea. Societatea a
dispus rnäsuri de coreclie ulterior constatãrii comunicate prin procesul verbal decontrol.

Prin urmare, se mentine constatarea din Procesul-verbal de control, respectiv Safety Broker de
Asigurare S.A. nu s-a asigurat de faptul cA anterior incheierii contractelor de asigurare nr. 277959, nr.
213481, nr. 272027 si nr. 271149. informaiile prezentate clientilor de cãtre intermediarul secundar
Dante International SR.L, prin intermediul aplicatiei online www.ernag.ro, sunt corecte, fUnd Incalcate
astfel prevederile art. 42 aIm. (5) coroborat cu prevederile art. 38 aIm, (I) din Norma A.S.F. iii. 22/2021.

Fapta constituie contraventie conform prevederilor art. 28 aIm. (1) lit, a) din Legea nr. 236/2018
si se sanctioneazã cu amenda contraventionala in cuantum de 7.900 lei, potrivit prevederilor art. 28 aIim
(2) lit. b) din aceeai lege.
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AvAnd In vedere principiul propor{ionalitãii i a! ralionamentului calificat, precum i criteriile
de individualizare prevazute Ia art. 28 aIm. (13) din Legea nr. 236/2018,

In stahilirea atragerii rãspunderii contravenlionale a Companiei de brokeraj i In stabilirea

sanctiunii. respecliv a amenzii, s-au luat In considerare aspecte privitoare Ia natura i gravitatea faptei
contraventionale constatate, Cu privire Ia care s-a apreciat gravitatea ca find medic. durata incalcarii
lungä si a fost avuta in vedere forma de vinovatie (culpa), precum i existenta sanctiunilor anlerioare.

Totodata, in stabilirea sanctiunii. s-a tinut corfi dc toate circumstantele relevante ale sãvársirii
faptei, atát din perspectiva activitäii desfurate de Compania de brokeraj In ansamblu! pietei de
asigurãri, cat i a supravegherii pietei de asigurAri. iriclusiv de cow de piatã detinuta de aceasta,
respectiv:

- cola de piatã Ia trimestrul IV 2024, calculata in funclie de volumul total al primelor de asigurare
distribuite i raportatá Ia piata de asigurãri, esle de 11,26%;

- In data de 31.12.2024, valoarea primelor de asigurare distribuite a fost de 1.860.984.412 Id.

Fa;ä de motivele de fapt i de drept arätate, In scopul apãrãrii drepturilor asigurai1or i al
promovärii stabilitä;ii activitätii de asigurare In România,

Autoritatea de Supraveghere FinanciarA emite urmàtoarea

DECIZIE

Art. 1. - (1) Se sanctioneaza CU arnenda contraventionala in cuantum de 7.900 de Lei Compania
de hrokeraj SAFETY BROKER DE ASIGURARE S.A.. cit sediul social In municipiul Bucuresti, Calea
Giulesti nr. 8D, etaj 2. camera 2, sector 6, având numarul de Inregistrare Ia Oficiul Naçional al
Registrului Comertulin J40/6184/0l.01.2005. Cod unic de Inregistrare 17437817 i codul unic de
inregistrare in Registrul Brokerilor de asigurare si/sail de reasigurare al Autoritä;ii de Supraveghere
Financiarä RBK -293/15.06.2005. reprezentata legal de cãtre doamna —

in conformitate Cu prevederile ar. 3 aIm. (1) lit. d) din Ordonanta de urgenã a Guvernului nr. 93/2012
privind Infiintarea, organizarea i functionarea Autoritalii de Supraveghere FinanciarA, aprobatá Cu
modificãri i completari prin Legea nr. 113/2013, cu modificarile i completärile ulterioare. i ale art.
28 aIm. (2) lit. b) i aIm. (13) din Legea nr. 236/2018 privind distributia de asiguräri, cu modificarile Si

completarile ulterioare.

(2) Amenda se face venit Ia bugetul de stat In cotã de 50% i se achitä in contul IRAN
corespunzAtor deschis Ia Trezoreria Operativa a Sectorului 6 a Municipiul Bucureti, iar diferenta de
50% se face venit Ia bugetul Autoritatii de Supraveghere Financiara i se achita In termen de 15 zile de
Ia cornunicare. In contul IRAN nr. RO74TREZ7002OF35OIO2XXXX deschis Ia Activitatea de
Trezorerie i Contabilitate Publicä a Municipiului Bucureti.

(3) Dovada de platà a amenzii se transmite Auloritalii de Supraveghcre Financiarä, In termen
de doua zile lucratoare de Ia data achitarii.
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Art. 2.— In termen de 10 zile lucratoare de Ia finalizarea irnplementarii ruturor recornandarilor
din procesul verbal de control nr. SA-DG 5255/05.09.2025, compania de brokeraj SAFETY BROKER
DE ASIGURARE S.A. are obligaia de a transmite Ia Autoritatea de Supraveghere Financiara
modalitatea de implementare. Insolita de documentejustificative.

Art. 3. - (1) La data scadentei. prezenta decizie devine titlu executoriu.
(2) In cazul neIndeplinirii ohligtfliei prevãzute Ia art. I aIm. (2). Autoritarea de Supraveghere

Financiara declaneazä procedura de execulare silita pentru recuperarea creantelor sale, potrivit
dispozi;iilor Legii nr. 134/2010 privind Codul de procedurä civila, republicata, cii modificarile si
cornpletärile ulterioare, In conformitate cu prevederile art. 28 aIm. (17) din Legea nr. 236/2018 privmnd
distribulia de asiguräri, Cu modificarile i completärile ulterioare.

Art. 4. - (1) - Impotriva prezentei decizii, Compania de brokeraj SAFETY BROKER DIE
ASIGURARE S.A., poate formula contestaie Ia Curtea de Apel Bucureti In termen de 30 zile de Ia
data comunicärii, conform art. 31 aIm. (2) din Legea nr. 236/2018 privind distributia de asiguräri. Cu
modificarile i completarile ulterioare.

(2) Contesta{ia adresala Curiii de Apel Bucureti. Sectia contencios administrativ i fiscal, nu
suspenda. pe timpul solu!ionarii acesteia, niasurile dispuse de Autoritatea de Supraveghere Financiarã,
conform art. 31 aIm. (3) din aceeai lege.

Art. 5. Decizia nr. 112/02.02.2026 produce efecte de Ia data comunicãrii.

Presedinte,

Alexandru PETRESCU
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