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- Autoritatea Europeana pentru Asigurdri si Pensii Ocupationale (EIOPA) a publicat Raportul 2024 privind tendintele consumatorilor,
care evidentiazd principalele tendinte in ceea ce priveste experienta consumatorilor cu produsele de asigurare si de pensii. Raportul

analizeazd patru domenii-cheie:

rolul digitalizarii in modelarea sectoarelor asigurdrilor si pensiilor, puterea transformatoare a
inteligentei artificiale in asigurari, apetitul consumatorilor pentru pensii suplimentare in contextul cresterii deficitelor de pensii si
raportul calitate-pret real/perceput al produselor de asigurari si pensii. Concluziile raportului sunt sustinute de diverse surse de date,
inclusiv de rezultatele sondajului Eurobarometru al EIOPA.

Tntrucat se preconizeaza cé decalajul in materie de pensii va continua sa se adanceasc, raportul analizeaz in ce masura cetétenii
UE decid sa achizitioneze pensii suplimentare. Sondajul Eurobarometru al EIOPA arata ca doar 42% dintre consumatorii din UE sunt
increzatori cd vor avea suficienti bani pentru a trai confortabil la pensie. Desi pensiile suplimentare ar putea contribui la reducerea
acestui decalaj, participarea la pensie ramdne scazuta, in special in randul femeilor. Studiul aratd cd doar 20% dintre consumatorii
din UE sunt membri ai unui sistem de pensii ocupationale si doar 18% detin un produs de pensie personala. Lipsa resurselor
financiare, costurile ridicate si complexitatea perceputd a anumitor produse sunt principalele motive pentru utilizarea redusa a
pensiilor personale.

Pe tema digitalizdrii, raportul: analizeazd tendintele in materie de guvernanta ale fondurilor de pensii, deoarece buna guvernanta
este recunoscutd ca fiind un factor-cheie in asigurarea unor rezultate bune pentru membri si beneficiari, observandu-se practici
general bune in intreaga UE. Majoritatea autoritatilor nationale competente (ANC) au observat bune practici de guvernanta ale
IORP. Tn plus, trecerea la sistemele cu contributii definite si integrarea instrumentelor digitale de catre IORP au contribuit, intr-o
anumita masura, la punerea in aplicare a unor cadre de guvernanta imbunatatite, deoarece riscurile crescute pentru membri si
beneficiari trebuie gestionate corespunzdtor.

n ceea ce priveste asigurrile, raportul analizeazd modul in care utilizarea sporitd de citre asiguratori a instrumentelor bazate pe
inteligenta artificiald va transforma sectorul asigurarilor. Aproximativ jumatate dintre consumatorii din UE si jumatate dintre ANC-
urile raportoare au indicat ca utilizarea instrumentelor automatizate a facut ca procesarea cererilor de despdagubire sa fie mai rapida
si mai usor de navigat. Atunci cand sunt utilizate pentru stabilirea preturilor, instrumentele bazate pe inteligenta artificiala sunt
considerate uneori utile pentru reducerea costurilor si imbunatatirea asigurabilitatii. Cu toate acestea, solutiile bazate pe inteligenta
artificiald prezintd si dezavantaje, inclusiv luarea in considerare limitata a circumstantelor specifice ale consumatorilor, precum si
standardizarea excesiva in procesele de stabilire a preturilor, de subscriere si de decontare. Raportul subliniaza, de asemenea,
importanta confidentialitatii, a securitatii si a considerentelor etice la implementarea solutiilor Al in asigurari.

Desi au fost observate imbunatatiri clare, raportul arata ca riscurile legate de raportul calitate-pret persistd, in special in ceea ce
priveste anumite produse de asigurare hibride si unit-linked. Autoritdtile nationale de supraveghere din intreaga Europa au
ntreprins actiuni de supraveghere pentru a aborda problemele legate de raportul calitate-pret in acest segment de piata, ca raspuns

la pr legate de comisioanele ridicate, complexitatea ridicata si, uneori, performanta slaba a acestor produse. Datele noastre
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aratd cd, in general, consumatorii considera ca produsele pe care le achizitioneaza oferd un raport bun calitate-pret. Cu toate
acestea, in cazul produselor de investitii bazate pe asigurari, un sfert dintre europeni considera ca astfel de produse nu oferd
valoare.

Raportul EIOPA 2024 privind tendintele consumatorilor evidentiazd evolutii suplimentare in sectorul asigurérilor si al pensiilor din
UE:

Accesul la produsele de investitii si la produsele de asigurare non-viatd a scdzut usor intre 2023 si 2024, partial din cauza situatiei
financiare dificile a gospodariilor europene si a costurilor mai ridicate, determinate de inflatie.

O proportie din ce in ce mai mare de consumatori iau in considerare achizitionarea de produse de asigurare si de pensii cu
caracteristici de durabilitate (16% in 2024, fatd de 13% in 2023). Dat fiind riscul de greenwashing, este important sa se continue
activitatile de supraveghere si s se asigure practici comerciale corecte.

Vénzarea de produse de asigurare transfrontaliere continud s& creascd moderat, datorité digitalizarii. In timp ce unii consumatori
spun cd au acces la produse cu o valoare mai bung, altii au putina incredere in produsele de asigurare vandute dintr-o alta tara.
Aceastd bariera poate fi exacerbata de provocarile actuale legate de supravegherea transfrontalierd.
(https://www.eiopa.europa.eu/eiopas-consumer-trends-report-shows-digitalisation-transforming-insurance-and-pensions-services-

2025-01-15_en)
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~ Autoritatea de supraveghere a valorilor mobiliare de pe Wall Street a facilitat bancilor sa-si extinda afacerile cu anuland o regula a administratiei Joe Biden care facea

ca detinerea activelor digitale sé fie prohi de costisitoare.

Tntr-una dintre primele miscari pro-crypto ale celei de-a doua presedintii a lui Donald Trump, Securities and Exchange Commission a anulat joi orientarile cunoscute sub numele de
SAB 121, care au solicitat institutiilor s trateze token urile digitale detinute pentru clienti ca pasive in bilanturi.

Schimbarea subliniazs asteptérile ca Trump s3 adopte o abordare mult mai primitoare faté de sectorul activelor digitale, anuland pozitia mai sceptics adoptata de SEC in timpul
administratiei Biden.

Grupurile principale manifesta un interes mai serios fata de activele si tehnologiile cripto, seful BlackRock, Larry Fink, solicitand séptamana aceasta SEC 53 ,aprobe rapid” capacitatea

companiilor de a crea token uri sustinute de actiuni si obligatiuni.

Aceasta schimbare subliniaz asteptarile ca Trump s adopte o abordare mult mai primitoare fata de sectorul activelor digitale, anuland pozitia mai sceptics adoptata de SEC in timpul

administratiei Biden.

Grupurile principale manifesta un interes mai serios fata de activele si tehnologiile criptografice, seful BlackRock, Larry Fink, solicitand saptimana aceasta SEC s ,aprobe rapid”
capacitatea companilor de a crea token uri sustinute de actiuni si obligatiuni.

Ca semn al unei strategii mai favorabile a lui Trump in domeniul criptomonedelor, presedintele a emis, de asemenea, joi, un ordin executiv care stabileste prioritatile sale in ceea ce
priveste criptomonedele si solicit3 oficialilor de la nivelul cabinetului s3 prezinte un raport peste cateva luni cu recomandari privind propunerile legislative si de reglementare.

T timp ce persoana aleass de Trump pentru a conduce SEC, Paul Atkins, asteaptd inca confirmarea Senatului SUA, presedintele interimar Mark Uyeda si un alt comisar republican,
Hester Peirce, au pus autoritatea de reglementare pe o cale mai favorabils criptomonedelor, formand un grup de lucru si desfiintand SAB 121

SAB 121 al SEC ,a creat un cadru punitiv care a impiedicat efectiv bancile americane sa ofere servicii de custodie pentru bitcoin si alte criptomonede”, a declarat Mark Palmer, analist
de cercetare de capital la The Benchmark Company. , Bancile traditionale vor putea acum sa ofere servicii de custodie a criptomonedelor fara a se confrunta cu sanciuni de facto”.

Pretul bitcoin a crescut vineri cu mai mult de 1,5%, ajungand la aproximativ 105 800 de dolari, departe de maximul sau istoric de aproximativ 109 000 de dolari

(https://www.ft.com/content/24854c53-98ef-42b5-96ed-efd6f5b70271)
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Evolutia indicelui BET si al numarului de tranzactii (actiuni segment principal) Evenimente

Cifra de afaceri din industrie in luna noiembrie 2024:

19,000 30,000  Noiembrie 2024 comparativ cu octombrie 2024
Cifra de afaceri din industrie a scdzut, in termeni nominali, in luna noiembrie 2024 comparativ cu
25,000 luna precedenta, pe total, cu 3,8% ca urmare a scaderii inregistrate in industria prelucratoare (-
18,000 4,4%). Industria extractiva a crescut cu 11,4%. Pe marile grupe industriale, scaderi au inregistrat:
20,000 industria bunurilor intermediare (-6,5%), industria bunurilor de capital (-4,2%), industria bunurilor de
uz curent (-2,5%) si industria bunurilor de folosinta indelungatd (-1,8%). Industria energeticd a
crescut cu 6,8%.
17,000 N/ = 15,000

\ * Noiembrie 2024 comparativ cu noiembrie 2023
. vf . Cifra de afaceri din industrie a crescut, in termeni nominali, in luna noiembrie 2024 fata de luna
10,000

corespunzdtoare din anul precedent, pe ansamblu, cu 5,2% datoritd cresterilor inregistrate in

16,000 industria extractiva (+30,3%) si in industria prelucratoare (+4,2%). Pe marile grupe industriale,
5,000 cresteri au inregistrat: industria bunurilor de folosinta indelungata (+11,1%), industria bunurilor de
capital (+10,0%), industria bunurilor intermediare (+3,8%) si industria bunurilor de uz curent (+2,2%).
15,000 0 Industria energetica a scazut cu 5,9%.
0’\?‘ 0’1?‘ Q’\?‘ 0’1?‘ 0’\?‘ 0’1‘? 0’\?’ Q’f’  Perioada 1.1-30.X1.2024 comparativ cu perioada 1.1-30.X1.2023
G G N N I C I G ,
\,f/o ,»\v \\”b \,{/1/ <,)'\, \/\0) \,\ib \,{’\ Cifra de afaceri din industrie a crescut, in termeni nominali, in perioada 1.1-30.X1.2024 comparativ cu
'\,\/ Y 'Q’ '\’,1’ '\')’ e » perioada 1.1-30.X1.2023, pe ansamblu, cu 5,3% datoritd cresterii industriei prelucratoare (+5,7%).
.. Industria extractiva a scazut cu 3,9%. Pe marile grupe industriale, cresteri ale cifrei de afaceri s-au
BET (RON) (axa stg.) Nr. tranzactii (axa dr.) o . ) ) ) ) ) ) ) o
inregistrat in sectoarele: industria bunurilor de capital (+10,3%), industria bunurilor de folosintd
indelungata (+7,3%), industria bunurilor de uz curent (+3,8%) si industria bunurilor intermediare
Sursa:BVB (+2,8%). Industria energetica a scazut cu 1,9%.
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Sursa: BVB, calcule ASF
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Sursa: BNR
Disclaimer
Autoritdtil ropene de sup g (ABE, ESMA si EIOPA — AES) avertizeazd consumatorii cd multe criptoactive sunt extrem de riscante si speculative. Pentru majoritatea consumatorilor retail nu sunt adecvate ca investitie sau ca mijloc de platd sau de schimb.Consumatorii ar
trebui sd fie constienti cd nu dispun de nicio cale de atac sau protectie, intrucdt criptoactivele si produsele si serviciile conexe nu intrd, de reguld, sub incidenta protectiei existente in temeiul normelor actuale ale UE privind serviciile financiare.
(https; ia.ro/ro/a/2373/inf de-pres%C4%83:-avertizare-emis%C4%83-de-autorit%C4%83%C8%9Bile-d din-d iuk-financiar-din-ue-cu-privire-la-riscurile-criptoactivelor)
Acest document are un scop strict informativ, fiind realizat de Autoritatea de Supraveghere Financiard pe baza celor mai recente informatii di: ibile prin intermediul Yahoo Finance, Investing, BVB, BNR si ASF la data raportului. Desi toate eforturile au fost depuse pentru a asigura

calitatea informatiilor furnizate, autorii nu garanteazd acuratetea datelor prezentate.



