Autoritatea de Supraveghere Financiara

DECIZIA NR. 328/29.03.2024
privind sanctionarea cu amenda si retragerea autorizatiei de functionare
a companiei de brokeraj Fast Brokers - Broker de Asigurare-Reasigurare S.R.L.

Autoritatea de Supraveghere Financiara, cu sediul in municipiul Bucuresti, Splaiul Independentei
nr. 15, sectorul 5, cod de inregistrare fiscalda 31588130 (denumita in continuare A.S.F.), cu respectarea
prevederilor art. 13 din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 93/2012 privind infiintarea, organizarea
si functionarea Autoritatii de Supraveghere Financiard, aprobatd cu modificari si completari prin Legea
nr. 113/2013, cu modificarile si completarile ulterioare (denumita in continuare O.U.G. nr. 93/2012),

in temeiul prevederilor art. 2 alin. (1) lit. b), art. 3 alin. (1) lit. d), art. 6 alin. (1) si alin. (3) si ale
art. 212 alin. (1) si alin. (4) din O.U.G. nr. 93/2012,

in baza prevederilor Legii nr. 236/2018 privind distributia de asigurari, cu modificarile si
completarile ulterioare (denumita in continuare Legea nr. 236/2018),

tinand cont de prevederile Normei A.S.F. nr. 22/2021 privind distributia de asigurari (denumita in
continuare Norma A.S.F. nr. 22/2021),

in raport de dispozitiile Regulamentului A.S.F. nr. 4/2021 privind activitatea de control desfasurata
de catre Autoritatea de Supraveghere Financiara, cu modificarile si completarile ulterioare (denumit in
continuare Regulamentul A.S.F. nr. 4/2021),

in urma hotararii Consiliului A.S.F., adoptatd in sedinta din data de 21.03.2024, in cadrul careia au
fost analizata Nota nr. SA-DG 2468/19.03.2024 privind concluziile si propunerile cu privire la aspectele
constatate in urma actiunii de control inopinat efectuate la compania de brokeraj FAST BROKERS -
BROKER DE ASIGURARE-REASIGURARE S.R.L., (denumita in continuare Societatea sau Compania
de brokeraj) cu sediul social in municipiul Bucuresti, strada Mircea Vulcanescu nr. 80, sector 1, avand
numdrul de inregistrare la Oficiul National al Registrului Comertului J40/6831/2002, cod unic de
inregistrare 14785760 si codul unic de inregistrare in Registrul brokerilor de asigurare si/sau de
reasigurare al Autoritatii de Supraveghere Financiarda RBK — 151/2003, reprezentatd legal de catre
doamna Gheorghiu Liliana — asociat majoritar si salariat, avand functia de inspector asigurari, conform
imputernicirii nr. 24051/04.03.2024 si de catre doamna Nastase Daniela — salariat, avand functia de sef
birou asigurari, conform Tmputernicirii nr. 24050/04.03.2024, Procesul verbal de control inregistrat la
A.S.F cu nr. SA-DG 2260/11.03.2024 si la Compania de brokeraj cu nr. 24059/11.03.2024 si obiectiile
acesteia transmise prin adresa FN/13.03.2024, inregistratd la A.S.F. cu nr. SA DG -2353/14.03.2024,

a constatat urmatoarele:

1. Prima fapta contraventionala constatata se refera la faptul cd, pentru un numar de 2 contracte
de asigurare (nr. 7251598 si nr. 94001337), incheiate pentru 2 persoane fizice, Societatea nu a putut face
dovada transmiterii cétre client a informatiilor privind produsul de asigurare, inaintea incheierii
contractului de asigurare, fiind astfel incélcate prevederile art. 14 alin. (1) lit. b) din Legea nr. 236/2018,
coroborate cu prevederile art. 38 alin. (3) lit. a) din Norma A.S.F. nr. 22/2021.
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La data de 05.03.2024, Compania de brokeraj a pus la dispozitia echipei de control o situatie in
format excel, privind politele de asigurare emise in perioada supusa controlului.

In urma analizarii acestui document, cu un numar de 421 inregistrari (contracte de asigurare emise
sau rate ale unor contracte de asigurare cu scadentd in perioada controlatd), au fost selectate pentru
verificare, Tn mod aleatoriu, 5 contracte de asigurare pentru clienti persoane fizice si persoane juridice,
pentru care s-a solicitat prezentarea tuturor documentelor premergatoare incheierii acestora.

In urma analizarii documentelor puse la dispozitie de citre Compania de brokeraj, pentru emiterea
celor 5 contracte de asigurare, a rezultat cd pentru contractele de asigurare nr. 7251598 si nr. 94001337,
Societatea nu a facut dovada transmiterii catre client a documentelor de informare standardizate (PID).

Conform prevederilor art. 14 alin. (1) lit. b) din Legea nr. 236/2018 ,,Inainte de incheierea
contractelor de asigurare, distribuitorii de asigurari: b) furnizeaza clientilor informatii obiective privind
produsul de asigurare propus, intr-o formd usor de inteles, pentru a permite acestora sd ia o decizie in
cunostintd de cauza”.

De asemenea, conform prevederilor art. 38 alin. (3) lit. a) din Norma A.S.F. nr. 22/2021
»Documentele de informare care contin informatii-cheie despre produsele de asigurare difera in functie
de incadrarea produselor in clasele de asigurare prevazute la sectiunile A, B si C din anexa nr. 1 la
Legea nr. 237/2015, dupd cum urmeaza: a) document de informare standardizat, denumit PID, conform
prevederilor Regulamentului 2017/1.469, in cazul in care produsul este incadrat in clasele de asigurari
generale prevazute la sectiunile A si B din anexa nr. 1 la Legea nr. 237/2015”.

Astfel, in Procesul verbal de control s-a retinut faptul ca, pentru 2 contracte de asigurare (nr.
7251598 si nr. 94001337), incheiate pentru 2 persoane fizice, Societatea nu a facut dovada transmiterii
catre client a documentelor de informare standardizate (PID), fiind astfel incélcate prevederile art. 14
alin. (1) lit. b) din Legea nr. 236/2018, coroborate cu prevederile art. 38 alin. (3) lit. a) din Norma A.S.F.
nr. 22/2021.

Referitor la fapta constatata mai sus, Compania de brokeraj nu a formulat obiectii.

In concluzie, se constatd ci pentru 2 contracte de asigurare (nr. 7251598 si nr. 94001337),
incheiate pentru 2 persoane fizice, Societatea nu a putut face dovada transmiterii catre client a
informatiilor privind produsul de asigurare, inaintea incheierii contractului de asigurare, fiind astfel
incélcate prevederile art. 14 alin. (1) lit. b) din Legea nr. 236/2018, coroborate cu prevederile art. 38 alin.
(3) lit. a) din Norma A.S.F. nr. 22/2021.

Fapta constituie contraventie conform prevederilor art. 28 alin. (1) lit. a) si lit. g) din Legea nr.
236/2018 si se sanctioneaza cu amenda in cuantum de 14.037 de lei, potrivit prevederilor art. 28 alin. (2)
lit. b) din aceeasi lege.

2. A doua fapta contraventionala constatata se refera la faptul ca, pentru contractul de asigurare
nr. 7251598, Societatea nu a precizat in mandatul incheiat cu clientul persoana fizicd, actiunile efectuate
de catre fiecare intermediar principal in parte, respectiv actiunile ce se vor realiza de catre Compania de
brokeraj si actiunile ce se vor realiza de catre Netgroup Insurance Reinsurance Broker S.R.L., fiind astfel
incalcate prevederile art. 3 alin. (7) lit. b) din Norma A.S.F. nr. 22/2021.
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Pentru contractul de asigurare nr. 7251598, client persoana fizica, asigurator Generali Romania
Asigurare-Reasigurare S.A., oferta s-a emis de catre Compania de brokeraj, iar contractul de asigurare a
fost emis de catre Netgroup Insurance Reinsurance Broker S.R.L., in baza contractului de colaborare (co-
brokeraj) nr. 21557.1/29.12.2021, incheiat de acesta cu Compania de brokeraj.

Conform prevederilor art. 3 alin. (7) din Norma A.S.F. nr. 22/2021 ,,Intermediarii principali pot
colabora cu alfi intermediari principali, in desfasurarea activitatii de distributie, cu respectarea
cumulativa a urmatoarelor conditii:

a) clientul a fost informat in prealabil asupra colaborarii dintre intermediarii principali;

b) actiunile efectuate de fiecare intermediar principal sunt mentionate expres in mandatul de
brokeraj, respectiv intermediere, dupd caz, iar in cazul in care actiunile sunt realizate in comun,
raspunderea juridica a intermediarilor principali este solidara”.

Astfel, in Procesul verbal de control s-a retinut faptul cd, pentru contractul de asigurare nr.
7251598, Compania de brokeraj nu a precizat in mandatul incheiat cu clientul persoana fizica, actiunile
efectuate de catre fiecare intermediar principal in parte, fiind incélcate prevederile art. 3 alin. (7) lit. b)
din Norma A.S.F. nr. 22/2021.

Referitor la fapta constatata mai sus, Compania de brokeraj nu a formulat obiectii.

In concluzie, se constati ci, pentru contractul de asigurare nr. 7251598, Compania de brokeraj nu
a precizat, in mandatul incheiat cu clientul persoana fizicd, actiunile efectuate de catre fiecare intermediar
principal in parte, respectiv actiunile ce se vor realiza de catre Societate si actiunile ce se vor realiza de
catre Netgroup Insurance Reinsurance Broker S.R.L., fiind incalcate prevederile art. 3 alin. (7) lit. b) din
Norma A.S.F. nr. 22/2021.

Fapta constituie contraventie conform prevederilor art. 28 alin. (1) lit. a) din Legea nr. 236/2018
si se sanctioneazad cu amenda in cuantum de 21.980 de lei, potrivit prevederilor art. 28 alin. (2) lit. b) din
aceeasi lege.

3. A treia fapta contraventionalad se referda la faptul cd Societatea a comunicat
asiguratului/contractantului UM 02145 Constanta o altd adresa pentru asiguratorul Convex Europe S.A.,
precum si faptul ca Cigna International Health Services este o societate de asigurari si nu un intermediar
principal, furnizand clientului informatii care nu sunt corecte, clare si neinselatoare, fiind astfel incalcate
prevederile art. 12 alin. (2) din Legea nr. 236/2018 prin raportare la prevederile art. 12 alin. (6) lit. a) pct.
1) din legea anterior mentionata.

Pentru verificarea modului in care sunt indeplinite de catre Compania de brokeraj obligatiile
privind furnizarea informatiilor catre clienti in perioada precontractuald, echipa de control a solicitat atat
lista contractelor incheiate in perioada 01.12.2023 — 04.03.2024, cét si toate documentele aferente
contractului incheiat cu UM 02145 Constanta avand ca obiect “servicii de asigurari facultative de viata
pentru personalul din fortele navale care executa activitati de parasutism si/sau de scufundare pe teritoriul
national”.

Compania de brokeraj a pus la dispozitia echipei de control documentele aferente participarii la
licitatia deschisa pentru achizitia de servicii de asigurari facultative de viata pentru personalul din fortele
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navale care executd activitti de parasutism si/sau de scufundare pe teritoriul national, organizata de UM
02145 Constanta, in luna octombrie 2023.

In procesul de supraveghere s-au solicitat si UM 01245 Constanta documentele care fac parte din
dosarul achizitiei publice "Servicii de asigurari facultative de viatd pentru personalul din Fortele Navale
care executd activitati de parasutism si/sau de scufundare pe teritoriul national".

In data de 15.02.2024, Unitatea Militarda 02145 Constanta a transmis prin corespondenti
electronica (inregistrata la A.S.F. cu nr. RG 1800/18.02.2024) o serie de documente care fac parte din
dosarul achizitiei de "Servicii de asigurari facultative de viatd pentru personalul din cadrul Fortelor
Navale care executd activititi de parasutism si/sau de scufundare pe teritoriul national”, dintre care
mentionam:

- caiet de sarcini servicii de asigurari de viata,

- adresa nr. SA-DG 2302/19.12.2023;

- propunerea tehnicd pentru atribuirea acordului-cadru;

- conditii generale ale contractului de asigurare;

- adresa nr. A-N 12282/05.12.2023;

- solicitare clarificari, etc.
asiguratorului, Compania de brokeraj a pus la dispozitia echipei de control doua documente, nedatate, cu
antetul Convex Europe S.A. si Cigna International Health Services, care au fost depuse, conform
precizarilor reprezentantilor Companiei de brokeraj, in cadrul procedurii de atribuire derulatd online in
SICAP/SEAP.

Din documentatia depusd de Compania de brokeraj in cadrul procedurii de atribuire, pusa la
dispozitia echipei de control (formularul de ofertd, propunere tehnicd etc.) nu rezultd cine este
asiguratorul, ci doar faptul cd aceste doud documente mentionate anterior ar fi ajuns la UM 02145
Constanta/incarcate in SICAP/SEAP, lucru care nu a putut fi dovedit de Compania de brokeraj. Societatea
figureaza in acordul-cadru incheiat cu UM 02145 Constanta, in data 03.01.2024, ca fiind prestatorul de
servicii.

Din documentul prezentat echipei de control, ca fiind primit de la societatea Cigna International
Health Services, rezultd ca se autorizeazd Compania de brokeraj sa prezinte oferta de asigurare a
respectivei societati pe partea de asigurari de viatd (A&H/Life) si, in cazul castigarii licitatiei, sa transmita
UM 02145 Constanta, politele de asigurare.

Din documentul prezentat echipei de control, ca fiind primit de la societatea Convex Europe
S.A., rezulta ca, reprezentantul sau confirma relatia contractuala cu Compania de brokeraj, in ceea ce
priveste achizitia de asigurari de catre UM 02145.

Din informatiile solicitate de catre echipa de control, cu privire la situatia contractelor de
intermediere/brokeraj si puse la dispozitia acesteia, nu rezultd existenta vreunui contract care sa fi fost
incheiat de catre Compania de brokeraj cu Convex Europe S.A. si cu Cigna International Health Services.

In niciunul din cele doud documente prezentate de Compania de brokeraj ca fiind primite de la
Cigna International Health Services si Convex Europe S.A., nu au fost identificate detalii/elemente cu
privire la identitatea (numarul si emitentul autorizatiei de functionare) si adresa acestora.

Str. Splaiul Independentei nr.15, sector 5, Bucuresti
Tel: +4021.659.62.81, Fax: +4021.659.64.00
office@asfromania.ro; www.asfromania.ro
Pagina 4 din 23



Autoritatea de Supraveghere Financiara

Totodatd, din acordul-cadru incheiat cu UM 02145 Constanta in data 03.01.2024, rezulta ca
asigurdtorii care preiau riscurile sunt Convex Europe S.A. si Cigna International Health Services, ceea ce
nu corespunde realitatii, n sensul cd Cigna International Health Services este intermediar principal
notificat la A.S.F. sa desfasoare activitate de intermediare pe teritoriul Romaniei in baza libertatii de a
presta servicii (cod RX 4738).

Conform prevederilor art. 12 alin. (6) din Legea nr. 236/2018, ,.[naintea incheierii unui contract
de asigurare, asigurdtorii si/sau intermediarii de asigurari prezinta clientilor in timp util urmatoarele
informatii

a) in cazul asigurdtorilor §i intermediarilor:

(i) identitatea si adresa acestora’.

Avand in vedere cele de mai sus, echipa de control s-a adresat asiguratului UM 02145 Constanta
care a prezentat documentatia primita de la Compania de brokeraj in cadrul procedurii de atribuire, din
care rezultd ca au fost solicitate de asigurat/contractant clarificari privind asiguratorii declarati sa preia
riscurile aferente asigurarilor in cadrul acordului-cadru incheiat in data de 03.01.2024.

Din clarificarile transmise de citre Compania de brokeraj, in cadrul procedurii de atribuire,
rezulta ca au fost furnizate detalii privind identitatea si adresa asiguratorilor, insd, acestea nu corespund
realitatii in sensul ca:

- cu privire la Cigna International Health Services, se mentioneaza ca acesta are calitatea de
asigurator si nu de intermediar;

- cu privire la asiguratorul Convex Europe S.A., adresa comunicatd asiguratului este 753,
boulevard Royal, 2449 Luxemburg” iar adresa reald (regdsitd inclusiv pe site-ul A.S.F.) este 737,
boulevard Joseph II, L-1840, Luxembourg”.

Alaturi de Acordul-cadru incheiat intre Compania de brokeraj si Ministerul Apararii Nationale,
nr. A-N8, semnat in data de 03.01.2024, Societatea a pus la dispozitia echipei de control si contractele
subsecvente.

Desi echipa de control a solicitat contractul de asigurare si toate documentele aferente, Compania
de brokeraj nu a putut face dovada existentei contactului de asigurare si nu a prezentat niciun alt document
cu privire la corespondenta cu asiguratorul/asiguratorii pe acest subiect.

Astfel, echipa de control a obtinut de la asiguratul/contractantul UM 02145 Constanta
documentul ”Contract de Asigurare Persoane Contra Accidente ACC2024107/30.01.2024” si a solicitat
Companiei de brokeraj explicatii cu privire la modul de emitere a acestuia.

Prin adresa nr. 24054/06.03.2024, Compania de brokeraj a precizat urmatoarele:
,,Documentatia de atribuire a fost postata in SICAP/SEAP de catre UM02145.

Am transmis pe e-mail caietul de sarcini catre BOITEFIN CY in vederea identificarii unui sau unor
asiguratori pentru preluarea riscurilor.

Dupa primirea confirmarii (prin cele doud scrisori de la Convex si Cigna), am participat la procedura
de achizitie din SICAP/SEAP.

A fost semnat acordul — cadru dintre Fast Brokers — Broker de Asigurare — Reasigurare S.A.R. §i
Ministerul Apararii Nationale prin UMO02145 nr. A8 in data de 03.01.2024.
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A fost emis un contract de catre Convex Europe S.A. pentru preluarea riscurilor pentru UM02145,
contract care la data prezentei nu il putem pune la dispozitia echipei de control, intrucdt se afld la Sectia
1 Politie in format electronic.

Au fost emise note de acoperire, in spetda documentul ACC2024107 din 31.01.2024, in conformitate cu
documentatia de atribuire acceptatad prin contractul emis de CONVEX.

Raportarea cu persoanele asigurate se face pand in data de 10 ale lunii urmdtoare pentru luna
anterioard.”

Astfel, Compania de brokeraj arata de fapt ca existd un contract de asigurare emis de societatea
Convex Europe S.A., ulterior datei de 03.01.2024, contract care nu a putut fi pus la dispozitia echipei de
control, intrucat se afld in posesia Sectiei 1 Politie — Bucuresti, in format electronic.

Pe de alta parte, reprezentatul Companiei de brokeraj, respectiv doamna Gheorghiu Liliana,
afirma ca a fost emis documentul ACC2024107 din 31.01.2024, cu privire la care sustine ca este 0 "notd
de acoperire”, emisa si asumata in numele asiguratorilor, prin semnatura de catre aceasta, desi acesta are
denumirea de “Contract de Asigurare Persoane Contra Accidente ACC2024107/30.01.2024".
Mentionam faptul ca, acest contract, ACC2024107/30.01.2024, este aferent contractului subsecvent nr.
2/nr. A-N 367/25.01.2024, in valoare de 83.549 lei.

Subliniem faptul ca, in cadrul documentului intitulat ”Contract de Asigurare Persoane Contra
Accidente ACC2024107/30.01.2024”, adresa inscrisa pentru societatea Convex Europe S.A. este "Office
410, 4th Floor, 53 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg”, care, asa cum s-a precizat in Procesul verbal
de control, nu corespunde realitatii, respectiv nu corespunde cu adresa de pe site-ul A.S.F., 37, boulevard
Joseph II, L-1840, Luxembourg.”

Conform prevederilor art. 12 alin. (2) din Legea nr. 236/2018 ,,Fara a aduce atingere
dispozitiilor din titlul I al Legii nr. 363/2007 privind combaterea practicilor incorecte ale comerciantilor
in relatia cu consumatorii §si armonizarea reglementarilor cu legislatia europeand privind protectia
consumatorilor, cu modificarile §si completarile ulterioare, informatiile legate de obiectul prezentei legi,
inclusiv comunicarile publicitare, care sunt adresate clientilor sau potentialilor clienti de catre
distribuitorii de asigurari, sunt corecte, clare §i neinseldtoare si usor identificabile”.

Desi Compania de brokeraj a furnizat informatii cu privire la asiguratorii care preiau riscurile,
acestea nu corespund realitatii, nefiind clara identitatea si adresa acestora.

Astfel, in Procesul verbal de control s-a retinut faptul ca, prin comunicarea de catre Compania
de brokeraj asiguratului/contractantului UM 02145 Constanta a unei alte adrese pentru asiguritorul
Convex Europe S.A., precum si faptul cd, Cigna International Health Services este o societate de asigurari
si nu un intermediar principal, Compania de brokeraj a furnizat clientului informatii care nu sunt corecte,
clare si neinselatoare, fiind astfel incélcate prevederile art. 12 alin. (2) si alin. (6) lit. a) pct. (i) din Legea
nr. 236/2018.

Referitor la constatarea de mai sus, Compania de brokeraj a formulat urmatoarea precizare/
obiectie:

“va inaintam unul din documentele corespondentei cu Convex Europe SA pentru a putea arata
cd adresa lor oficiala este prezentata astfel cum am preluat-o in nota de acoperire/ contractul “contract
de asigurare persoane contra accidente ACC2024107/30.01.2024 .
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Analizand documentul transmis in cadrul obiectiilor, nesemnat si nedatat, cu titlul “Convex
Europe S.A. complaints Handling Process” (care de fapt, prezinta instructiuni de urmat in cazul unei
daune), adresa asiguratorului este: ”Office 410, 4th Floor, 53 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg,
Grand - Duchy of Luxembourg”.

In data de 07.03.2024, prin adresa nr. VPA 2121/07.03.2024, s-a solicitat asiguratorului Convex
Europe S.A., s comunice, printre alte aspecte, daca adresa societatii este “Office 410, 4th floor, 53
Boulevard Royal L-2449 Luxembourg”.

Din raspunsul acestuia inregistrat la A.S.F. cu nr. SA-DG 2352/14.03.2024, rezulta ca adresa
“Office 410, 4th Floor, 53 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg” este cea a sediului anterior al societatii
Convex Europe S.A., adresa care nu mai este operationald incepand din luna decembrie 2022.

Astfel, in urma analizarii obiectiilor Companiei de brokeraj acestea au fost respinse ca fiind
nelntemeiate, Intrucat incepdnd din luna decembrie 2022 adresa existentad pe site-ul asiguratorului este
37, boulevard Joseph II, L-1840, Luxembourg”, adresa care corespunde cu cea notificata si inscrisa pe
site-ul A.S.F., dar si cu cea rezultata din corespondenta purtata cu acestia.

In concluzie, se constati ci Societatea a comunicat asiguratului/contractantului UM 02145
Constanta o altd adresa pentru asiguratorul Convex Europe S.A., precum si faptul ca Cigna International
Health Services este o societate de asigurari si nu un intermediar principal, furnizand clientului informatii
care nu sunt corecte, clare si neinselatoare, fiind astfel incalcate prevederile art. 12 alin. (2) din Legea nr.
236/2018 prin raportare la prevederile art. 12 alin. (6) lit. a) pct. (i) din legea anterior mentionata.

Fapta constituie contraventie conform prevederilor art. 28 alin. (1) lit. a) si lit. g) din Legea nr.
236/2018 si se sanctioneazd cu amendd in cuantum de 141.252 de lei si cu retragerea autorizatiei de
functionare, potrivit prevederilor art. 28 alin. (2) lit. b) si alin. (3) lit. b) din aceeasi lege.

4. A patra fapta contraventionala se refera la faptul ca Societatea nu a instiintat UM 02145
Constanta, anterior incheierii acordului contractual nr. A-N8 din 03.01.2024, respectiv a contractului de
asigurare nr. ACC2024107/30.01.2024, asupra naturii remuneratiei in legatura cu contractul de asigurare,
si nici dacd acesta lucreaza pe baza unui onorariu, a unui comision de orice fel, a oricdrui tip de
remuneratie sau pe baza unei combinatii a acestora, fiind astfel incélcate prevederile art. 13 alin. (1) lit.
d) si e) din Legea nr. 236/2018.

Din facturile prezentate echipei de control, aferente celor 3 contracte subsecvente, cu numerele
FAST48273/12.01.2024 in sumd de 45.752 lei, FAST48319/30.01.2024 in suma de 83.549 lei si
FAST48376/29.02.2024 in suma de 89.096 lei, numai factura FAST48273/12.01.2024 a fost achitata de
catre UM 02145 Constanta, in contul Companiei de brokeraj deschis la Trezoreria Sector 1, in data de
08.02.2024.

Echipa de control a solicitat Companiei de brokeraj modalitatea de decontare cu
asiguratorul/asiguratorii a primelor incasate de la UM 02145 Constanta, iar aceasta a pus la dispozitie
extrasul de cont cu nr. 363, aferent perioadei 29.01.2024 — 16.02.2024, precum si ordinul de plata nr.
149/15.02.2024, din analiza carora au rezultat urmatoarele:
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- 1in data de 15.02.2024 a fost transferatd din contul Companiei de brokeraj suma de 59.500 euro
catre beneficiarul "BOITEFIN”, avand contul deschis la TRANSFERWISE EUROPE SA/NV din
Bruxelles, Belgia;

- detaliile acestei plati reprezintd contravaloarea rezultatad din “debitnote EA499N234010 2nd
installment premium, debit note EA499N23A401 1, 1st installment premium UM02145”. Mentionam faptul
ca cele doud “debitnote” nu au fost puse la dispozitia echipei de control, in timpul controlului.

Avand in vedere cele de mai sus, echipa de control a solicitat Companiei de brokeraj contractul
incheiat cu BOITEFIN, fiind prezentat doar actul aditional nr. 1/31.01.2020, semnat in data de
30.12.2021, din care rezulta ca entitatea cu care a fost incheiat este Syndiom Insurance Agents, Subagents
& Consultants LTD cu denumirea comercialda BOITEFIN CY.

In actul aditional de mai sus, la pct. 1.1. b) se mentioneaza ci emiterea contractelor de asigurare
este efectuata de catre BOITEFIN CY, pentru si in numele asiguratorului, pentru clasele de asigurari
promovate de asiguratorul avizat de A.S.F. sd desfisoare activitatea in baza FOS, iar la pct. 1.3 se
mentioneaza cd Societatea negociazd si emite/incheie note de acoperire/contracte de asigurare pentru
societati de asigurare/reasigurare.

Cu privire la BOITEFIN CY, echipa de control a identificat, in mod public, urmatoarele
informatii:

e conform datelor existente pe site-ul www.boitefin.com, Boitefin Limited este unul dintre cei
mai importanti brokeri de asigurdri independenti si consultantd in domeniul beneficiilor angajatilor,
autorizat si reglementat de Autoritatea de Conduita Financiara (numarul de referintd al firmei 971294).
Boitefin Limited este inregistrata in Anglia si Tara Galilor cu numaérul 11435632, cu sediul in Lloyds
Avenue, nr. 10 Londra, EC3N 3AlJ, Regatul Unit;

¢ BOITEFIN CY este o denumire comerciald a Syndiom Insurance Agents, Subagents and
Consulting Ltd. inregistratd in Cipru sub numarul de referinta al companiei HE410181, autorizata si
reglementatd de Serviciul de Control al Companiilor de Asigurari, cu numarul de inregistrare [CCS 6870
si adresa Ist Floor, 5 Rafael Santi, Larnaca, 6052;

e in registrele A.S.F., Syndiom Insurance Agents, Subagents and Consulting Ltd. este notificata
pentru exercitarea activitatii de intermediere pe teritoriul Romaniei in baza FOS (cod RX4477), din data
de 03.09.2021, avand sediul in Tefkru Anthia Street, Larnaca, Cipru.

Fata de cele de mai sus, respectiv din documentele puse la dispozitie de Compania de brokeraj
in timpul controlului, rezulta ca asiguratul UM 02145 Constanta nu a fost informat de colaborarea dintre
Compania de brokeraj si intermediarul BOITEFIN CY si nici despre natura remuneratiei si forma
acesteia.

Conform prevederilor art. 13 alin. (1) lit. d) si lit. e) din Legea nr. 236/2018:

(1) Inainte de incheierea unui contract de asigurare, intermediarii de asigurari furnizeazd, cu
respectarea prevederilor art. 15, in timp util, clientilor cel putin urmdtoarele informatii:
d) natura remuneratiei primite in legaturda cu contractul de asigurare;
e) dacd, in ceea ce priveste contractul de asigurare, acesta lucreaza:
(i) pe baza unui onorariu, care este remuneratia platita direct de consumator,
(ii) pe baza unui comision de orice fel, ca remuneratie inclusd in prima de asigurare;
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(iii) pe baza oricarui altui tip de remuneratie, inclusiv beneficii economice de orice naturd, oferite sau
date in legdtura cu contractul de asigurare; sau
(iv) pe baza unei combinatii dintre tipurile de remuneratii prevazute la pct. (i)-(iii) .

Astfel, in Procesul verbal de control s-a retinut faptul ca Societatea nu a Instiintat UM 02145
Constanta asupra naturii remuneratiei in legatura cu contractul de asigurare, si nici daca acesta lucreaza
pe baza unui onorariu, a unui comision de orice fel, a oricarui tip de remuneratie sau pe baza unei
combinatii a acestora, fiind incalcate prevederile art. 13 alin. (1) lit. d) si e) din Legea nr. 236/2018.

Referitor la constatarea de mai sus, Compania de brokeraj a precizat in cadrul obiectiilor
urmaétoarele:

“[...] documentatia de atribuire a fost postatd in SICAP/SEAP de catre UM 02145; am transmis
pe e-mail caietul de sarcini catre Boitefin CY in vederea identificarii unui sau unor asiguratori pentru
preluarea riscurilor, dupa primirea confirmarii (prin cele 2 scrisori de la Convex Europe SA si Cigna
International Health Services) am participat la procedura de achizitie din SICAP/SEAP; a fost semnat
acordul cadru dintre Fast Brokers — Broker de Asigurare Reasigurare SRL si Ministerul Apararii
Nationale prin UM 02145 nr. A8 in data de 03.01.2024; a fost emis un contract de catre Convex Europe
SA pentru preluarea riscurilor pentru UM 02145, contract pe care la data controlului nu a putut fi pus
la dispozitie intrucdt se afla la Sectia 1 Politie in format electronic, au fost emise note de acoperire, in
speta documentul ACC2024107 din 31.01.2024 in conformitate cu documentatia de atribuire acceptatd
prin contractul emis de Convex Europe SA; raportarea cu persoanele asigurate se face in data de 10 ale
lunii urmatoare pentru luna anterioara (transmisd echipei de control pe e-mail, in data de 12.03.2024)
pentru a demonstra informarea cu privire la detaliile contractuale catre UM02145, va atasam o copie a
dovezii conform careia aceasta a luat la cunostinta din procedura postata SICAP/SEAP despre conditiile
de asigurare pentru asigurare a personalului si numele asiguratorilor Convex Europe SA si Cigna
International Health Services, asa cum s-a fdcut referire la acesta in cadrul procesului verbal de control;
acest contract a fost incheiat in baza Legii nr. 98/2016 — legea privind achizitiile publice, lege care
statueazd obligativitatea informarii cu privire la toti termenii invocati de personalul de control
(prezentam aici art. 22: in cazul contractelor de achizitie publica de servicii avdnd ca obiect servicii de
asigurare valoarea estimatd a achizitiei se calculeazd pe baza primelor de asigurare ce urmeaza a fi
platite si a oricaror altor forme de remunerare aferente serviciilor respective” si art. 207:7(1)
Autoritatea contractanta stabileste oferta cdstigdatoare pe baza criteriului de atribuire §i a factorilor de
evaluare precizati in invitatia de participare/anuntul de participare si in documentele achizitiei, daca
sunt indeplinite in mod cumulativ urmadtoarele conditii:

a) oferta respectivd indeplineste toate cerintele, conditiile §i criteriile stabilite prin anuntul de
participare §i documentele achizitiei, avand in vedere, daca este cazul, dispozitiile art. 162;

b) oferta respectiva a fost depusa de un ofertant care indeplineste criteriile privind calificarea
si, daca este cazul, criteriile de selectie si nu se afld sub incidenta motivelor de excludere.

(2) In cazul in care autoritatea contractantd nu poate incheia contractul cu ofertantul a cérui
oferta a fost stabilitd ca fiind castigatoare, din cauza faptului ca ofertantul in cauza se afla intr-o situatie
de forta majora sau in imposibilitatea fortuita de a executa contractul, autoritatea contractanta are
obligatia sa declare castigatoare oferta clasata pe locul urmdtor, in conditiile in care aceasta este
admisibila.
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(3) In cazul in care, in situatia previzutd la alin. (2), nu existd o ofertd clasatd pe locul urmdtor
admisibila, sunt aplicabile dispozitiile art. 212 alin. (1) lit. e)”’; in dovedirea bunei credinte si a bunei
conduite a brokerului dar si a bunei colaborari dintre parti, va atasam documentul constatator nr. A-N
177/12.01.2024 Ministerul Apararii Nationale prin UM 02145; Ulterior inchiderii procedurii de
achizitie publica au mai fost transmise autoritatii contractante (UM 02145) si alte informatii cu privire
la intermediarul in asigurari Boitefin CY, intrucdt aceste informatii au fost transmise prin e-mail, nu vd
putem pune la dispozitie dovada acestor comunicarii, pand cdand organul de cercetare penald nu
finalizeaza rechizitoriul; de asemenea va transmitem confirmarea preludrii in asigurare a riscurilor
asigurate la autoritatea contractanta UM 02145 Constanta, conform adresei primite de la Boitefin CY
din 12.03.2024. De asemenea, va transmitem si debitnote-ul privind contractul sus-mentionat”.

In urma analizarii explicatiilor transmise de citre Compania de brokeraj au rezultat urmatoarele:

- Compania de brokeraj nu a transmis documente suplimentare concludente, prin care sa
dovedeascd/demonstreze faptul ca a instiintat UM 02145 Constanta asupra naturii remuneratiei in
legatura cu contractul de asigurare si nici daca lucreaza pe baza unui onorariu, a unui comision de orice
fel, a oricarui tip de remuneratie sau pe baza unei combinatii a acestora.

Compania de brokeraj precizeaza faptul ca acest contract, cu UM 02145 Constanta, a fost incheiat
in baza Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, “lege care statueaza obligativitatea informarii cu
privire la toti termenii invocati de personalul de control” si a mentionat cateva articole din aceasta lege
(art. 22 si art. 207), dar fard a indica articolele/capitolele din acordul-cadru sau din contractele
subsecvente incheiate cu UM 02145 Constanta, in care a transpus prevederile din aceasta lege si prin care
a informat clientul cu privire la forma si modalitatea de remunerare a acestuia pentru serviciile respective.

De asemenea, activand pe o piatd reglementatd, pe langa legislatia incidentd achizitiilor publice
Compania de brokeraj trebuia sa aplice si sa respecte si prevederile legale specifice domeniului
asigurdrilor, respectiv art. 13 alin. (1) lit. d) si lit. €) din Legea nr. 236/2018 si sa informeze clientul
asupra naturii remuneratiei in legatura cu contractul de asigurare, precum si modalitatea in care lucreaza
(pe baza unui onorariu, a unui comision de orice fel, a oricarui tip de remuneratie sau pe baza unei
combinatii a acestora).

- Documentul constatator nr. A-N 177/12.01.2024 - Ministerul Apararii Nationale - UM 02145
Constanta reprezintd un document emis la finalizarea unui alt acord-cadru, respectiv A3 -902/20.12.2022
- Servicii de asigurari facultative de viata pentru personalul din Fortele Navale care executa activitati de
parasutism si/sau de scufundare pe teritoriul national, termenul de finalizare a prestarii de servicii fiind
31.12.2023. Acest document nu are nicio legatura cu Acordul-cadru nr. A-N8/03.01.2024, prin urmare
nu are nicio relevanta fata de constatarea din Procesul verbal de control.

Astfel, avand in vedere obiectiile formulate, in vederea clarificarii aspectelor redate in cadrul
acestora de catre Compania de brokeraj cu privire la furnizarea pe e-mail a unor informatii cu privire la
intermediarul in asigurari Boitefin CY contractantului UM02145, in data de 14.03.2024, A.S.F. a
transmis catre UM 02145 Constanta adresa cu nr. VPA 2280/14.03.2024, prin care a solicitat detalii in
acest sens, iar din raspunsul primit in data de 15.03.2024 si inregistrat la A.S.F. cu nr. SA-DG 2412,
rezultd urmatoarele: “in cadrul procedurii de achizitie publica demarata pentru atribuirea contractului,
avand ca obiect “Servicii de asigurari facultative de viata pentru personalul din Fortele Navale (...)
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(Acord cadru nr. A-N 8/03.01.2024) si nici ulterior acestei proceduri, compania de brokeraj Fast
Brokers- Broker de Asigurare- Reasigurare S.R.L (...) nu a informat Unitatea Militara 02145 Constanta,
cu privire la colaborarea cu un alt intermediar (companie de brokeraj), respectiv compania Boitefin
CY (nume comercial/ trading name al Syndiom Insurance Agents, Subagents and Consulting Ltd.)”, ceea
ce confirma constatarea din Procesul verbal de control.

Astfel, se resping obiectiile Companiei de brokeraj ca fiind nejustificate/neintemeiate.

In concluzie, se constati ci Societatea, nu a instiintat UM 02145 Constanta anterior incheierii
Acordului-cadrunr. A-N8/03.01.2024 respectiv a contractului de asigurare nr. ACC2024107/30.01.2024,
asupra naturii remuneratiei in legaturd cu contractul de asigurare, si nici dacad acesta lucreaza pe baza
unui onorariu, a unui comision de orice fel, a oricdrui tip de remuneratie sau pe baza unei combinatii a
acestora, fiind astfel incalcate prevederile art. 13 alin. (1) lit. d) si e) din Legea nr. 236/2018.

Fapta constituie contraventie conform prevederilor art. 28 alin. (1) lit. a) si g) din Legea nr.
236/2018 si se sanctioneaza cu amenda in cuantum de 66.897 de lei, potrivit prevederilor art. 28 alin. (2)
lit. b) din aceeasi lege.

5. A cincea fapta contraventionald constatatd se refera la faptul ca Societatea a intermediat
contractul de asigurare pentru UM 02145 Constanta, fara a comunica contractantului informatii despre
relatia sa contractuald cu BOITEFIN CY si despre faptul ca acesta din urma va emite contractul de
asigurare si va colecta prima de asigurare in numele si pentru asigurator/asiguratori, astfel fiind incalcate
prevederile art. 3 alin. (7) cu luarea in considerare a prevederilor art. 3 alin. (8) din Norma A.S.F. nr.
22/2021.

Conform prevederilor legale, o companie de brokeraj (intermediar principal) poate colabora cu
un alt intermediar principal in desfasurarea activitdtii de distributie. Aceasta colaborare are in schimb
limitédrile impuse cumulativ de art. 3 alin. (7) din Norma A.S.F. nr. 22/2021, si anume:

»@) clientul a fost informat in prealabil asupra colaborarii dintre intermediarii principali;

b) actiunile efectuate de fiecare intermediar principal sunt mentionate expres in mandatul de
brokeraj, respectiv intermediere, dupa caz, iar in cazul in care actiunile sunt realizate in comun,
raspunderea juridicd a intermediarilor principali este solidara”.

In situatia contractului de asigurare intermediat pentru UM 02145 Constanta, din documentele
puse la dispozitie in timpul controlului, a rezultat faptul ca asiguratul nu a fost informat ca Societatea are
contract de colaborare cu BOITEFIN CY care este practic intermediarul ce emite contractul de asigurare
si incaseaza si prima de asigurare in numele asiguratorului/asiguratorilor, asa cum rezultd din Actul
aditional nr. 1/31.01.2020 incheiat intre parti.

Pe cale de consecintd, Companiei de brokeraj i era interzisa incheierea contractului de asigurare
pentru UM 02145 Constanta in conditiile descrise mai sus, asa cum prevede art. 3 alin. (8) din Norma
A.S.F. nr. 22/2021conform caruia ,,Societdatilor si intermediarilor principali le este interzisd incheierea
contractelor de colaborare cu persoane fizice sau juridice fara respectarea prevederilor alin. (3) - (5) si
(7), in legdtura cu activitatea de distributie”.

Astfel, in Procesul verbal de control s-a retinut faptul ca, prin intermedierea de catre Compania
de brokeraj a contractului de asigurare pentru UM 02145 Constanta, fard a comunica contractantului
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informatii despre relatia sa contractuala cu BOITEFIN CY si despre faptul cé acesta din urma va emite
contractul de asigurare si va colecta prima de asigurare in numele si pentru asigurator/asiguratori, au fost
incalcate prevederile art. 3 alin. (7) coroborate cu prevederile alin. (8) din Norma A.S.F. nr. 22/2021.

Referitor la constatarea de mai sus, in cadrul obiectiilor, Compania de brokeraj a precizat
urmadtoarele: “(...)documentatia de atribuire a fost postatd in SICAP/SEAP de catre UM 02145, am
transmis pe e-mail caietul de sarcini catre Boitefin CY in vederea identificarii unui sau unor asigurdatori
pentru preluarea rviscurilor, dupa primirea confirmarii (prin cele 2 scrisori de la Convex Europe SA si
Cigna International Health Services) am participat la procedura de achizitie din SICAP/SEAP; a fost
semnat acordul cadru dintre Fast Brokers — Broker de Asigurare Reasigurare SRL si Ministerul Apararii
Nationale prin UM 02145 nr. A8 in data de 03.01.2024; a fost emis un contract de catre Convex Europe
SA pentru preluarea riscurilor pentru UM 02145, contract pe care la data controlului nu a putut fi pus
la dispozitie intrucdt se afla la Sectia 1 Politie in format electronic, au fost emise note de acoperire, in
speta documentul ACC2024107 din 31.01.2024 in conformitate cu documentatia de atribuire acceptatd
prin contractul emis de Convex Europe SA; raportarea cu persoanele asigurate se face in data de 10 ale
lunii urmatoare pentru luna anterioara (transmisa echipei de control pe e-mail, in data de 12.03.2024)
pentru a demonstra informarea cu privire la detaliile contractuale catre UM02145, va atasam o copie a
dovezii conform careia aceasta a luat la cunostinta din procedura postata SICAP/SEAP despre conditiile
de asigurare pentru asigurare a personalului si numele asiguratorilor Convex Europe SA si Cigna
International Health Services, asa cum s-a fdcut referire la acesta in cadrul procesului verbal de
control;(...) Ulterior inchiderii proceduri de achizitie publicdi au mai fost transmise autoritdtii
contractante (UM 02145) si alte informatii cu privire la intermediarul in asigurari Boitefin CY; intrucdt
aceste informatii au fost transmise prin e-mail, nu va putem pune la dispozitie dovada acestor
comunicarii, pand cdnd organul de cercetare penald nu finalizeaza rechizitoriul; de asemenea va
transmitem confirmarea preludarii in asigurare a riscurilor asigurate la autoritatea contractanta UM
02145 Constanta, conform adresei primite de la Boitefin CY din 12.03.2024. De asemenea, vd transmitem
si debitnote-ul privind contractul sus-mentionat”.

In urma analizarii explicatiilor si a documentelor transmise de citre Compania de brokeraj au
rezultat urmatoarele:

e Compania de brokeraj nu a pus la dispozitia echipei de control, in timpul derularii actiunii si
nici ulterior, prin obiectiile formulate, un document din care sa rezulte faptul ca a transmis clientului o
informare privind relatia sa contractuald cu BOITEFIN CY si despre faptul cd acesta din urma va emite
contractul de asigurare si va colecta prima de asigurare in numele $i pentru asigurator/asiguratori;

e Documentul transmis de Compania de brokeraj emis de ciatre BOITEFIN CY si datat
12.03.2024, contine urmatoarele: “I herewith confirm that the above mentioned personal accident travel
risk is introduced to us by our producing partners Fast Brokers and placed under our facility referenced
EC174723400 with our capacity providing insurer Convex Europe S.A. efective date of insurance in
force for his placement is 16" Jan 2024 to 15" Jan 2024 inclusiv”. Din analiza acestui document se
remarcd faptul ca produsul de asigurare despre care se face referire este de tipul accidente persoane si
calatorii, iar asiguratorul este Convex Europe S.A., fara nicio mentiune cu privire la Cigna International
Health Services;
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e Referitor la raportarea cu persoanele asigurate, asa cum a precizat Compania de brokeraj,
aceasta se transmite catre BOITEFIN CY ,,in data de 10 ale lunii urmdtoare pentru luna anterioara”.
Raportarea pentru luna februarie 2024, transmisa echipei de control pe e-mail, in data de 12.03.2024, nu
permite identificarea adreselor de e-mail ale celor 2 destinatari.

Fata de cele de mai sus si tinand cont de faptul ca, asa cum s-a aratat anterior, din raspunsul UM
02145 Constanta, inregistrat la A.S.F. cu nr. SA-DG 2412/15.03.2024, rezulta fara echivoc ca acesta nu
a fost informat cu privire la existenta unei colaborari a Societétii cu un alt intermediar (companie de
brokeraj), respectiv compania BOITEFIN CY (nume comercial/trading name al Syndiom Insurance
Agents, Subagents and Consulting Ltd.), obiectiile transmise de catre Compania de brokeraj au fost
respinse ca fiind nefondate.

In concluzie, se constatd ci Societatea, a intermediat contractul de asigurare pentru UM 02145
Constanta, fard a comunica contractantului informatii despre relatia sa contractuald cu BOITEFIN CY si
despre faptul ca acesta din urma va emite contractul de asigurare si va colecta prima de asigurare in
numele si pentru asigurator/asiguratori, astfel fiind incélcate prevederile art. 3 alin. (7) cu luarea in
considerare a prevederilor art.3 alin. (8) din Norma A.S.F. nr.22/2021.

Fapta constituie contraventie conform prevederilor art. 28 alin. (1) lit. a) din Legea nr. 236/2018
si se sanctioneazd cu amenda in cuantum de 142.393 de lei si cu retragerea autorizatiei de functionare,
potrivit prevederilor art. 28 alin. (2) lit. b) si alin. (3) lit. b) din aceeasi lege.

6. A sasea faptd contraventionald constatatd se referd la faptul ca Societatea nu a asigurat un
tratament corect §i onest clientilor, fiind astfel incélcate prevederile art. 34 alin. (2) si alin. (4) din Norma
A.S.F.nr. 22/2021.

Conform prevederilor art. 34 alin. (2) si (4) din Norma A.S.F. nr. 22/2021,,(2) Distribuitorii
desfasoara activitatea de distributie in conditiile asigurarii unui tratament corect al clientilor, respectarii
cerintelor legale si evitarii practicilor incorecte, neloiale, frauduloase sau abuzive

(4) In relatiile cu clientii, distribuitorii au un comportament corect, onest si profesionist, astfel
incdt sa corespunda cel mai bine intereselor clientilor §i potentialilor clienti si nu recurg la practici
inseldtoare sau amagitoare”.

Avand in vedere lipsa unor dovezi clare cu privire la corespondenta dintre Compania de brokeraj
si Convex Europe S.A., Cigna International Health Services sau BOITEFIN CY (Syndiom Insurance
Agents, Subagents & Consultants LTD), dar si existenta, in relatia cu asiguratul a unor informatii neclare,
nu se poate stabili cu certitudine entitatea care a preluat riscurile pe care clientul UM 02145 Constanta a
intentionat sa le acopere/asigure prin semnarea Acordului-cadru nr. A8/03.01.2024, astfel incat interesele
acestui asigurat sa nu fie afectate.

Astfel, in Procesul verbal de control, s-a constatat existenta riscului de conduitd in activitatea
Companiei de brokeraj, aceasta neasigurand un tratament corect si onest clientilor, fiind astfel incélcate
prevederile art. 34 alin. (2) si alin. (4) din Norma A.S.F. nr. 22/2021.

Compania de brokeraj a formulat obiectii cu privire la aspectele constatate astfel:

,,documentatia de atribuire a fost postatd in SICAP/SEAP de catre UM 02145; am transmis pe e-
mail caietul de sarcini catre Boitefin CY in vederea identificarii unui sau unor asigurdtori pentru
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preluarea riscurilor, dupa primirea confirmarii (prin cele 2 scrisori de la Convex Europe SA si Cigna
International Health Services) am participat la procedura de achizitie din SICAP/SEAP; a fost semnat
acordul cadru dintre Fast Brokers — Broker de Asigurare Reasigurare SRL si Ministerul Apadrarii
Nationale prin UM 02145 nr. A8 in data de 03.01.2024, a fost emis un contract de catre Convex Europe
SA pentru preluarea riscurilor pentru UM 02145, contract pe care la data controlului nu a putut fi pus
la dispozitie intrucdt se afla la Sectia 1 Politie in format electronic; au fost emise note de acoperire, in
speta documentul ACC2024107 din 31.01.2024 in conformitate cu documentatia de atribuire acceptatd
prin contractul emis de Convex Europe SA; raportarea cu persoanele asigurate se face in data de 10 ale
lunii urmadtoare pentru luna anterioard (transmisa echipei de control pe e-mail, in data de 12.03.2024)
pentru a demonstra informarea cu privire la detaliile contractuale cdtre UM02145, va atasam o copie a
dovezii conform cdreia aceasta a luat la cunostinta din procedura postata SICAP/SEAP despre conditiile
de asigurare pentru asigurare a personalului §i numele asigurdtorilor Convex Europe SA si Cigna
International Health Services, asa cum s-a facut referire la acesta in cadrul procesului verbal de control;
[...] Ulterior inchiderii proceduri de achizitie publica a mai fost transmise autoritatii contractante (UM
02145) si alte informatii cu privire la intermediarul in asigurari Boitefin CY, intrucdt aceste informatii
au fost transmise prin e-mail, nu va putem pune la dispozitie dovada acestor comunicarii, pana cand
organul de cercetare penald nu finalizeaza rechizitoriul;, de asemenea va transmitem confirmarea
preluarii in asigurare a riscurilor asigurate la autoritatea contractanta UM 02145 Constanta, conform
adresei primite de la Boitefin CY din 12.03.2024. De asemenea, va transmitem §i debitnote-ul privind
contractul sus-mentionat. (...) ; in dovedirea bunei credinte si a bunei conduite a brokerului, dar si a
bunei colaborari dintre parti, va atasam documentul constatator nr. A-N177 din 12.01.2024 Ministerul
Apararii Nationale prin UMO02145; ulterior inchiderii procedurii de achizitie publicd au mai fost
transmise autoritatii contractante (UM 02145) si alte informatii cu privire la intermediarul in asigurari
Boitefin CY; intrucdt aceste documente au fost transmise prin e-mail, nu va putem pune la dispozitie
dovada acestor comunicari pand cand organul de cercetare penald nu finalizeazd rechizitoriul...”

In cadrul obiectiilor transmise, Compania de brokeraj mentioneazi ca UM 02145 Constanta a luat
la cunostinta din procedura postata pe SEAP/SICAP despre conditiile de asigurare si numele
asiguratorilor Convex Europe S.A. si Cigna International Health Services. Cu toate acestea, sunt de
mentionat urmdtoarele:

a) daca intr-adevar exista un contract emis de Convex Europe SA, Compania de brokeraj ar fi putut
solicita pe perioada controlului sau in perioada legala de transmitere a obiectiilor, fie de la compania
BOITEFIN CY care, din mentiunile Societatii, a intermediat plasarea riscurilor aferente Acordului-cadru
A-N 8/03.01.2024, fie de la Contractant — UM 02145 Constanta, o copie a acestui contract, fara a se
prevala de scuza ca acest document nu poate fi pus la dispozitia echipei de control, dat fiind faptul ca
exista doar in format electronic, iar calculatoarele au fost retinute de Politie.

b) 1in obiectiile Companiei de brokeraj, nu se mentioneaza detalii cu privire la contractul cu Cigna
International Health Services, daca s-a incheiat sau nu un contract cu aceastd societate si/sau explicatii
concrete privind modalitatea prin care aceastd societate, avizata la A.S.F. ca intermediar avizat si
desfasoare activitate de distributie in baza libertatii de a presta servicii (FOS) - RX4738, poate prelua
riscurile sau o parte din riscurile pentru care s-a incheiat Acordul-cadru A-N 8/03.01.2024, societatea
nefiind asigurator.
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La solicitarea A.S.F., UM 02145 Constanta a transmis o copie a adresei nr. A-N 12489/13.12.2023
prin care a solicitat Companiei de brokeraj clarificari privind cele 2 societiti mentionate in ofertd, dupa
cum urmeaza:

»1. Din consultarea site-ului ASF, sectiunea Registrul asigurdtorilor si intermediarilor din SEE,
reiese ca asiguratorul mentionat sa preia riscurile solicitate conform documentatiei de participare la
procedura de licitatie — societatea de asigurari CONVEX FEurope S.A., avizat de Autoritatea de
Supraveghere Financiara din Romdnia sd desfasoare activitatea de asigurare in baza FOS (...), este
autorizat pe clasa 1 si 2 conform sectiunii A din Anexa nr. 1 din Legea nr. 237/2015, respectiv Asigurari
de accidente si asigurari de sandatate §i nu este autorizat si pe clasa 1 conform sectiunii C din anexa 1
din Legea 237/2015, respectiv asigurari de viatd. Va rugam clarificati acest aspect (...).

2. L-afi propus ca asigurator pe CIGNA INTERNATIONAL HEALTH SERVICES, dar din
consultarea site-ului ASF, sectiunea Registrul asiguratorilor si intermediarilor din SEE, reiese ca acesta
figureaza ca Intermediar principal si nu este societate de asigurdri asa cum a fost solicitat prin
documentatia de atribuire. Va rugam sa clarificati acest aspect. (...)".

Réspunsul Companiei de brokeraj la adresa anterior mentionatd, avand nr. de inregistrare
23347/13.12.2023, a fost transmis A.S.F. de citre UM 02145 Constanta. in cadrul acestuia se precizeazi
urmatoarele:

- Riscurile aferente asigurarilor de accidente si Asigurarilor de sandtate sunt preluate de catre
CONVEX EUROPE S.A.

-Riscurile aferente asigurarilor de viatd sunt preluate de catre CIGNA INTERNATIONAL
HEALTH SERVICES.

2. Referitor la solicitarea dvs. cu nr. 2:

Clarificarea statutului de asigurator al societatii Cigna International Health Services formulam
urmadatorul rdaspuns de clarificare: Odata cu iesirea Marii Britanii din Uniunea Europeand, entitdtile din
domeniul asigurarilor (societdti de asigurare, respectiv societdtile de reasigurare) pentru a-si desfasura
activitdtile in mod legal pe teritoriul Europei au fost nevoite sa-si deschida in diverse tari europene
entitati juridice. Cigna Global, societate de asigurari din Marea Britanie are reprezentantd juridicd in
Europa pe Cigna International Health Services cu sediul la adresa Platin en Moretuslei 299, Oras
Antwerpen, Belgia.”

Referitor la obiectia transmisd de catre Compania de brokeraj ,,in dovedirea bunei credinte si a
bunei conduite a brokerului, dar si a bunei colaborari dintre parti, va atasam documentul constatator
nr. A-N177 din 12.01.2024 Ministerul Apararii Nationale prin UM02145”, este de mentionat ca acest
document nu are nicio legatura cu Acordul-cadru nr. A-N8/03.01.2024, prin urmare nu are nicio relevanta
fata de constatarea din Procesul verbal de control.

Fata de cele de mai sus prezentate, obiectiile formulate se resping ca neintemeiate si se mentin
constatarile cu privire la faptul ca nu au fost furnizate contractantului/asiguratului de catre Compania de
brokeraj informatii si dovezi clare privind colaborarea cu societdtile Convex Europe S.A., Cigna
International Health Services sau BOITEFIN CY (Syndiom Insurance Agents, Subagents & Consultants
LTD), rolul fiecarei societati.

Totodata, prin faptul ca nu se poate stabili cu certitudine entitatea care a preluat riscurile pe care
clientul UM 02145 Constanta a intentionat sa le acopere/asigure prin semnarea Acordului-cadru nr.
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A8/03.01.2024, astfel incat interesele acestui contractant/asigurat sd nu fie afectate, se mentine
constatarea privind existenta riscului de conduita in activitatea Companiei de brokera;.

In concluzie, Compania de brokeraj nu a asigurat un tratament corect si onest clientilor, fiind astfel
incalcate prevederile art. 34 alin. (2) si alin. (4) din Norma A.S.F. nr. 22/2021.

Fapta constituie contraventie conform prevederilor art. 28 alin. (1) lit. a) din Legea nr. 236/2018 si
se sanctioneaza cu amenda in cuantum de 192.010 de lei si cu retragerea autorizatiei de functionare,
potrivit prevederilor art. 28 alin. (2) lit. b) si alin. (3) lit. b) din aceeasi lege.

7. A saptea fapta contraventionala se referd la faptul ca Societatea avea obligatia de a transmite
la A.S.F., de indata, informatii cu privire la situatia in care se afla administratorul si conducatorul
executiv, inclusiv cu privire la imputernicirea speciald nr. 23206/27.07.2023 in vederea obtinerii
aprobarilor necesare, fiind astfel incalcate prevederile art. 9 alin. (4) din Legea nr. 236/2018, coroborate
cu prevederile art. 22 alin. (1) si (2) din Norma A.S.F. nr. 22/2021.

In Procesul verbal de control s-a aritat faptul ¢ domnul Gheorghiu Tulian-Valentin detine calitatea
de administrator si conducator executiv al Companiei de brokeraj in baza Deciziei nr. 3815/06.03.2003,
emisa de catre Presedintele Comisiei de Supraveghere a Asigurérilor.

Domnul Gheorghiu Iulian-Valentin detine certificatul de absolvire a programului de pregatire
profesionald continud pentru categoria conducator executiv, eliberat de catre Institutul de Studii
Financiare, seria PCCEX nr. 144203/27.09.2023, cu valabilitate pana la data de 27.09.2026.

Acesta are incheiat contractul individual de munca, inregistrat la ITM cu nr. 1053/02.03.2004, cu
norma 1intreagd, pe perioadd nedeterminatd, activ in perioada controlatd (conform extraselor din
REVISAL si ReGES Portal Inspectia Muncii), avand ocupatia de director general, conform Clasificarii
ocupatiilor din Romaénia.

Conform informatiilor transmise de catre Compania de brokeraj, prin e-mail, la data de 06.03.2024,
in perioada supusa verificarii (01.12.2023 - 05.03.2024), nu au fost emise/semnate hotarari ale asociatilor,
dar au fost emise doud imputerniciri de cdtre administratorul Societatii domnul Gheorghiu Iulian-
Valentin, pentru reprezentarea Companiei de brokeraj pe parcursul controlului A.S.F., respectiv
imputernicirea nr. 24051/04.03.2024 pentru doamna Gheorghiu Liliana si imputernicirea nr.
24050/04.03.2024 pentru doamna Nastase Daniela, ambele angajate in cadrul Companiei de brokeraj.

Potrivit informatiilor publice regasite pe portalul instantelor de judecatd a rezultat ca, in data de
02.02.2024, domnul Gheorghiu Iulian-Valentin a fost arestat preventiv in dosarul de urmarire penala nr.
4598/P/160/2023. Masura arestului preventiv dispusd in dosarul mentionat, a fost confirmata de
Compania de brokeraj prin e-mail, mentionandu-se totodatd ca, a fost realizatd o perchezitie la sediul
acesteia, ocazie cu care au fost ridicate echipamentele IT si documentele interne.

Masura dispusa de instantd a fost contestatd, iar in data de 06.03.2024, Tribunalul Bucuresti a
hotarat mentinerea masurii de arest preventiv pe o durata de 30 de zile, de la data de 03.03.2024 pana la
data de 01.04.2024 inclusiv.

Avand in vedere situatia de fapt in care se afla domnul Gheorghiu lulian-Valentin, respectiv in arest
preventiv pana la data de 01.04.2024 inclusiv, in Procesul verbal de control s-a constatat faptul ca a
intervenit “indisponibilitatea” acestuia de a-si exercita atributiile si prerogativele functiilor detinute si
aprobate de A.S.F. in cadrul Companiei de brokeraj.
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Conform prevederilor art. 50 lit. g) din Legea nr. 53/2003 privind Codul muncii ,,in cazul in care
salariatul este arestat preventiv, contractul individual de muncad se suspendd de drept in conditiile
Codului de procedura penala.”

Conform prevederilor art. 22 alin. (18) din Norma A.S.F. nr. 22/2021, in cazul indisponibilitatii sau
vacantarii postului de conducéator executiv, inlocuitorul de drept este administratorul.

Astfel, prin raportare la prevederile art. 50 lit. g) din Legea nr. 53/2003 privind Codul muncii,
incepand cu data de 02.02.2024, contractul de munca al domnului Gheorghiu Iulian-Valentin este
suspendat de drept, iar preluarea atributiilor conducétorului executiv de catre administrator, conform
prevederilor art. 2 alin. (1) pct. 9 din Norma A.S.F. nr. 22/2021 nu poate fi realizata, datd fiind masura
arestului preventiv dispusa fatd de aceastd persoand aprobatd de A.S.F., in calitate de administrator si
conducitor executiv, aprobare obtinuta anterior dispunerii acestei masuri.

In conformitate cu prevederile art. 3 alin. (1) pct. 4 din Legea nr. 236/2018 ,, Conducerea reprezintd
organul de conducere, de administrare sau de control al societatilor si intermediarilor principali, [...],
prin conducere se intelege persoana/persoanele cu atributii de conducere a activitdtii de distributie care
face/fac parte din organul de conducere”.

Compania de brokeraj a pus la dispozitia echipei de control o imputernicire speciald nr.
23206/27.07.2023, semnatd de domnul Gheorghiu Iulian-Valentin (administrator) prin care doamna
Nastase Daniela a fost imputernicita pe o perioada de trei ani, de la data 27.07.2023:

- sa actioneze 1n numele si pentru Societate si sd reprezinte cu puteri depline Societatea in
raporturile cu orice autoritati/entitdti contractante sau persoane fizice si/sau juridice in legatura cu
participarea si derularea oricarei proceduri de achizitie publica si sa reprezinte cu drepturi depline
Societatea la orice procedurd de atribuire [...];

- sa prezinte toate documentele, operatiunile si informatiile necesare solicitate de orice autoritati
competente/autoritati/entitati contractante sau de orice persoane fizice si/sau juridice cu privire la sau in
legatura cu Societatea si s8 semneze pe seama si pentru Societate oriunde va fi necesar;

- sa reprezinte cu drepturi depline Societatea si sa reprezinte cu drepturi depline in calitate de
administrator al Societatii in raporturile cu orice persoane fizice sau juridice si sd se adreseze oricaror
persoane fizice, juridice, organe ale administratiei publice, indeplinind orice formalitate s-ar dovedi
necesard, in limitele stabilite prin prezenta imputernicire, semnand in numele si pentru Societate si in
calitate de administrator, oriunde va fi necesar [...].

Analizand Tmputernicirea speciald a doamnei Nastase Daniela din data de 27.07.2023, inregistrata
cu nr. 23206 la Compania de brokeraj, prin care a fost imputernicita s actioneze in numele si pentru
Societate, aceasta nu poate complini lipsa aprobarii A.S.F., singura autoritate in masurd sa verifice
indeplinirea cerintelor legale pentru persoanele supuse aprobarii. Astfel, imputernicirea speciala din data
de 27.07.2023, inregistrata cu nr. 23206 la Compania de brokeraj, pentru doamna Nastase Daniela, nu
poate echivala cu aprobarea acordatd de catre A.S.F. pentru numirea in calitate de administrator sau
conducdtor executiv.

Péna la data incheierii Procesului verbal de control, Compania de brokeraj nu a trimis la A.S.F., in
vederea aprobarii, imputernicirea speciald nr. 23206/27.07.2023, cu o valabilitate de 3 ani, pentru doamna
Nastase Daniela, salariatd a Societitii, prin care a fost imputernicitd sd actioneze in numele si pentru
Societate, insotita de documentatia aferenta.
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Conform prevederilor art. 11 alin. (14) din Legea nr. 236/2018 ,,Intermediarii principali asigura
continuitatea administrarii si conducerii activitatii”.

Conform prevederilor art. 2 alin. (1), pct. 9 din Norma A.S.F. nr. 22/2021, conducerea executiva
este definita astfel: ,,in cazul companiei de brokeraj, persoana fizica sau persoanele fizice, care, potrivit
actelor constitutive si/sau hotararilor organelor statutare ale companiei, este imputernicitd/sunt
Imputernicite sa conducd §i sd coordoneze activitatea curentd, precum §i Investitd/investite cu
competenta de a angaja raspunderea companiei”.

Conform prevederilor art. 22 alin. (1) si (2) din Norma A.S.F. nr. 22/2021,, (1) Ulterior inregistrarii
in RIP i obtinerii autorizatiei de functionare, conditiile prevazute la art. 11 alin. (1) sunt indeplinite pe
toatad perioada de functionare a companiei de brokeraj.

(2) Orice modificare survenita in indeplinirea conditiilor prevazute la art. 11 alin. (1) se aproba
de catre A.S.F., iar documentele rezultate se depun la oficiul registrului comertului de pe langa tribunalul
teritorial ulterior aprobarii.”

Conform prevederilor art. 9 alin. (4) din Legea nr. 236/2018 ,,modificarile informatiilor furnizate
potrivit alin. (2) si (3), in cazul intermediarilor principali, sunt transmise A.S.F. de indata si fara
intarzieri nejustificate in vederea aprobadrii potrivit art. 4 alin. (2)”.

Astfel, in Procesul verbal de control s-a retinut faptul cd Societatea avea obligatia de a informa
A.S.F. de indata cu privire la situatia in care se afla administratorul si conducétorul executiv, inclusiv cu
privire la Tmputernicirea speciald nr. 23206/27.07.2023 in vederea obtinerii aprobarilor necesare,
obligatie care nu a fost indeplinitd, asa cum rezultd din descrierea de mai sus, fiind astfel incalcate
prevederile art. 9 alin. (4) din Legea nr. 236/2018, coroborate cu prevederile art. 22 alin. (1) si alin. (2)
din Norma A.S.F. nr. 22/2021.

Referitor la constatarea de mai sus, Compania de brokeraj a precizat in cadrul obiectiilor
urmatoarele:

| ... JAvdnd in vedere cd la actiunea organului de urmarire penald au participat circa 25 de ofiteri
care au confiscat bunuri de natura echipamentelor IT, cdt si documente probatorii in controlul pe care

A.S.F. l-a realizat, am fost in imposibilitatea transmiterii cu celeritate a faptului ca dl. lulian Valentin
Gheorghiu, administratorul si directorul executiv al societdtii a fost limitat in exercitarea functiilor pe
care le avea in cadrul companiei, informatie pe care oricum A.S.F. o detinea, tindnd cont si de
comunicatul de presd pe care [-a transmis in data de 02.02.2024 si citat de site-ul —
https://stirileprotv.ro/stiri/actualitate/cine-este-brokerul-de-asigurari-care-a-fost-retinut-escrocheria-
prin-care-ar-fi-obtinut-ilegal-sute-de-mii-de-lei.html, precum si din solicitarea de informatii
suplimentare transmisa de Serviciul Supraveghere, Control Intermediari si Canale Alternative de
Distributie Nr. VPA 1227 din 06.02.2024. Mentionam cd in toatd aceastd perioadd au fost fdacute
demersuri de reluare a activitdtii normale a companiei, prin achizitia de tehnologie IT, reorganizarea
activitatii astfel incdat sa suplineasca absenta de la birou a administratorului. De asemenea, s-au
Intreprins actiuni pentru recrutarea si angajarea unui nou director executiv si a personalului care sa
constitutiv al companiei referitoare la schimbarea administratorului. S-a notificat Autoritatea de
Supraveghere Financiara referitor la aceste schimbari prin adresa nr. 24059 din 11.03.2024, numdr de
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invegistrare A.S.F. — RG-6981/11.03.2024. S-au depus toate documentele necesare avizarii conducerii
executive §i asteptam un rdspuns prompt in vederea conformarii activitdtii companiei noastre”.

Fatd de obiectiile de mai sus, in contextul generat de evenimentele prezentate, Compania de
brokeraj trebuia sa se asigure de faptul ca sunt transmise la A.S.F., de indata si fara intarzieri nejustificate,
documentele necesare In vederea aprobdrii unei alte persoane care sd preia/indeplineasca atributiile de
administrator si conducator executiv.

In data de 06.02.2024, respectiv in data de 29.02.2024, A.S.F. a solicitat transmiterea documentelor
din care sa rezulte persoana care reprezintd legal Compania de brokeraj, iar aceasta a transmis prin
corespondentd electronica doar numele a doud persoane, fara a fi transmise alte documente justificative.

Astfel, desi Compania de brokeraj a fost atentionatd asupra faptului cd administratorul si
conducitorul executiv se afld In imposibilitatea de exercitare a atributiilor, motiv pentru care era necesar
sd fie luate masuri, au fost invocate in obiectii demersuri ale organelor de anchetd, precum si demersuri
organizatorice care au ingreunat activitatea curentd. Cu toate acestea, in perioada 02.02.2024 -
05.03.2024, Compania de brokeraj a distribuit un numar de 373 de contracte de asigurare noi, fara a
acorda prioritate demersurilor necesare pentru indeplinirea prevederilor legale privind mentinerea
conditiilor de autorizare.

Prin urmare, obiectiile transmise de catre Compania de brokeraj, au fost respinse ca fiind
nejustificate/neintemeiate.

In concluzie, Compania de brokeraj avea obligatia de a transmite la A.S.F., de indati, informatii cu
privire la situatia in care se afla administratorul si conducatorul executiv, inclusiv cu privire la
imputernicirea speciala nr. 23206/27.07.2023 in vederea obtinerii aprobarilor necesare, fiind astfel
incélcate prevederile art. 9 alin. (4) din Legea nr. 236/2018, coroborate cu prevederile art. 22 alin. (1) si
alin. (2) din Norma A.S.F. nr. 22/2021.

Fapta constituie contraventie conform prevederilor art. 28 alin. (1) lit. a) si lit. f) din Legea nr.
236/2018 si se sanctioneaza cu amenda in cuantum de 78.310 de lei, potrivit prevederilor art. 28 alin. (2)
lit. b) din aceeasi lege.

8. A opta fapta contraventionala se refera la faptul ca Societatea nu a asigurat continuitatea
administrarii si conducerii activitatii, fiind astfel incalcate prevederile art. 11 alin. (14) din Legea nr.
236/2018.

Asa cum s-a aratat la punctul 7 de mai sus, avand in vedere situatia de fapt in care se afla domnul
Gheorghiu lulian-Valentin, respectiv in arest preventiv pana la data de 01.04.2024 inclusiv, a intervenit
“indisponibilitatea” acestuia de a-si exercita atributiile si prerogativele functiilor detinute si aprobate de
A.S.F. in cadrul Companiei de brokeraj.

Prin urmare, Compania de brokeraj avea obligatia de a lua masurile necesare pentru a se asigura de
mentinerea continuitatii administrdrii si conducerii activitatii.

In perioada supusa verificarii (01.12.2023 - 05.03.2024), nu au fost emise/semnate hotarari ale
asociatilor si nici nu au fost comunicate A.S.F. documente cu privire la desemnarea/propunerea unei alte
persoane care sa preia/indeplineasca atributiile de administrator si conducator executiv.
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Prin imputernicirea nr. 23206/27.07.2023 au fost preluate de citre o persoand care nu a fost
aprobatd de A.S.F., atributiile administratorului care indeplineste si calitatea de conducator executiv, cu
privire la care este evidenta situatia de imposibilitate de realizare a atributiilor ce tin de activitatea de
distributie, inclusiv cele stabilite in fisa postului de mentinere a unui dialog permanent cu clientii,
urmdrirea modului cum sunt satisfacute cerintele si asteptarile acestora.

In conformitate cu prevederile art. 10 alin. (5) din Legea nr. 236/2018, persoanele fizice relevante
din structura de conducere a unui intermediar care desfasoard activititi de distributie si raspund de
distributia produselor de asigurare si/sau de reasigurare, trebuie sd demonstreze o serie de cerinte,
inclusiv in ceea ce priveste probitatea morala.

Situatia descrisa anterior este similara elementelor avute in vedere de legiuitor la art. 22 alin. (17)
din Norma A.S.F. nr. 22/2021, respectiv imposibilitatea realizarii activitatii de distributie ca urmare a
inexistentei simultane pe pozitia de administrator si conducétor executiv a unor persoane aprobate de
A.S.F. care sa asigure coordonarea intr-un mod adecvat a acestei activitati conform cerintelor legale.

Astfel, s-a retinut faptul ca, incepand cu data de 02.02.2024, Compania de brokeraj nu a asigurat
continuitatea administrarii si conducerii activitatii, fiind incalcate prevederile art. 11 alin. (14) din Legea
nr. 236/2018.

Referitor la constatarea de mai sus, in cadrul obiectiilor, Compania de brokeraj a precizat
urmadtoarele: ,,[...] Avand in vedere cd la actiunea organului de urmdrire penald au participat circa 25
de ofiteri care au confiscat bunuri de natura echipamentelor IT, cat si documente probatorii in controlul
pe care A.S.F. l-a realizat, am fost in imposibilitatea transmiterii cu celeritate a faptului ca dl. Iulian
Valentin Gheorghiu, administratorul si directorul executiv al societdtii a fost limitat in exercitarea
functiilor pe care le avea in cadrul companiei, informatie pe care orvicum A.S.F. o detinea, tinand cont
si de comunicatul de presa pe care l-a transmis in data de 02.02.2024 si citat de site-ul —
https://stirileprotv.ro/stiri/actualitate/cine-este-brokerul-de-asigurari-care-a-fost-retinut-escrocheria-
prin-care-ar-fi-obtinut-ilegal-sute-de-mii-de-lei.html, precum si din solicitarea de informatii
suplimentare transmisa de Serviciul Supraveghere, Control Intermediari si Canale Alternative de
Distributie Nr. VPA 1227 din 06.02.2024. Mentionam cd in toatd aceastd perioadd au fost fdacute
demersuri de reluare a activitatii normale a companiei, prin achizitia de tehnologie IT, reorganizarea

activitatii astfel tncdat sa suplineasca absenta de la birou a administratorului. De asemenea, s-au
Intreprins actiuni pentru recrutarea si angajarea unui nou director executiv si a personalului care sa
constitutiv al companiei referitoare la schimbarea administratorului. S-a notificat Autoritatea de
Supraveghere Financiard referitor la aceste schimbari prin adresa nr. 24059 din 11.03.2024, numar de
invegistrare A.S.F. — RG-6981/11.03.2024. S-au depus toate documentele necesare avizarii conducerii
executive §i asteptam un rdspuns prompt in vederea conformadrii activitdtii companiei noastre”.

Fata de obiectiile transmise se evidentiaza urmatoarele:

Desi Compania de brokeraj a fost atentionatd de A.S.F. in data de 06.02.2024 si in data de
29.02.2024, asupra faptului cd administratorul si conducatorul executiv se afld in imposibilitatea de
exercitare a atributiilor, pana la data finalizarii actiunii de control la sediul Companiei de brokeraj
(06.03.2024), aceasta nu a facut niciun demers pentru a se asigura de respectarea prevederilor legale
respectiv pentru asigurarea continuitatii administrarii si conducerii activitatii, ci doar in data de
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11.03.2024, data la care a transmis adresa nr. 24059, prin care aduce la cunostinta schimbarea conducerii
executive si a administratorului Societatii, conform Hotararii A.G.A. din 07.03.2024, ceea ce nu inlatura
constatarea din Procesul verbal de control.

Mai mult, prin simpla transmitere a unor documente nu se poate considera ca obligatia legala este
indeplinita, atdta timp cat persoanele propuse trebuie sa indeplineascd anumite cerinte de naturd
profesionalad si probitate morald, elemente avute in vedere in procesul de evaluare si ulterior aprobare din
partea A.S.F.

In concluzie, Compania de brokeraj nu a asigurat continuitatea administrarii si conducerii activitatii,
fiind astfel incilcate prevederile art. 11 alin. (14) din Legea nr. 236/2018.

Fapta constituie contraventie conform prevederilor art. 28 alin. (1) lit. a) si lit. p) din Legea nr.
236/2018 si se sanctioneaza cu amenda in cuantum de 100.405 de lei si interzicerea temporara a
activitatii, potrivit prevederilor art. 28 alin. (2) lit. b) si alin. (4) din aceeasi lege.

In stabilirea atragerii raspunderii contraventionale a Companiei de brokeraj si in stabilirea
sanctiunii, s-au luat in considerare aspecte privitoare la natura gi gravitatea faptelor contraventionale
constatate, cu privire la care s-a apreciat gravitatea ca fiind medie (pentru fapta 1), ridicatd (pentru fapta
2) si foarte ridicata (pentru faptele 3-8), durata incalcarii scurtd si au fost avute in vedere forma de
vinovatie (fard intentie pentru faptele 1-5 si 7-8) si cu intentie (pentru fapta 6), precum si incalcarile
savarsite anterior.

Totodata, in stabilirea sanctiunii s-a tinut cont de principiul proportionalitatii si de toate
circumstantele relevante ale savarsirii faptei, atat din perspectiva activitatii desfasurate de Compania de
brokeraj in ansamblul pietei de asigurari, cat si a supravegherii pietei de asigurari, inclusiv de cota de
piata detinuta de aceasta, respectiv:

e cota de piata la trimestrul IV 2023, calculata in functie de volumul total al primelor de asigurare
distribuite si raportata la piata de asigurari, este de 0,18%;

e la data de 31.12.2023, valoarea primelor de asigurare distribuite a fost de 26.415.074 de lei iar
veniturile realizate au fost in suma de 4.410.117 de lei.

Totodatd s-a avut in vedere conduita inadecvatd a Companiei de brokeraj manifestatd in timp,
inclusiv faptul ca in ultimii 3 ani, Compania de brokeraj a fost sanctionatd de cétre A.S.F. prin Decizia
nr. 771/02.08.2023 cu amenda in cuantum de 21.800 lei.

Avand in vedere ca pentru savarsirea contraventiei prevazute la art. 28 alin. (1) lit. p) din Legea nr.
236/2018, legea prevede sanctionarea cu interzicerea temporard a desfasurarii activitatii simultan cu
amenda, aplicarea unei astfel de masuri ar fi insuficientd din perspectiva protectiei asiguratilor, data fiind
gravitatea faptelor constatate coroborate cu existenta unei conduite inadecvate care face incompatibila
mentinerea in piata de asigurdri a distribuitorului.

Fata de motivele de fapt si de drept aratate, in scopul apararii drepturilor asiguratilor si al promovarii
stabilitatii activitatii de asigurare in Romania,

In conformitate cu prevederile art. 3 alin. (1) lit. d) din O.U.G. nr. 93/2012 si ale art. 28 alin. (2) lit.
b), alin. (3) lit. b), alin. (11) si alin. (14) din Legea nr. 236/2018,
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Autoritatea de Supraveghere Financiara emite urmatoarea
DECIZIE

Art. 1. - (1) Se sanctioneaza cu amenda in cuantum de 192.000 de lei si cu retragerea autorizatiei
de functionare compania de brokeraj FAST BROKERS - BROKER DE ASIGURARE-REASIGURARE
S.R.L,, cu sediul social in municipiul Bucuresti, strada Mircea Vulcanescu nr. 80, sector 1, avind numaérul
de inregistrare la Oficiul National al Registrului Comertului J40/6831/2002, cod unic de inregistrare
14785760 si codul unic de inregistrare in Registrul brokerilor de asigurare si/sau de reasigurare al
Autoritatii de Supraveghere Financiara RBK — 151/2003.

(2) Amenda se face venit la bugetul de stat in cotd de 50% si se achita in contul IBAN
corespunzator deschis la Trezoreria Operativa Sector 1, Bucuresti, iar diferenta de 50% se face venit la
bugetul Autoritatii de Supraveghere Financiara si se achitd in termen de 15 zile de la comunicare, in
contul IBAN nr. RO74TREZ70020F350102XXXX deschis la Activitatea de Trezorerie si Contabilitate
Publica a Municipiului Bucuresti.

(3) Dovada de plata a amenzii se transmite Autoritatii de Supraveghere Financiard, in termen de
doua zile lucratoare de la data achitarii.

Art. 2. - (1) In conformitate cu prevederile art. 28 alin. (16) din Legea nr. 236/2018 privind
distributia de asigurari, cu modificdrile si completarile ulterioare, prezenta decizie constituie titlu de
creanta.

(2) La data scadentei, prezenta decizie devine titlu executoriu. In cazul neindeplinirii obligatiei
prevazute la art. 1 alin. (2), Autoritatea de Supraveghere Financiara va declansa procedura de executare
silitd de recuperare a creantelor sale, potrivit dispozitiilor Legii nr. 134/2010 privind Codul de procedura
civila, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, in conformitate cu prevederile art. 28 alin.
(17) din Legea nr. 236/2018 privind distributia de asigurari, cu modificarile si completarile ulterioare.

Art. 3 - (1) In termen de 15 zile calendaristice de la data publicarii in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea I, a deciziei de retragere a autorizatiei de functionare, compania de brokeraj FAST
BROKERS - BROKER DE ASIGURARE-REASIGURARE S.R.L. are obligatia de a elimina din
denumire sintagma prevazuta la art. 11 alin. (1) lit. a) si din obiectul de activitate activitatea de distributie,
conform prevederilor art. 30 alin. (3) din Norma Autoritatii de Supraveghere Financiard nr. 22/2021
privind distributia de asigurari.

(2) Autoritatea de Supraveghere Financiara radiazad compania de brokeraj FAST BROKERS -
BROKER DE ASIGURARE-REASIGURARE S.R.L din Registrul intermediarilor principali, in
conformitate cu prevederile art. 30 alin. (2) din Norma Autoritatii de Supraveghere Financiard nr.
22/2021 privind distributia de asigurari.

Art. 4. - (1) Impotriva prezentei decizii, compania de brokeraj FAST BROKERS - BROKER DE
ASIGURARE-REASIGURARE S.R.L., poate formula contestatie la Curtea de Apel Bucuresti in termen
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de 30 zile de la data comunicarii, conform art. 31 alin. (2) din Legea nr. 236/2018 privind distributia de
asigurari, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2) Contestatia adresatd Curtii de Apel Bucuresti, Sectia contencios administrativ si fiscal, nu
suspenda, pe timpul solutionadrii acesteia, masurile dispuse de Autoritatea de Supraveghere Financiara,
conform art. 31 alin. (3) din aceeasi lege.

Art. 5. - Decizia nr. 328/29.03.2024 intra in vigoare la data comunicarii si se publica in Monitorul
Oficial al Roméniei, Partea I, conform prevederilor art. 32 alin. (1) din Legea nr. 236/2018 privind
distributia de asigurari, cu modificarile si completarile ulterioare.

PRESEDINTE,
Alexandru PETRESCU
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