Autoritatea de Supraveghere Financiara - ASF - Regulament nr. 11/2016 din 15 decembrie 2016

Regulamentul nr. 11/2016 privind activitatea de control periodic si inopinat
desfasurata de catre Autoritatea de Supraveghere Financiara

n vigoare de la 30 decembrie 2016 pana la 31 ianuarie 2021, fiind abrogat si inlocuit
prin Regulament 4/2021.

Consolidarea din data de 31 ianuarie 2021 are la baza publicarea din Monitorul Oficial,
Partea | nr. 1070 din 30 decembrie 2016 si include modificarile aduse prin urmatoarele
acte: Regulament 6/2020; Regulament 17/2020;

Ultimul amendament in 12 august 2020.

n temeiul prevederilor art. 1 alin. (2), art. 2 alin. (1), art. 3, 6, precum si ale art. 212 alin. (8) din
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 93/2012 privind infiintarea, organizarea si functionarea
Autoritatii de Supraveghere Financiara, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 113/2013, cu
modificarile si completarile ulterioare,

in urma deliberarilor Consiliului Autoritatii de Supraveghere Financiara din cadrul sedintei din data de
14 decembrie 2016,

Autoritatea de Supraveghere Financiara emite prezentul regulament.

CAPITOLUL |
Dispozitii generale

Art. 1. - (1) Prezentul regulament stabileste cadrul de desfasurare a activitatii de control periodic si
inopinat, de catre Autoritatea de Supraveghere Financiara, denumita in continuare A.S.F., precum si
drepturile si obligatiile partilor implicate in activitatea de control.

(2) In conformitate cu prevederile art. 212 din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 93/2012 privind
infiintarea, organizarea si functionarea Autoritatii de Supraveghere Financiara, aprobata cu modificari si
completari prin Legea nr. 113/2013, cu modificarile si completarile ulterioare, denumita in continuare
0.U.G. nr. 93/2012, structurile de specialitate din cadrul A.S.F. desfdsoara activitati de control periodic si
inopinat in vederea exercitarii rolului activ al A.S.F., atat in directia constatarii modului de aplicare a
reglementarilor legale in vigoare de catre entitatile reglementate si/sau supravegheate de catre A.S.F.,,
cat si a gestionarii corespunzatoare a riscurilor incidente activitatii acestora.
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Art. 2. - (1) Termenii si expresiile utilizate in prezentul regulament au semnificatia prevazuta in
legislatia specifica sectoarelor de supraveghere financiara, precum si semnificatiile prevazute la alin. (2).

(2) In sensul prezentului regulament, termenii si expresiile de mai jos au urméatoarele semnificatii:

a) activitate de control - actiune cu caracter periodic sau inopinat desfasurata de catre structurile din
cadrul A.S.F., in scopul verificarii activitatii/operatiunilor/proceselor si mecanismelor interne ale
entitatilor controlate, pe elemente de conformitate si/sau de risc;

b) audiere - tehnica de investigare, in baza unei decizii de audiere, care consta in determinarea
conditiilor si imprejurarilor in care a fost desfasurata o anumita activitate;

12/08/2020 - litera a fost modificata prin Regulament 17/2020

b1) conciliere - sedinta organizata la sediul A.S.F. sau la sediul entitatii controlate ori prin intermediul
mijloacelor de comunicare on-line (aplicatie pentru organizarea de sedinte de la distanta) care are loc
intre echipa de control si conducerea entitatii controlate in vederea clarificarii eventualelor divergente
intre constatarile cuprinse in proiectul procesului-verbal de control si punctele de vedere ale conducerii
entitatii controlate.

12/08/2020 - litera a fost introdusa prin Regulament 17/2020.

c) control inopinat - tip de control care nu se notifica in prealabil entitatii controlate si care consta in
verificarea, la sediul entitatii, a anumitor activitati/operatiuni/procese si mecanisme interne aferente
unei perioade de timp determinate si/sau a indeplinirii uneia sau mai multor obligatii, conform legislatiei
incidente sectorului de supraveghere financiara;

d) control periodic - tip de control in legatura cu care entitatea controlata este notificata in prealabil si
care consta n verificarea periodica, la sediul entitatii sau de la distanta in conditiile prevazute la art. 161
si 162, a anumitor activitdti/operatiuni/procese interne si mecanisme interne aferente unei perioade de
timp determinate si a indeplinirii uneia sau mai multor obligatii, conform legislatiei incidente, in baza
planului anual integrat de control, aprobat de catre Consiliul A.S.F.;

12/08/2020 - litera a fost modificata prin Regulament 17/2020

e) control incrucisat - tehnica de verificare, la sediul entitatilor sau de la distanta, a
nscrisurilor/operatiunilor unei entitati in corelatie cu inscrisurile/operatiunile unei alte entitati;

12/08/2020 - litera a fost modificata prin Regulament 17/2020

f) coordonatorul echipei de control - membru al echipei de control imputernicit, prin decizia de
control, sa coordoneze activitatile specifice actiunii de control;

g) decizie de control - act administrativ emis la nivelul A.S.F. prin care se dispune efectuarea
controlului periodic sau inopinat;

h) decizie de audiere - act administrativ emis la nivelul A.S.F. prin care se dispune efectuarea unei
audieri;

i) echipa de control - persoanele desemnate prin decizia de control pentru efectuarea actiunii de
control;
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j) echipa de audiere - persoanele desemnate prin decizia de audiere sa efectueze audierea unei
persoane vizate;

k) entitate controlata - orice entitate pentru care s-a emis o decizie de control, care face parte dintre
entitatile autorizate, reglementate si/sau supravegheate de catre A.S.F., prevazute la art. 2 alin. (1) din
0.U.G. nr.93/2012;

12/08/2020 - litera a fost modificata prin Regulament 17/2020

k1) nota de conciliere - document in cadrul caruia se consemneaza rezultatul dezbaterilor legate de
aspectele prezentate in punctul de vedere transmis de catre entitatea controlata conform art. 181 alin.
(2), care se anexeaza procesului-verbal de control; nota de conciliere este semnata de echipa de control
si conducerea entitatii controlate;

12/08/2020 - litera a fost introdusa prin Regulament 17/2020.

I) nota de constatare - document unilateral intocmit de catre membrii echipei de control in situatii care
necesita consemnarea unei stari de fapt, in relatia cu entitatea controlata;

m) nota explicativa - document intocmit si asumat de catre reprezentanti ai entitatii controlate, de
catre persoana vizata sau de catre reprezentantul legal al oricarei altei entitati careia i-au fost
externalizate activitati specifice, la solicitarea membrilor echipei de control/echipei de audiere, cu
scopul de a oferi clarificari/explicatii cu privire la aspectele solicitate;

n) persoana vizata - persoana fizica si/sau juridica, direct ori indirect implicata in activitatea verificata
de catre structurile cu atributii de control ale A.S.F.;

o) planul anual integrat de control - document aprobat de Consiliul A.S.F. prin intermediul caruia sunt
stabilite entitatile ce vor face obiectul controalelor periodice, in respectivul an calendaristic;

p) plan de masuri - set de obligatii impuse unei entitati controlate de catre A.S.F. cu scopul remedierii
unor deficiente constatate si/sau administrarii corespunzatoare a unor riscuri;

q) proces-verbal de audiere - act bilateral incheiat cu ocazia desfasurarii unei audieri intre persoana
vizata si membrii echipei de audiere, cu scopul de a consemna prezentarea persoanei vizate la audiere,
documentele si informatiile puse la dispozitia reprezentantilor A.S.F, precum si orice alte aspecte
apreciate de parti drept necesar a fi incluse in cadrul acestui document;

r) proces-verbal de control - document unilateral adresat entitatii controlate, intocmit de catre
membrii echipei de control, in care sunt consemnate deficientele, iregularitatile, disfunctionalitatile
constatate si riscurile regasite Tn activitatea entitatii controlate, precum si toate aspectele constatate ca
urmare a desfasurarii activitatii de control;

s) proces-verbal de ridicare documente - act bilateral incheiat intre reprezentanti ai entitatii controlate
si membirii echipei de control, prin care sunt consemnate toate documentele, datele si situatiile ridicate
de catre echipa de control de la sediul entitatii, cu ocazia desfasurarii controlului, precum si orice alte
observatii apreciate ca fiind necesar a fi consemnate de catre oricare dintre partile semnatare;

t) tematica de control - cuprinde obiectivele/obiectul actiunii de control stabilite la momentul
Tntocmirii deciziei de control;
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u) recomandare adresata entitatii controlate - instrument de manifestare a rolului pro-activ al echipei
de control, fundamentat pe diverse orientari sau ghiduri aplicabile, bune practici identificate la nivelul
pietei, utilizat Tn scopul optimizarii activitatii si/sau gestionarii riscului la nivelul entitatii controlate;

v) sectoare de supraveghere financiara - Sectorul instrumente si investitii financiare, Sectorul asigurari-
reasigurari si Sectorul sistemului de pensii private;

w) solicitare adresata entitatii controlate - instrument de manifestare a rolului pro-activ al echipei de
control, cu caracter obligatoriu pentru entitatea controlata, fundamentat din punct de vedere legal si
utilizat cu scopul remedierii unor situatii neconforme/clarificarii unor situatii/minimizarii riscului
identificat in cadrul controlului;

x) sondaj - metoda de verificare a inscrisurilor, a datelor si a operatiunilor considerate a fi
reprezentative pentru o activitate/serie de operatiuni desfasurate de catre o entitate controlats;

y) structura de control - structura organizatorica din cadrul A.S.F. cu atributii de control.

Art. 3. - (1) Pentru exercitarea atributiilor de control prevazute la art. 1 alin. (2), A.S.F. poate coopera
si face schimb de informatii cu orice alte institutii, organisme si autoritati din Romania, din state
membre si state terte.

(2) In baza informatiilor rezultate in urma cooperarii cu alte autorititi competente, Consiliul A.S.F.
poate decide ca in actiunile de control la entitatile autorizate care desfasoara activitati in alte state
membre ale Uniunii Europene in baza dreptului de stabilire sau libertatii de a presta servicii si a unor
protocoale/memorandumuri multilaterale/bilaterale sa participe autoritatile competente din
respectivele state, precum si sa solicite asistenta autoritatilor europene relevante pentru activitatea
respectivelor entitati, ESMA sau EIOPA, daca este cazul.

Art. 4. - Activitatea de control este organizata procedural la nivelul fiecarui sector de supraveghere
financiara, in functie de particularitatile activitatilor desfasurate la nivelul acestora, fiind dezvoltata pe
doud componente:

a) componenta de conformitate - vizeaza faptele de incalcare a legislatiei/eventualele abateri in
legatura cu activitatile specifice desfasurate;

b) componenta de risc - vizeaza atat riscurile inregistrate la nivelul entitatii controlate, cat si pe cele
induse la nivel de piata, dupa caz.

12/08/2020 - litera a fost modificata prin Regulament 17/2020
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CAPITOLULII
Etapele activitatii de control

SECTIUNEA 1
Prevederi generale

Art. 5. - (1) Activitatea de control desfasurata de catre A.S.F. la nivelul entitatilor controlate implica
parcurgerea urmatoarelor etape:

1. etapa premergatoare actiunii de control;
2. desfasurarea controlului;
3. valorificarea rezultatului controlului.

(2) Dupa finalizarea controlului, in cazul in care a fost impus entitatii controlate un plan de masuri,
acesta este monitorizat de catre A.S.F., prin intermediul structurilor de specialitate, in conformitate cu
prevederile prezentului regulament.

Art. 6. - (1) In situatii justificate, pe parcursul oricirei etape previzute la art. 5 alin. (1), A.S.F. poate
emite o noua decizie cu privire la:

a) completarea sau modificarea componentei echipei de control;

b) extinderea tematicii controlului si/sau a perioadei controlate/perioadei controlului la sediul
entitatii;

13/04/2020 - litera a fost modificata prin Regulament 6/2020

c) suspendarea controlului pentru o perioada de maximum 90 de zile.

(2) A.S.F. comunica entitatii controlate decizia prevazuta la alin. (1).

(3) Tn situatia prevazuta la alin. (1) lit. c), A.S.F. comunicd entit&tii decizia cu privire la data suspendérii
controlului, iar data reluarii controlului este notificata entitatii cu cel putin doua zile lucratoare anterior
reludrii controlului.

SECTIUNEA a 2-a
Etapa premergatoare actiunii de control

Art. 7. - Tn exercitarea atributiilor sale, prevazute la art. 3 alin. (1) lit. ¢) si art. 212 alin. (2) si (3) din
0.U.G. nr.93/2012, A.S.F. decide asupra tipului de control ce urmeaza a fi efectuat, in functie de
obiectivele si complexitatea activitatii entitatii, in concordanta cu prevederile prezentului regulament si
cu legislatia specifica aplicabila fiecarui sector de supraveghere financiara.
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Art. 8. - (1) Declansarea controlului periodic sau inopinat se realizeaza in baza unei decizii de control
semnata de catre presedintele A.S.F.

(2) Decizia de control prevazuta la alin. (1) cuprinde, fara a se limita la acestea, urmatoarele:
a) tipul controlului;

b) datele de identificare ale entitatii supuse controlului;

c) perioada verificata;

d) perioada controlului la sediul entitatii, respectiv data de inceput si data de finalizare a actiunii de
control la sediul entitatii;

13/04/2020 - litera a fost modificata prin Regulament 6/2020
e) componenta echipei de control si coordonatorul acesteia;
f) tematica de control.

(3) Tn cazul controalelor periodice, tematica de control este axatd pe elemente semnificative de
conformitate si de risc aferente activitatii entitatii supuse controlului si este elaborata, pentru fiecare
entitate controlata in parte, in functie de:

a) gama si complexitatea activitatii si a serviciilor prestate;

b) nivelul indicatorilor prudentiali/stabilitatea economico- financiara a entitatii;
c) riscurile identificate Tn procesul de supraveghere permanenta;

d) conduita entitatii in relatia cu clientii, piata si A.S.F.;

e) orice alte informatii relevante disponibile.

(4) Tn cazul controlului inopinat, tematica de control este punctuali si are la bazd rezultatele procesului
de supraveghere si/sau aspectele sesizate A.S.F. de terte parti cu privire la entitatea ce urmeaza afi
controlata.

Art. 9. - (1) Entitatea controlata este notificata in scris, cu cel putin 15 zile lucratoare Tnainte de data
stabilita de A.S.F. pentru declansarea unui control periodic.

(2) Notificarea prevazuta la alin. (1) este transmisa prin e-mail, fax sau scrisoare cu confirmare de
primire si va contine:

13/04/2020 - alineatul a fost modificat prin Regulament 6/2020

a) data de inceput si data de finalizare a actiunii de control la sediul entitatii, perioada controlata,
tematica aferentd, precum si primul chestionar de solicitare de date/informatii/documente;

b) mentiunea ca eventuale solicitari de informatii/date/documente sub forma de
chestionare/machete/situatii centralizatoare de date/informatii pot fi transmise pe tot parcursul
controlului.
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(3) Entitatea controlata are obligatia de a pune la dispozitia echipei de control raspunsurile solicitate in
termenul stabilit si in forma solicitata.

Art. 10. - (1) In caz de fortd majord sau in alte situatii exceptionale, de naturd a o pune in
imposibilitatea asigurarii conditiilor necesare controlului, entitatea controlata poate solicita A.S.F., in
termen de maximum 3 zile lucratoare de la data primirii notificarii prevazute la art. 9 alin. (2), amanarea
declansarii controlului periodic cu maximum 20 de zile lucratoare, cu prezentarea argumentelor si a
documentelor justificative aferente.

(2) A.S.F. poate solicita entitatii ce urmeaza a fi controlata explicatii/documente justificative
suplimentare in vederea adoptarii unei decizii cu privire la solicitarea primita si comunica Tn scris entitatii
decizia luata.

SECTIUNEA a 3-a
Etapa desfasurarii controlului

SUBSECTIUNEA 1
Drepturile si obligatiile entitatii controlate

Art. 11. - (1) Pe durata efectuarii controlului la sediul entitatii, entitatea controlata, prin orice
reprezentant sau angajat al sdu, are urmatoarele drepturi:

a) sa beneficieze, din partea echipei de control, de un tratament just si echitabil, bazat pe un dialog
institutional constructiv;

b) sa furnizeze echipei de control, in mod voluntar, orice explicatii pe care le considera necesare in
vederea clarificarii unor situatii identificate in timpul controlului;

c) sa i fie respectat programul de lucru; controlul se poate desfasura si in afara programului de lucru al
entitatii controlate, cu acordul prealabil in scris al reprezentantului legal al acesteia;

d) sd semneze, cu eventuale obiectiuni, documentele incheiate cu echipa de control.

(2) Pe durata efectuarii controlului la sediul entitatii, entitatea controlata, prin orice reprezentant sau
angajat al sau, are urmatoarele obligatii:

a) sa permita accesul echipei de control in spatiile in care se desfdsoara activitatea pentru care a fost
autorizata/avizata de catre A.S.F., precum si in spatiile unde se afld documentele aferente activitatii
desfasurate si sistemele informatice utilizate;

b) sa asigure desfasurarea in bune conditii a activitatii de control si sa acorde sprijinul necesar, fara a
incerca sa obstructioneze desfasurarea acesteia;


act:1398177%20120857140

c) sd puna la dispozitia echipei de control, la termenele si in forma solicitata, orice document/evidenta
solicitat/a, de orice naturd, pe orice suport indicat de catre echipa de control, in original/copii certificate
conform cu originalul/traduceri legalizate in limba romana, dupa caz, inclusiv note explicative;

d) sa colaboreze, in vederea determinarii situatiilor de fapt, prin prezentarea in intregime a faptelor
cunoscute si a tuturor documentelor justificative si sa implementeze masurile urgente dispuse de catre
echipa de control prin notele de constatare intocmite;

e) sa semneze procesul-verbal de ridicare documente.

SUBSECTIUNEA a 2-a
Drepturile si obligatiile echipei de control

Art. 12. - (1) In exercitarea atributiilor ce {i revin, pe durata efectudrii controlului la sediul entit&tii
controlate, echipa de control are urmatoarele drepturi:

a) sa utilizeze oricare dintre tehnicile si instrumentele de control consacrate, fara a se limita la acestea:
chestionar, sondaj, interviu, observare, control incrucisat;

b) sa solicite si sa verifice in totalitate sau prin sondaj orice tip de document/evidenta de orice natura,
pe orice suport, care au sau pot avea legatura cu activitatea vizata de actiunea de control, inclusiv cu
activitatile externalizate/transferate, dupa caz, precum si sistemele informatice de evidenta, stocare si
prelucrare a datelor;

c) sa ridice copii ale documentelor sau situatii centralizatoare, in orice format, pe orice suport si sa
solicite note explicative scrise reprezentantului legal/conducerii entitatii controlate, oricarui angajat al
acesteia, precum si reprezentantului legal al oricarei alte entitati careia i-au fost externalizate activitati
specifice;

d) sa intervieveze persoanele din cadrul entitatii controlate, in vederea atingerii obiectivelor
controlului;

e) sa solicite declansarea imediata a demersurilor de remediere a anumitor deficiente in situatii de risc
major si/sau care impun masuri urgente, prin intocmirea in acest sens a unei note de constatare, la
sediul entitatii controlate;

f) sd aibd acces n orice sediu si incintd in care entitatea isi desfasoara activitatea, precum si in spatiile
unde se afla documentele si sistemele informatice de evidenta, stocare si prelucrare a datelor, inclusiv in
sediile entitatilor carora le-au fost externalizate o parte dintre activitatile specifice, in prezenta unui
reprezentant al entitatii controlate, care are obligatia de a insoti echipa de control.

(2) In exercitarea atributiilor ce fi revin, pe durata efectudrii controlului la sediul entitatii controlate,
echipa de control are urmatoarele obligatii:

a) sa prezinte decizia de control si sa se identifice prin prezentarea legitimatiei de serviciu;



b) sa se asigure ca decizia de control a primit numar de inregistrare din partea entitatii controlate si sa
consemneze informatiile aferente deciziei de control in registrul unic de control al entitatii controlate;

c) sa aplice in mod corect prevederile legislatiei incidente entitatii controlate;

d) sa respecte programul de lucru al entitatii controlate; controlul se poate desfasura si in afara
programului de lucru al entitatii controlate, cu acordul prealabil in scris al reprezentantului legal al
acesteia;

e) sa pastreze confidentialitatea asupra datelor si informatiilor obtinute, cu respectarea prevederilor
legale.

(3) Echipa de control manifesta pe intreaga durata a actiunii de control o atitudine pro-activa si asigura
rolul reactiv/corectiv al controlului.

SUBSECTIUNEA a 3-a
Controlul la sediul entitatii

Art. 13. - (1) Echipa de control se prezinta la sediul entitatii controlate la data stabilitd pentru
declansarea activitatii de control, pentru realizarea verificarilor specifice, urmarind tematica aferenta
controlului.

12/08/2020 - Derogare prin Regulament 11/2016.

(2) Tn situatia Tn care echipa de control se afl3 la sediul entit&tii controlate, dar, din motive
independente de aceasta, se gaseste in imposibilitatea de a efectua controlul, aceasta intocmeste o nota
de constatare ce cuprinde motivele care au dus la respectiva situatie.

(3) Situatia prevazuta la alin. (2) este adusa la cunostinta presedintelui A.S.F. si vicepresedintelui
coordonator, Tn cazul unui control inopinat, sau Consiliului A.S.F., in cazul unui control periodic, cu
propuneri in vederea adoptarii masurilor de urmat.

Art. 14. - 13/04/2020 - Art. 14. - a fost modificat prin Regulament 6/2020

(1) Echipa de control solicita reprezentantilor entitatii controlate clarificari/explicatii asupra anumitor
aspecte, prin intermediul unei cereri de informatii/unui chestionar, iar documentele intocmite primesc
numar de inregistrare din partea entitatii controlate.

12/08/2020 - alineatul a fost modificat prin Regulament 17/2020

(2) Clarificarile/Explicatiile/Punctele de vedere scrise ale reprezentantilor entitatii controlate fac
obiectul unor note explicative.

Art. 15. - (1) In conformitate cu prevederile art. 12 alin. (1) lit. e), in m&sura in care, cu ocazia
desfasurarii controlului la sediul entitatii controlate, echipa de control constata situatii de risc care
impun adoptarea unor masuri urgente din partea entitatii controlate, aceasta le va aduce la cunostinta
entitatii si Ti va solicita acesteia asumarea deciziei asupra unui set de masuri, cu termenele aferente.
Solicitarea echipei de control este consemnata in cadrul unei note de constatare.
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(2) Nota de constatare prevazuta la alin. (1) este inregistrata la entitatea controlata si este comunicata,
sub semnatura de primire, reprezentantului legal/conducerii entitatii controlate.

(3) Nota de constatare se intocmeste de catre echipa de control si in situatia in care aceasta se afla in
imposibilitatea de a efectua actiunea de control, din motive independente de echipa de control.

Art. 16. - (1) Echipa de control colecteaza documentele selectate de la sediul entitatii controlate, in
baza procesului- verbal de ridicare documente, care se intocmeste in doua exemplare originale, cate
unul pentru fiecare parte semnatara.

(2) Procesul-verbal de ridicare documente cuprinde:
a) notele explicative date cu ocazia controlului, conform art. 14;

b) elemente de identificare a documentelor ridicate de catre echipa de control in format
electronic/letric, cu precizarea numarului de file si a faptului ca acestea sunt conforme cu originalul;

c) orice alte inscrisuri, date, situatii si/sau informatii pe care partile le considera relevante;

d) mentiunea ca toate inscrisurile Tn original puse la dispozitia echipei de control au fost restituite, iar
entitatea certifica faptul ca documentele in copie prezentate/ridicate de catre echipa de control sunt
complete si conforme cu originalele.

e) mentiunea c3, pe parcursul actiunii de control, precum si in sedinta de incheiere a acesteia, membrii
echipei de control au adus la cunostinta entitatii controlate principalele aspecte preliminare identificate
rezultate din documentele examinate de catre echipa de control la sediul entitatii si din
discutiile/intrevederile edificatoare cu persoanele care au furnizat informatii relevante pentru aspectele
analizate, in acord cu tematica de control.

13/04/2020 - litera a fost introdusa prin Regulament 6/2020.
Art. 161.- 12/08/2020 - Art. 1671 . - a fost introdus prin Regulament 17/2020.

(1) Prin exceptie de la prevederile art. 13 alin. (1), in situatii extraordinare care pun sau ar putea pune
in pericol sanatatea sau conditiile normale de munca, precum epidemiile, pandemiile, fenomenele
naturale extreme, cutremurele, actele de terorism si alte situatii care fac imposibila derularea procedurii
prezentului capitol, etapa desfasurarii actiunii de control periodic la sediul entitatii se poate realiza si de
la distanta.

(2) Tn situatiile prevazute la alin. (1), interactiunea dintre entitatea controlatd si echipa de control se
realizeaza prin intermediul mijloacelor de comunicare electronice, precum teleconferinta,
videoconferinta, e-mail, platforme electronice, dupa caz. Toate documentele emise pe parcursul
controlului sunt semnate de partile implicate, respectiv de membrii echipei de control si/sau de
reprezentantii entitatii controlate, dupa caz, cu semnatura electronica calificata sau olograf si
fotocopiate/scanate in format PDF.

(3) Tn situatia Tn care controlul periodic are loc de la distant3 se vor aplica, inh mod corespunzitor,
prevederile din prezentul regulament referitoare la continutul deciziei de control, prevederile
referitoare la documentele intocmite cu ocazia controlului, respectiv notificarea, procesul-verbal de
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control, precum si prevederile referitoare la conciliere, la drepturile si obligatiile entitatii controlate si
ale echipei de control.

(4) Entitatea controlata trebuie sa dispuna de infrastructura informatica si de mijloacele de
comunicare necesare pentru a asigura derularea in bune conditii a activitatii de control, inclusiv de
semnatura electronica calificata si, cAnd este necesar, sa acorde acces echipei de control la informatiile
din sistemele informatice prin intermediul carora se realizeaza operatiunile supuse verificarilor, conform
tematicii de control.

(5) Accesul echipei de control la informatiile din sistemele informatice se va realiza cu caracter
temporar, cu drept de vizualizare si cu respectarea politicilor de securitate ale entitatii controlate, prin
intermediul unui angajat al entitatii controlate desemnat in acest sens.

Art. 162. - 12/08/2020 - Art. 1672 . - a fost introdus prin Regulament 17/2020.

(1) Echipa de control transmite prin mijloace de comunicare electronice entitatii controlate decizia de
control si solicitarea documentelor si informatiilor pe care le considera necesare pentru efectuarea
controlului periodic de la distanta, iar entitatea controlata va confirma primirea si inregistrarea acestora
in evidentele proprii.

(2) Entitatea controlata are obligatia sa transmitd documentele si informatiile solicitate in termenele
precizate de echipa de control.

(3) Informatiile sunt transmise electronic de catre conducatorul entitatii controlate sau de catre
persoana desemnata in acest scop.

(4) Documentele si informatiile sunt transmise de catre entitatea controlata in format electronic, de pe
o0 adresa a entitatii, si comunicata anterior echipei de control sau sunt incarcate intr-o platforma
electronica pusa la dispozitie de catre A.S.F., dupa caz.

Art. 17.- 13/04/2020 - Art. 17. - a fost modificat prin Regulament 6/2020

(1) Echipa de control poate solicita entitatii controlate, in scris, de regula prin e-mail,
informatii/documente/explicatii sau clarificari suplimentare, dupa caz, si dupa incheierea procedurii de
colectare a informatiilor/documentelor/explicatiilor de la sediul entitatii controlate.

12/08/2020 - alineatul a fost modificat prin Regulament 17/2020

(2) Documentele/Informatiile/Notele explicative solicitate vor fi transmise de catre entitatea
controlatd, prin posta, fax sau e-mail, dupa caz, in termenele indicate de echipa de control.

SUBSECTIUNEA a 4-a
Elaborarea procesului-verbal de control

Art. 18.- 12/08/2020 - Art. 18. - a fost modificat prin Regulament 17/2020

(1) Echipa de control intocmeste proiectul procesului-verbal de control, in baza documentelor
verificate, a informatiilor, datelor si explicatiilor obtinute de la entitatea controlata, precum si a oricaror
altor informatii relevante.
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(2) Proiectul procesului-verbal de control cuprinde:
a) elementele de risc si prudentialitate identificate la nivelul entitatii controlate, dupa caz;

b) descrierea elementelor de neconformitate constatate, respectiv faptele care reprezinta incalcari ale
legislatiei specifice aplicabile entitatii controlate, cu indicarea prevederilor legale retinute ca au fost
nerespectate/incalcate;

13/04/2020 - litera a fost modificata anterior prin Regulament 6/2020

c) diverse solicitari si recomandari adresate entitatii controlate, cu rol de prevenire sau corectare a
unor situatii potential generatoare de deficiente, atenuare a efectelor unor evenimente produse sau de
indrumare a entitatii controlate in legatura cu anumite aspecte constatate;

d) alte aspecte relevante, dupa caz.

(3) Conformitatea proiectului procesului-verbal de control cu obiectivele controlului si tematica
aferenta sunt asigurate la nivelul functiilor de coordonare si conducere ale structurii de control.

Art. 181.- 12/08/2020 - Art. 1871 . - a fost introdus prin Regulament 17/2020.

(1) Coordonatorul echipei de control transmite entitatii controlate proiectul procesului-verbal de
control, in format electronic, si solicita reprezentantilor entitatii controlate un punct de vedere asupra
retinerilor din acesta.

(2) Entitatea controlata transmite Tn scris un punct de vedere cu privire la retinerile echipei de control
din proiectul procesului- verbal de control in termen de maximum 5 zile lucratoare de la data primirii
acestuia.

(3) In cazul in care, pané la expirarea termenului mentionat la alin. (2), nu a fost primit un punct de
vedere, echipa de control redacteaza procesul-verbal de control, conform prevederilor art. 19.

(4) In termen de maximum 7 zile lucritoare de la data primirii punctului de vedere, conform
prevederilor alin. (2), are loc o sedinta de conciliere cu reprezentatul/conducerea entitatii controlate la
data, ora si locatia stabilite de comun acord, daca este cazul.

(5) La sedinta de conciliere participa echipa de control si reprezentatul/conducerea entitatii controlate,
sedinta la care pot participa si conducerea structurii de control din care face parte echipa de control,
precum si alte persoane de la entitatea controlatd, daca este cazul.

(6) Sedinta de conciliere se inregistreaza in format audio, cu acordul reprezentantilor entitatii
controlate care participa, in scopul clarificarii aspectelor retinute de catre echipa de control in urma
efectuarii controlului, precum si analizarea recomandarilor formulate pentru inldturarea
deficientelor/iregularitatilor constatate. Tnregistrérile se pastreaza pe o duraté de 3 ani de la data
intalnirii, cu asigurarea conditiilor tehnice si organizatorice adecvate pentru protectia datelor cu caracter
personal continute in acestea.

(7) La finalul sedintei de conciliere se intocmeste o nota de conciliere ce cuprinde aspectele discutate
in cadrul sedintei, care este anexata procesului-verbal de control.
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(8) Tn situatia Tn care dupd sedinta de conciliere se mentin divergente, echipa de control consemneaz
in forma finala a procesului-verbal de control punctul de vedere al reprezentantilor entitatii controlate
si, dupa caz, explica motivatia neinsusirii acestuia.

Art. 19.- 12/08/2020 - Art. 19. - a fost modificat prin Regulament 17/2020

(1) Procesul-verbal de control este definitivat in termen de maximum 10 zile lucratoare de la data
sedintei de conciliere prevazuta la art. 181, semnat electronic/olograf de catre echipa de control, este
inregistrat la registratura A.S.F. si este comunicat entitatii controlate, in vederea aducerii la cunostinta a
constatarilor retinute in urma desfasurarii controlului si formularii de eventuale obiectiuni.

(2) Echipa de control poate solicita entitatii controlate, Tn scris, de regula prin e-mail,
informatii/documente/explicatii sau detalii suplimentare, pentru clarificarea anumitor aspecte ce rezulta
din analizarea obiectiunilor la procesul-verbal de control.

(3) Conformitatea procesului-verbal de control cu obiectivele controlului si tematica aferenta sunt
asigurate la nivelul functiilor de coordonare si conducere ale structurii de control.

(4) Numarul de inregistrare al procesului-verbal de control, primit de la registratura A.S.F., se inscrie in
registrul unic de control al entitatii controlate.

SUBSECTIUNEA a 5-a
Obiectiuni la procesul-verbal de control

Art. 20. - (1) Entitatea controlatd, sub semnéatura reprezentantului legal/conducatorului entitatii, are
dreptul de a formula n scris obiectiuni cu privire la constatarile consemnate n procesul-verbal de
control, dupa cum urmeaza:

a) in termen de maximum 3 zile lucratoare de la data primirii procesului-verbal de control, in cazul
controlului inopinat;

b) in termen de maximum 7 zile lucratoare de la data primirii procesului-verbal de control, in cazul
controlului periodic.

(2) Entitatea controlata depune obiectiunile la registratura A.S.F. si le comunica si in format electronic,
cu semnatura electronica a reprezentantului legal al entitatii controlate coordonatorului echipei de
control, Tn vederea facilitarii procesarii acestora.

(3) Tn situatii exceptionale, la solicitarea entitatii controlate motivats temeinic, termenele previzute la
alin. (1) pot fi prelungite, cu acordul vicepresedintelui coordonator, cu maximum 3 zile lucrdtoare in
cazul controlului inopinat, respectiv cu maximum 7 zile lucratoare in cazul controlului periodic.

(4) Entitatea controlata are obligatia de a informa persoanele ale caror atributii au legatura cu situatiile
constatate de catre echipa de control, precum si pe cele cu care au incetat relatiile de munca/de
reprezentare la data primirii procesului-verbal de control, in vederea formularii de eventuale obiectiuni,
cu respectarea termenului stabilit pentru depunerea obiectiunilor.

Art. 21. - «abrogat» 12/08/2020 - Art. 21. - a fost abrogat prin Regulament 17/2020.
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Echipa de control sau entitatea controlata poate solicita expres, ca etapa optionala, organizarea unei
intalniri la sediul A.S.F., pentru clarificarea unor aspecte care au reiesit in urma transmiterii obiectiunilor
de catre entitatea controlata.

SECTIUNEA a 4-a
Valorificarea rezultatelor controlului

Art. 22.- (1) Echipa de control analizeaza obiectiunile formulate de catre entitatea controlata la
procesul-verbal de control si elaboreaza concluziile si propunerile cu privire la aspectele constatate.

(2) Pe baza procesului-verbal de control si a informatiilor conform alin. (1), Consiliul A.S.F. poate
dispune masuri si/sau sanctiuni.

Art. 23. - (1) Conform legislatiei specifice, activitatea de control se finalizeaza ca urmare a hotararii
Consiliului A.S.F., dupa caz, prin:

a) notificarea entitatii controlate privind rezultatele controlului, Tn conditiile Tn care nu au fost retinute
deficiente care sa determine aplicarea de masuri sanctionatorii sau dispunerea de masuri de remediere;

b) notificarea entitatii controlate privind atentionarea acesteia si/sau a persoanelor responsabile
pentru deficientele de o gravitate redusa;

c) dispunerea unui plan de masuri in scopul remedierii deficientelor constatate si/sau prevenirii
aparitiei/materializarii unor riscuri in activitatea entitatii controlate;

d) solicitarea ca entitatea controlata sa inainteze catre A.S.F. un set de masuri asumat in vederea
remedierii deficientelor/prevenirii aparitiei/materializarii unor riscuri;

e) sanctionarea entitatii controlate si/sau a persoanelor responsabile pentru deficientele constatate;
f) sesizarea organelor abilitate potrivit legii, daca este cazul;

g) orice alte masuri pe care le poate adopta Consiliul A.S.F., conform competentelor acestuia, care nu
sunt opozabile entitatii controlate.

(2) Entitatea controlata si, dupa caz, persoanele vizate sunt informate cu privire la rezultatele
controlului, prin posta, cu confirmare de primire, fax, e-mail, prin reprezentantul entitatii controlate, ori
personal, cu semnatura de primire, cu exceptia situatiilor prevazute la alin. (1) lit. f) si, dupa caz, la alin.
(1) lit. g).

13/04/2020 - alineatul a fost modificat prin Regulament 6/2020

(21) Tn situatia Tn care, ca urmare a actiunii de control, sunt dispuse sanctiuni conducerii entitatii
controlate sau persoanelor cu functii-cheie, o copie a deciziei de sanctionare se transmite spre
informare si entitatii respective.

13/04/2020 - alineatul a fost introdus prin Regulament 6/2020.
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(3) Entitatea controlata are obligatia de a transmite A.S.F., in termen de maximum 5 zile lucratoare de
la informarea prevazuta la alin. (2), dovezile comunicarilor de luare la cunostinta a rezultatelor
controlului de catre persoanele vizate.

Art. 24. - Tn masura in care, dupé finalizarea controlului, A.S.F. intré in posesia unor informatii si date
suplimentare referitoare la entitatea controlata si operatiunile verificate, aceasta poate decide
declansarea unei noi actiuni de control.

SECTIUNEA a 5-a
Monitorizarea rezultatelor controlului, in cazul in care a fost impus entitatii controlate un plan de masuri

Art. 25. - (1) In situatia in care A.S.F. emite un plan de masuri in sarcina entititii controlate, aceasta
este obligata sa implementeze masurile dispuse in termenele stabilite si sa informeze A.S.F. cu privire la
demersurile realizate pentru ducerea la indeplinire a acestuia, la termenele si in forma solicitate.

(2) Planul de masuri poate contine atat masuri concrete de remediere, cat si cerinte suplimentare de
raportare impuse pentru o perioada determinata de timp.

(3) Structurile de control din cadrul A.S.F. monitorizeaza, pe perioada stipulata in planul de masuri,
ducerea la indeplinire a masurilor concrete de remediere si respectarea termenelor de implementare.

(4) Tn masura in care entitatea controlata, din motive intemeiate, nu poate duce la indeplinire toate
masurile de remediere dispuse, in termenele stabilite, dar a initiat deja demersuri in vederea remedierii,
monitorizarea indeplinirii acestora este preluata de catre structurile de specialitate din cadrul A.S.F.,
corespunzator atributiilor specifice ale acestora.

(5) Monitorizarea indeplinirii cerintelor suplimentare de raportare catre A.S.F. stabilite prin
intermediul planului de masuri si a eventualelor obligatii cu caracter permanent este realizata de catre
structurile de specialitate din cadrul A.S.F., corespunzator atributiilor specifice ale acestora.

CAPITOLUL 11
Audierea

Art. 26. - Structurile cu atributii de control din cadrul A.S.F., independent sau corelat cu efectuarea
unui control periodic sau inopinat, pot efectua, dupa caz, orice investigatii suplimentare, utilizand orice
tehnici si instrumente de control specifice, inclusiv audieri ale persoanelor asupra carora se apreciaza ca
pot oferi clarificari necesare situatiei analizate/verificate.

Art. 27.- (1) Convocarea la audiere este efectuata in baza unei decizii de audiere, sub semnatura
vicepresedintelui coordonator.

(2) Decizia de audiere este comunicata persoanei vizate prin posta, cu confirmare de primire, fax sau
email, si cuprinde cel putin urmatoarele elemente:


act:1398177%20314098931

a) tema audierii;
b) data si locul desfasurarii audierii;
c) documentele solicitate pentru a fi prezentate n cadrul audierii.

(3) Persoana convocata are obligatia de a se prezenta la momentul si locul stabilit pentru desfasurarea
audierii, cu documentele justificative solicitate, dupa caz.

(4) Persoana convocata poate solicita A.S.F., anterior desfasurarii audierii, amanarea acesteia pentru
cazuri exceptionale, fundamentate temeinic prin documente justificative, iar A.S.F. 1i comunica
hotararea adoptata cu privire la solicitarea sa.

Art. 28. - (1) Persoana convocata este informata de catre echipa de audiere cu privire la metodologia
de desfdsurare a audierii la momentul declansarii audierii.

(2) Echipa de audiere poate inregistra discutiile din cadrul audierii pe dispozitive electronice care
permit stocarea datelor si redarea lor ulterioara, doar cu acordul scris al persoanei audiate, iar, in caz de
refuz, situatia se consemneaza in scris.

(3) Este interzisa folosirea de catre persoanele audiate a oricaror dispozitive ce permit inregistrarea
audio/video a discutiilor din cadrul audierii si redarea lor ulterioara.

(4) In cadrul audierii, persoana audiata are obligatia de a furniza echipei de audiere toate informatiile
detinute, corecte si complete, pe orice suport, in orice forma, fara a obstructiona desfasurarea
investigatiilor, in vederea clarificarii unei anumite situatii, iar informatiile prezentate sunt consemnate
de catre persoana audiata in cadrul unei note explicative.

(5) Finalizarea audierii se realizeaza prin incheierea unui proces-verbal de audiere al carui continut este
similar procesului-verbal de ridicare documente prevazut la art. 16 alin. (2), cuprinzand si orice alte
observatii ale partilor, considerate necesar a fi introduse in cadrul acestui document.

(6) Procesul-verbal de audiere este incheiat in doua exemplare originale, cate unul pentru fiecare parte
semnatara, este semnat de catre persoana audiata si echipa de audiere si primeste numar de
inregistrare din registratura A.S.F.

13/04/2020 - alineatul a fost modificat prin Regulament 6/2020

CAPITOLUL IV
Sanctiuni

Art. 29.- (1) Nerespectarea de catre entitatile controlate si persoanele vizate supuse activitatii de
control a prevederilor prezentului regulament se sanctioneaza de catre A.S.F. in conformitate cu
prevederile legislatiei sectoriale n vigoare.

(2) Dispunerea sanctiunilor si/sau a masurilor se face in baza hotararii Consiliului A.S.F., prin decizie
semnata de presedintele A.S.F., si se comunica entitatii/persoanei sanctionate.
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CAPITOLULV
Dispozitii tranzitorii si finale

Art. 30. - Activitatile de control in curs de desfasurare la data intrarii in vigoare a prezentului
regulament continua in conformitate cu reglementarile in vigoare la data inceperii actiunii de control.

Art. 31.- (1) Prezentul regulament se publica in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, si intrd in
vigoare la data publicarii acestuia.

(2) La data intrarii Tn vigoare a prezentului regulament se abroga Regulamentul Autoritatii de
Supraveghere Financiara nr. 2/2015 privind activitatea de control periodic si inopinat desfasurata de
Autoritatea de Supraveghere Financiara, publicat in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, nr. 148 din
27 februarie 2015.

Presedintele Autoritatii de Supraveghere
Financiara,
Misu Negritoiu

Bucuresti, 15 decembrie 2016.

Nr. 11.
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