NORMA nr. 19/ 2018

privind distributia de asigurari

Tn conformitate cu prevederile art. 2 alin. (1) lit. b), art. 3 alin. (1) lit. b), art. 6 alin. (2)
din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 93/2012 privind Tinfiintarea, organizarea si
functionarea Autoritatii de Supraveghere Financiara, aprobata cu modificari si completari prin
Legea nr. 113/2013, cu modificarile si completarile ulterioare,

in temeiul prevederilor art. 36 alin. (1) lit. a) - e), g) si h) si alin. (2) lit. a), b) si e) — Q)
din Legea nr. 236/2018 privind distributia de asigurari,

in urma deliberarilor Consiliului Autoritatii de Supraveghere Financiara din cadrul
sedintei din data de 28.11.2018,

Autoritatea de Supraveghere Financiara emite urmatoarea norma.

CAPITOLUL |

Dispozitii generale

Art. 1. — Prevederi generale

(1) Prezenta norma reglementeaza:

a) intermediarii de asigurari, reasigurari si asigurari auxiliare, incadrarea acestora in
categorii;

b) raporturile juridice dintre distribuitori si canalele de distributie ale acestora;

c) procesul de Tnregistrare a intermediarilor prevazuti la lit. a) care cuprinde:

(i) Tnregistrarea intermediarilor principali de catre Autoritatea de Supraveghere
Financiara, denumita in continuare A.S.F., ulterior autorizarii brokerilor de asigurare si/sau
reasigurare, denumiti in continuare companii de brokeraj, si avizarea institutiilor de credit si a
firmelor de investitii, in vederea desfasurarii activitatii de distributie;

(if) Tnregistrarea intermediarilor secundari de catre societéti si intermediarii principali;

(iii) sistemul de Tnregistrare, forma si continutul registrelor A.S.F si ale distribuitorilor;
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d) procesul de supraveghere si monitorizare permanenta de catre A.S.F., a activitatii de
distributie desfasurate de catre distribuitori, inclusiv a respectarii regulilor de conduita;

e) cerintele:

(1) privind mentinerea Tnregistrarii;

(i1) organizatorice si de raportare;

(iii) privind fuziunea si divizarea companiilor de brokeraj;

(iv) privind informarea si conduita in desfasurarea activitatii de distributie;

f) dreptul de stabilire si libertatea de a presta servicii pe teritoriul statelor membre pentru
intermediarii autorizati sau avizati de A.S.F. si/sau Tnregistrati la A.S.F.;

g) dreptul de stabilire si libertatea de a presta servicii pe teritoriul Romaniei, pentru
intermediarii de asigurari, reasigurari si asigurari auxiliare autorizati si/sau Tnregistrati intr-un
stat membru, precum si colaborarea acestora cu societatile si intermediarii de asigurari si/sau
reasigurari inregistrati/autorizati de A.S.F.;

h) colaborarea societatilor, care desfasoara activitate de distributie pe teritoriul Romaniei
in baza libertatii de a presta servicii si a dreptului de stabilire, cu intermediarii de asigurari,
reasigurari si asigurari auxiliare autorizati sau avizati de A.S.F. si/sau Tnregistrati la A.S.F.;

i) cerinte suplimentare pentru activitatile de distributie de produse de asigurare cu
componenta investitionala;

J) informatiile pe care distribuitorii le furnizeaza persoanelor fizice si juridice, Tn calitatea
lor de clienti sau potentiali clienti;

k) activitatea de comercializare a contractelor de asigurare prin intermediul site-urilor
distribuitorilor si/sau prin alte mijloace de comunicare.

(2) Termenii consumator si client au semnificatiile prevazute la art. 1 alin. (3) din Legea
nr. 236/2018 privind distributia de asigurari, atat in continutul prezentei norme, cat si al actelor
sau regulamentelor delegate, standardelor tehnice de reglementare, celor de aplicare, actelor de
punere in aplicare si altor acte emise de Comisia Europeana sau de Consiliul si Parlamentul

European, cu aplicabilitate directa in statele membre.



Art. 2. — Definitii

(1) Termenii si expresiile utilizati/utilizate Tn prezenta norma au semnificatiile prevazute
in Legea nr. 236/2018, Legea nr. 237/2015 privind autorizarea si supravegherea activitatii de
asigurare si reasigurare, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si urmatoarele
semnificatii:

1. agent — intermediar secundar, persoana fizica, indiferent de regimul fiscal in vigoare,
sau persoana juridica, care desfasoara activitati de distributie sub raspunderea uneia sau mai
multor societati, dupa caz, in baza unui contract de colaborare cu acestea;

2. agent afiliat - intermediar secundar, institutie de credit sau firma de investitii care
opteaza, conform art. 33 alin. (3) din Legea nr. 236/2018 sa-si desfasoare activitatea de
distributie ca intermediar secundar si care, sub raspunderea unuia sau mai multor asiguratori,
incheie Tn numele acestora contracte de asigurare cu clientii, conform conditiilor stipulate in
contractul de colaborare Tncheiat;

3. agent auxiliar - intermediar secundar de asigurari auxiliare persoana fizica, indiferent
de regimul fiscal in vigoare, sau persoana juridica, care desfasoara activitati de distributie n
conformitate cu alin. (5), sub raspunderea unuia sau mai multor asiguratori, dupa caz, in baza
unui contract de colaborare cu acestia;

4. agent de management - persoana fizica sau juridica, cu resedinta sau domiciliul sau
sediul social, dupa caz, in Romania, care, Tn baza autorizatiei detinute de o societate dintr-un alt
stat membru care desfasoara activitate de distributie in Roménia in baza libertatii de a presta
servicii, are dreptul sa coordoneze o retea de prestatori locali, inclusiv intermediari si
intermediari de asigurari auxiliare, pe baza Tmputernicirii acordate de societatea respectiva, in
vederea indeplinirii mandatului acesteia;

5. asistent — intermediar secundar, persoana fizica, indiferent de regimul fiscal in vigoare,
sau persoana juridica, care desfasoara activitati de distributie Tn baza unui contract de colaborare
cu un intermediar principal Tn legatura cu mandatul de brokeraj/intermediere al acestuia, sub
raspunderea deplina a intermediarului principal respectiv;

6. asistent auxiliar - intermediar secundar de asigurari auxiliare persoana fizica,
indiferent de regimul fiscal in vigoare, sau persoana juridica, care desfisoara activitati de

distributie Tn conformitate cu alin. (5), in baza unui contract de colaborare cu un intermediar



principal Tn legatura cu mandatul de brokeraj/intermediere al acestuia, sub raspunderea deplina a
intermediarului principal respectiv;

7. broker in asigurari-reasigurari - persoana fizica ce desfasoara activitate de distributie
in cadrul unei companii de brokeraj, in baza unui contract individual de munca, alta decéat
conducerea companiei respective;

8. comercializare electronica - activitatea de distributie de asigurari efectuata fie la
distanta prin utilizarea mediului on-line, fie prin utilizarea altor mijloace electronice, indiferent
de dispozitivul de accesare a acestora, respectiv unitati de procesare fixe sau mobile;

9. companie de brokeraj - intermediar principal, persoana juridica roméana, autorizata in
conditiile prevederilor legale, care:

a) Tn cadrul activitatii principale, desfasoara activitate de distributie, care constd in:
oferirea de consultantd clientilor sai sau potentialilor clienti, propunerea de contracte de
asigurare si/sau reasigurare, acordarea asistentei pentru gestionarea si derularea acestora, in
special in cazul unei solicitari de despagubiri, cum ar fi instrumentare daune in
serviciul/beneficiul clientilor, negocierea cu societatile Tn vederea obtinerii si incheierii celor mai
bune contracte de asigurare si/sau reasigurare pentru acestia;

b) in cadrul activitatii secundare, poate efectua activitatile permise conform art. 19
alin. (3);

10. conducere executiva:

a) In cazul companiei de brokeraj, persoana fizica sau persoanele fizice, care, potrivit
actelor constitutive si/sau hotararilor organelor statutare ale companiei, este Tmputernicita/sunt
Tmputernicite sa conduca si sa coordoneze activitatea curenta, precum si investita/investite cu
competenta de a angaja raspunderea companiei, iar in cazul indisponibilitatii sau vacantarii
postului, Tnlocuitorul de drept este administratorul sau persoana desemnata de catre adunarea
generala a asociatilor/actionarilor;

b) in cazul institutiilor de credit sau al firmelor de investitii intermediari principali,
persoana sau persoanele cu atributii de conducere si administrare a departamentului de
distributie;

c) in cazul intermediarilor secundari, persoana sau persoanele cu atributii de conducere si

administrare a activitatii de distributie;



11. conduita — reguli de desfasurare a activitatii societatilor, intermediarilor si

intermediarilor de asigurari auxiliare, pentru asigurarea unui tratament corect fata de clienti s
evitarea practicilor incorecte, neloiale, frauduloase sau abuzive;

12. distributie In baza dreptului de stabilire — activitatea desfasurata pe teritoriul
Romaniei printr-o sucursala sau prezenta permanenta a unui distribuitor dintr-un stat membru;

13. distributie Tn baza libertarii de a presta servicii — activitatea desfasurata pe teritoriul
Romaniei de un distribuitor dintr-un stat membru, fie direct prin intermediul mijloacelor de
comunicatie, precum telefon, internet, e-mail, fie, cu caracter temporar in conditiile prevazute la
alin. (7); aceasta activitate este diferita de cea desfasurata printr-o sucursala sau prezenta
permanenta;

14. divizare - operatiunea care consta Tn Tmpartirea ntregului patrimoniu al unei
companii de brokeraj care isi inceteaza astfel existenta, intre doua sau mai multe companii de
brokeraj existente sau nou-constituite;

15. furnizori de software - persoane fizice sau juridice care au in obiectul de activitate
proiectarea, programarea, dezvoltarea, gestionarea, actualizarea sau Tmbunatatirea solutiilor
informatice care permit comercializarea electronica, in parametri de securitate informatica,
indiferent daca sunt destinate rularii pe unitati de acces ori procesare fixe sau mobile;

16. fuziune - operatiunea realizata prin:

a) absorbtie, constand in absorbirea uneia sau mai multor companii de brokeraj de catre o
alta companie de brokeraj;

b) contopire, constand in contopirea a doua sau mai multe companii de brokeraj pentru a
forma o noua companie de brokeraj;

17. intermediar exceptat - intermediar de asigurari auxiliare secundar exceptat de la
obligatia de Tnregistare in registrul A.S.F., persoana fizica, indiferent de regimul fiscal Tn vigoare
sau persoana juridica, care desfasoara activitati de distributie a produselor de asigurare care sunt
complementare bunurilor sau serviciilor proprii conform obiectelor lor de activitate, in
conformitate cu art. 2 din Legea nr. 236/2018;

18. mandat de brokeraj - contractul dintre un client persoana juridica si compania de
brokeraj, prin care clientul incredinteaza acesteia reprezentarea intereselor sale privind obtinerea
si negocierea celor mai bune oferte in vederea incheierii contractelor de asigurare si/sau de

reasigurare, acordarea de asistenta Tnainte si pe durata gestionarii contractelor, in special Tn cazul



unei solicitari de despagubiri; acest contract poate avea caracter oneros, in cazul in care partile
stabilesc astfel,

19. mandat de intermediere - contractul dintre un client persoana juridica si institutia de
credit sau firma de investitii Tn calitate de intermediar principal, prin care clientul incredinteaza
acesteia reprezentarea intereselor sale privind obtinerea si negocierea celor mai bune oferte in
vederea incheierii contractelor de asigurare, acordarea de asistenta Tnainte si pe durata gestionarii
contractelor, in special Tn cazul unei solicitari de despagubiri; acest contract poate avea caracter
oneros, in cazul in care partile stabilesc astfel;

20. mandatar - persoana fizica din statul membru in care intermediarii sau intermediarii
de asigurari auxiliare Tsi stabilesc o sucursala, Tn baza dreptului de stabilire, care are competenta
de a-i reprezenta si angaja n relatiile cu tertii, cu supraveghetorii si cu alte institutii din statul
membru respectiv;

21. mediu on-line — mijloc prin care activitatea prestata se realizeaza in timp real prin
intermediul unei retele de acces informatic la distanta, preponderent prin servicii web/internet;

22. mijloace de comercializare electronica — totalitatea elementelor prin care
distribuitorii comercializeaza electronic contracte de asigurare, precum servicii Web, solutii
informatice si echipamente hardware;

23. nota de acoperire - document provizoriu emis de catre intermediarul principal si care:

a) este valabil pana la data incheierii politei de asigurare de catre asigurator;

b) contine date referitoare la identitatea asiguratului si cea a contractantului/clientulu,
descrierea riscului asigurat, prima de asigurare si suma asigurata corespunzatoare unei perioade
determinate;

c) Tsi Tnceteaza efectele la data prevazuta in cuprinsul acesteia, in situatia in care
contractul de asigurare nu mai este incheiat sau este incheiat Tn alte conditii decét cele prevazute
n cuprinsul notei de acoperire;

d) constituie mijloc de proba Tn situatia producerii riscului asigurat;

24. risc de conduita - riscul pentru clienti, asiguratori, sectorul asigurarilor sau piata
asigurarilor, care provine din desfasurarea activitatilor societatilor si /sau intermediarilor Tntr-un
mod care nu asigura un tratament corect si echitabil clientilor;

25. societate — societate, astfel cum este definita la art. 1, alin. (2) pct. 56 din Legea

nr. 237/2015, cu modificarile si completarile ulterioare;



26. solurii informatice - aplicatii on-line sau pe terminale mobile, destinate
comercializarii electronice, dezvoltate in numele asiguratorilor sau intermediarilor principali;

27. subagent - persoana fizica ce desfasoara activitate de distributie in cadrul unui agent
persoana juridica, in baza unui contract individual de munca, alta decat conducatorul acestuia;

28. subagent afiliat — persoana fizica, ce desfasoara activitate de distributie Tn cadrul unui
agent afiliat, in baza unui contract individual de munca, alta decat conducatorul acestuia;

29. subagent auxiliar - persoana fizica, ce desfasoara activitate de distributie in cadrul
unui agent auxiliar persoana juridica, in baza unui contract individual de munca, alta decat
conducatorul acestuia;

30. subasistent - persoana fizica, ce desfasoara activitate de distributie in cadrul unui
asistent persoana juridica, in baza unui contract individual de munca, alta decat conducatorul
acestuia;

31. subasistent auxiliar - persoana fizica ce desfasoara activitate de distributie in cadrul
unui asistent auxiliar persoana juridica, n baza unui contract individual de munca, alta decat
conducatorul acestuia.

(2) Prin comercializarea electronica prevazuta la alin. (1) pct. 8 sunt realizate, cu
respectarea prevederilor art. 15 din Legea nr. 236/2018, si urmatoarele activitati:

a) promovarea, simularea, inregistrarea, centralizarea, retransmiterea, procesarea sau
stocarea cererilor de oferta privind contractele de asigurare, finalizate ori nu prin incheierea
acestora;

b) emiterea prin mijloace electronice ori aplicatii aferente dispozitivelor mobile a unor
documente de incasare;

C) emiterea si/sau modificarea contractelor de asigurare ca urmare a unei comenzi
transmise prin orice mijloace electronice.

(3) Prin intermediul solutiilor informatice prevazute la alin. (1) pct.26 se pot realiza
direct, fara redirectionare, urmatoarele:

a) prezentarea produselor proprii ale creatorilor de produse;

b) plasarea cererilor de oferta;

c) efectuarea comenzilor contractelor de asigurare;

d) emiterea contractelor de asigurare.



(4) Agentul de management prevazut la alin. (1) pct. 4 nu este un intermediar sau
intermediar de asigurari auxiliare conform prevederilor legale.

(5) Tn sensul definitiei prevazute la art. 3 alin. (1) pct. 12 din Legea nr. 236/2018, agentii
auxiliari si/sau asistentii auxiliari distribuie numai produse de asigurare care sunt complementare
bunurilor sau serviciilor proprii conform obiectelor lor de activitate iar in situatia Tn care acestea
includ riscurile din asigurarile de viata si/sau de raspundere civila acestea pot fi oferite numai
Tmpreuna cu bunul sau serviciului oferit ca parte a activitatii lor profesionale principale.

(6) Termenul asigurator utilizat in prezenta norma are semnificatiile prevazute la
art. 1 alin. (1) pct. 3 - 6 din Legea nr. 237/2015, cu modificarile si completarile ulterioare.

(7) Activitatea prevazuta la alin. (1) pct. 13 are caracter temporar in urmatoarele situatii:

a) la indeplinirea cumulativa a urmatoarelor conditii:

(i) colaborarea societatilor care desfasoara activitate de asigurare in baza libertatii de a
presta servicii pe teritoriul Romaniei cu intermediarii principali, se desfasoara in conditiile Tn
care acestia din urma au incheiat deja un mandat de brokeraj/intermediere cu un client, conform
pct. 18 si 19, iar clientul respectiv a solicitat produsul de asigurare al societatii notificate sau
daca produsul a fost solicitat de un consumator;

(ii) durata colaborarii prevazute la pct. (i) este de maximum 3 ani;

(iii) Tn cazul n care exista colaborari intre societatile care desfagoara activitate de
asigurare Tn baza libertatii de a presta servicii pe teritoriul Romaniei cu diversi furnizori pentru
prestarea unor servicii, Tn scopul obtinerii suportului tehnic necesar desfasurarii Tn conditii
optime a activitati, acestea sunt punctuale si fara continuitate.

b) prin desemnarea unui agent de management conform definitiei prevazute la alin. (1)
pct. 4, cu indeplinirea prevederilor lit. a).

(8) Tn sensul prezentei norme, sintagma activitate de distributie are semnificatiile
prevazute la art. 3 alin. (1) pct.9 si 10 din Legea nr. 236/2018.

(9) Tn sensul prezentei norme, acronimele de mai jos au urmitoarele semnificatii:

1. A.S.F. — Autoritatea de Supraveghere Financiara;

2. BNR — Banca Nationala a Romaniei;3. ONRC - Oficiul National al Registrului
Comertului.

(10) Tn sensul prezentei norme, actele normative de mai jos au urmatoarele semnificatii:



1. OUG nr. 44/2008 - Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 44/2008 privind
desfasurarea activitatilor economice de catre persoanele fizice autorizate, ntreprinderile
individuale si ntreprinderile familiale, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr.
182/2016;

2. Legea nr. 237/2015 - Legea nr. 237/2015 privind autorizarea si supravegherea
activitatii de asigurare si reasigurare cu modificarile si completarile ulterioare;

3. Legea nr. 236/2018 — Legea nr. 236/2018 privind distributia de asigurari;

4. Regulamentul nr. 1469/2017 - Regulamentul de punere in aplicare (UE) 2017/1469 al
Comisiei din 11 august 2017 de stabilire a unui format standard de prezentare a documentului de
informare privind produsul de asigurare (PI1D);

5. Regulamentul nr. 1286/2014 - Regulamentul (UE) nr. 1286/2014 al Parlamentului
European si al Consiliului din 26 noiembrie 2014 privind documentele cu informatii esentiale
referitoare la produsele de investitii individuale structurate si bazate pe asigurari (PRIIP);

6. Regulamentul delegat nr. 2017/2358 — Regulamentul delegat (UE) 2017/2358 al
Comisiei din 21 septembrie 2017 de completare a Directivei (UE) 2016/97 a Parlamentului
European si a Consiliului Tn ceea ce priveste cerintele de supraveghere si de guvernantd a
produselor, aplicabile societatilor de asigurare si distribuitorilor de asigurari;

7. Regulamentul delegat nr. 2017/2359 — Regulament delegat (UE) 2017/2359 al
Comisiei din 21 septembrie 2017 de completare a Directivei (UE) 2016/97 a Parlamentului
European si a Consiliului Tn ceea ce priveste cerintele de informare si normele de conduita
profesionala aplicabile distributiei de produse de investitii bazate pe asigurari.

(11) Tn sensul prezentei norme, actele privind colaborarea dintre autoritatile competente
au urmatoarele semnificatii:

1. Decizia EIOPA-B0S-17/014 — decizia Consiliului Supraveghetorilor EIOPA din 30
ianuarie 2017 referitoare la cooperarea intre supraveghetori din statele membre ale Spattiului
Economic European cu privire la aplicarea Directivei 2009/138/CE a Parlamentului European si
a Consiliului din 25 noiembrie 2009 privind accesul la activitate si desfasurarea activitatii de
asigurare si de reasigurare.

2. Decizia EIOPA-B0S/18-340 — decizia Consiliului Supraveghetorilor EIOPA din 28

septembrie 2018 referitoare la cooperarea intre autoritatile competente din statele membre cu



privire la Directiva (UE) 2016/97 a Parlamentului European si a Consiliului din 20 ianuarie 2016

privind distributia de asigurari.

Art. 3. — Categorii, tipuri de intermediari si raporturi juridice

(1) Din categoria intermediarilor principali fac parte:

a) companiile de brokeraj;

b) institutiile de credit si firmele de investitii, care desfasoara activitate de distributie de
asigurari.

(2) Din categoria intermediarilor secundari fac parte:

a) agentii persoane fizice;

b) agentii persoane juridice;

c) agentii afiliati persoane juridice;

d) agentii auxiliari persoane fizice;

e) agentii auxiliari persoane juridice;

f) asistentii, persoane fizice;

g) asistentii persoane juridice;

h) asistentii auxiliari persoane fizice;

1) asistentii auxiliari persoane juridice.

(3) In desfasurarea activitatii de distributie, raporturile juridice ale societatilor cu
distribuitorii care reprezinta canalele de distributie sunt reprezentate astfel:

a) canalele de distributie independente, reprezentate de intermediarii principali care
actioneaza in interesul clientilor proprii:

(i) companiile de brokeraj pot colecta prime de asigurare si pot emite note de acoperire
in vederea incheierii contractelor de asigurare, cu conditia primirii Tmputernicirii din partea
asiguratorilor;

(i) companiile de brokeraj pot colecta prime de reasigurare n vederea incheierii
contractelor de reasigurare, cu conditia primirii Imputernicirii din partea reasiguratorilor;

(ii1) institutiile de credit si firmele de investitii pot colecta prime de asigurare si pot emite
note de acoperire Tn vederea incheierii contractelor de asigurare, cu conditia primirii

Tmputernicirii din partea asiguratorilor;
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b) canalele de distributie proprii, reprezentate de intermediarii secundari, care actioneaza
numai in numele si pe raspunderea societatilor:

(1) agentii incheie contracte de colaborare, denumite contracte de agent, cu una sau mai
multe societati, in vederea desfasurarii activitatii de distributie, Tn numele acesteia/acestora, n
cazul in care produsele de asigurare sau de reasigurare nu se afla in concurenta si actioneaza sub
raspunderea totala a societatilor respective pentru produsele aferente fiecarei societati;

(ii) agentii auxiliari incheie contracte de colaborare, denumite contracte de agent auxiliar,
cu unul sau mai multi asiguratori, in vederea desfasurarii activitatii de distributie de asigurari, in
numele acestuia/acestora, cu conditia Tndeplinirii prevederilor art. 3 alin. (1) pct. 12 din Legea
nr. 236/2018 si ca produsele de asigurare sau de reasigurare sa nu se afle Tn concurenta,
actiondnd sub raspunderea totala a acelor asiguratori pentru produsele aferente fiecarui
asigurator;

(ii1) agentii afiliati incheie contracte de colaborare cu unul sau mai multi asiguratori,
denumite in continuare contracte de agent afiliat, in vederea desfasurarii activitatii de distributie
de asigurari, in numele acestuia/acestora si actioneaza sub raspunderea totala a acelor asiguratori
pentru produsele aferente fiecarui asigurator.

(4) Tn desfasurarea activitatii de distributie, raporturile juridice ale intermediarilor
principali cu distribuitorii care reprezinta canalele de distributie sunt reprezentate astfel:

a) intermediarii principali incheie cu asistentii si asistentii auxiliari contracte de
colaborare denumite contracte de asistent, respectiv contracte de asistent auxiliar, Tn vederea
desfasurarii  activitatii de distributie, cu conditia ndeplinirii prevederilor art. 3
alin. (1) pct. 12 din Legea nr. 236/2018, dupa caz, pentru indeplinirea mandatului in brokeraj/de
intermediere, dupa caz;

b) asistentii si asistentii auxiliari pot colabora fiecare numai cu un intermediar principal.

(5) Intermediarii principali si secundari, persoane juridice, prevazuti la alin. (1) si (2)
desfasoara activitate de distributie si prin intermediul personalului propriu astfel:

a) companiile de brokeraj prin brokeri in asigurari si/sau reasigurari;

b) institutiile de credit si firmele de investitii prin personal propriu implicat Tn activitatea
de distributie de asigurari;

c) agentii prin subagenti;

d) agentii afiliati prin subagenti afiliati;
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e) agentii auxiliari prin subagentii auxiliari;

f) asistentii prin subasistenti;

g) asistentii auxiliari prin subasistenti auxiliari.

(6) Tipurile de intermediari principali, secundari si angajati ai acestora prevazute in
prezentul articol sunt incompatibile intre ele; intermediarilor, intermediarilor de asigurari
auxiliare si angajatilor acestora le este interzis sa aiba simultan mai multe calitati si sa fie Tnscrisi
n Registrele prevazute la cap. Il de doua ori.

(7) Intermediarii principali pot colabora cu alti intermediari principali in realizarea unui
mandat de intermediere/brokeraj, dupa caz, incheiat cu un client cu respectarea cumulativa a
urmatoarelor conditii:

a) clientul a fost informat n prealabil asupra colaborérii si este de acord,;

b) activitatile indeplinite de fiecare intermediar principal sunt mentionate expres in
mandatul respectiv, iar in cazul in care activitatile sunt prestate in comun, raspunderea juridica a
intermediarilor principali este solidara.

(8) Societatilor si intermediarilor principali le este interzisa incheierea contractelor de
colaborare cu persoane fizice sau juridice fara respectarea prevederilor alin. (3) - (5) si (7), In
legatura cu activitatea de distributie.

(9) Prin exceptie de la prevederile alin. (8) intermediarii principali pot colabora Tn
realizarea unui mandat de brokeraj/intermediere, in conditiile prevazute la alin. (7), cu
intermediarii care desfagoara activitate de distributie pe teritoriul Romaniei n baza dreptului de
stabilire si care Tn statul membru de origine actioneaza independent, intr-un mod similar
intermediarului principal, astfel cum este definit la art. 3 alin. (1) pct. 15 din Legea nr. 236/2018.

(10) Persoanele fizice prevazute la alin. (2) sunt si acele entitati reglementate prin OUG
nr. 44/2008; Tn desfasurarea activitatii de distributie acestea respecta cerintele specifice prevazute

Tn macheta nr. 1 lit. A-C din anexa nr. 5.

CAPITOLUL II

Procesul de inregistrare

SECTIUNEA 1

Registrele A.S.F., registrele proprii ale distribuitorilor
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si sistemul de Inregistrare

Art. 4. — Prevederi generale

(1) Solicitarile de inregistrare ale persoanelor fizice sau juridice care doresc sa desfasoare
activitate de distributie, Tn calitate de intermediari de asigurari, reasigurari sau asigurari auxiliare,
se depun la A.S.F. de catre intermediarii principali, respectiv la societati si intermediarii
principali de catre intermediarii secundari, dupa caz, printr-unul din urmatoarele moduri:

a) pe suport hartie;

b) prin posta electronica sau fax;

c) prin aplicatie online.

(2) Tn situatia optiunilor de transmitere a solicitarilor de Tnregistrare prevazute la alin. (1)
lit.b) si (c), documentele originale necesare inregistrarii sunt transmise ulterior pe suport hértie.

(3) Tn conformitate cu prevederile art. 6 alin. (1) din Legea nr. 236/2018, societatile si
intermediarii principali Tnregistreaza intermediarii secundari cu conditia indeplinirii cerintelor
cuprinse in prevederile legale.

(4) A.S.F. inregistreaza intermediarii principali si:

a) deschide, mentine si administreaza Registrul intermediarilor principali, denumit in
continuare RIP;

b) gestioneaza/administreaza Registrul intermediarilor secundari, denumit in continuare
RIS, care contine datele de Tnregistrare ale acestora si exclud datele mentionate la lit. a).

(5) Societatile si intermediarii principali deschid, mentin si Tncarca electronic in RIS,
datele privind intermediarii secundari, astfel:

a) societatile deschid Registrul agentilor, denumit in continuare RA, care contine datele
privind agentii si agentii auxiliari, persoane fizice, precum si datele din registrele proprii ale
agentilor, agentilor afiliati si agentilor auxiliari, intermediari secundari, conform anexei nr. 1;

b) companiile de brokeraj deschid, la inceperea activitatii, Registrul brokerilor in
asigurari denumit in continuare RBA conform anexei nr. 2 si Jurnalul asistentilor pentru asistenti
si asistenti auxiliari, denumit in continuare JA, conform anexei nr. 1;

c) institutiile de credit si firmele de investitii deschid un JA conform anexei nr. 1 si un
Registru al personalului propriu, denumit in continuare RPP, avand structura prevazuta in anexa

nr. 2.
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(6) Agentii, agentii afiliati si agentii auxiliari persoane juridice deschid si mentin registre
proprii cu conducatorii, subagentii, subagentii afiliati si subagentii auxiliari, conform anexei
nr. 1; aceste registre pot fi deschise si mentinute si de catre societate daca se stabileste astfel de
comun acord.

(7) Asistentii si asistentii auxiliari, persoane juridice, deschid si mentin registre privind
conducatorii, subasistentii si subasistentii auxiliari, conform anexei nr. 1; aceste registre pot fi
deschise si mentinute si de catre intermediarul principal daca se stabileste astfel de comun acord.

(8) Registrele proprii ale fiecarui distribuitor sunt permanent accesibile publicului, pe
pagina oficiala de internet a fiecaruia sau pe un suport durabil, cu respectarea prevederilor art. 15
din Legea nr. 236/2018.

(9) Registrele prevazute la alin. (8) sunt mentinute pe un suport durabil si, la solicitarea
A.S.F., sunt certificate pentru conformitate de catre conducerea societatii sau conducerea
executiva a intermediarului principal.

(10) Datele inscrise in registrele prevazute in prezentul capitol se transmit in sistem
computerizat A.S.F., acestea fiind permanent accesibile publicului la sediu si pe pagina oficiala
de internet, in conformitate cu anexa nr. 1; aceste date sunt monitorizate de catre A.S.F.

(11) Distribuitorii desemneaza o persoana din cadrul entitatii sau grupului din care fac
parte care este responsabila pentru coordonarea activitatii de Tnregistrare, actualizare a registrelor
proprii si transmitere/incarcare a datelor in registrele societatilor, respectiv intermediarilor
principali sau in RIS, dupa caz.

(12) Distribuitorii includ in registrele prevazute la alin. (6) si (7) numele persoanei sau
persoanelor fizice din conducerea executiva care sunt responsabile de activitatea de distributie.

(13) Societatile si companiile de brokeraj publica pe site-ul propriu lista intermediarilor
nefnregistrati cu care colaboreaza si transmit trimestrial lista actualizata catre A.S.F. in termenul
prevazut la art. 33 alin. (1) lit. ¢).

(14) Societatile si intermediarii principali retrag calitatea persoanelor fizice sau juridice
si le radiaza din registrele proprii si din RIS, in termen de 5 zile de la data in care persoanele
respective nu mai indeplinesc cerintele conform prevederilor art. 35 alin. (8) din Legea
nr. 236/2018; dispozitiile sunt aplicabile si n situatia in care societatile si intermediarii principali

urmeaza sa procedeze la retragerea autorizatiei.
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(15) Clauzele contractuale minime cuprinse in contractele si acordurile Tncheiate intre
societati, intermediari principali si intermediarii secundari, prevazute la art. 3 alin. (3) si (4) sunt
prezentate in anexa nr. 10.

(16) Tn cazul suspendarii contractului de intermediar secundar persoana fizica, pentru o
perioada de maximum 2 ani, din motive similare celor de suspendare a contractului individual de
munca prevazute la art. 50 lit. a) —c) si art. 51 alin. (1) lit. a) — c¢) din Legea nr. 53/2003 - Codul
muncii republicata, cu modificarile si completarile ulterioare contractul este mentinut Tn registrul
societatilor si intermediarilor principali si implicit in RIS pe perioada suspendarii, chiar daca
intermediarul secundar respectiv nu mai indeplineste cerintele conform prevederilor legale
privind pregatirea profesionala.

(17) Intermediarul secundar prevazut la alin. (16) prezinta societatii sau intermediarului
principal in maximum 60 de zile de la data Tncetarii suspendarii dovada respectarii cerintelor de
pregatire profesionala; Tn caz contrar acesta este radiat din registrele societatilor sau
intermediarilor principali.

(18) n perioada prevazuta la alin. (17) intermediarul secundar respectiv Tsi desfisoara

activitatea in conditiile anterioare intervenirii suspendarii.

Art. 5. - Registrul societitilor si intermediarilor principali — prevederi generale

(1) Societatile si intermediarii principali autorizati sau avizati sa functioneze pe teritoriul
Romaniei in conformitate cu prevederile prezentei norme se inregistreaza la A.S.F. astfel:

a) societatile in Registrul Societatilor, denumit in continuare RSO;

b) intermediarii principali in RIP.

(2) RIP se mentine si se actualizeaza de A.S.F., in sistem computerizat, datele inscrise in
acesta sunt permanent accesibile publicului pe site-ul A.S.F. si cuprind informatiile prevazute n
anexanr. 2.

(3) Tnscrierea societatilor si intermediarilor principali in registrele special constituite se
face in ordinea cronologica a autorizarii sau avizarii acestora de catre A.S.F. si acestia se includ
n categoria intermediarilor principali aferenta, conform alin. (4) — (8).

(4) Editarea RSO si RIP este efectuata astfel:

a) pentru RSO, sectiunile I si II;

b) pentru RIP, sectiunea I cu subsectiunile 1-3 si sectiunea Il, cu subsectiunile 1-3.
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(5) Sectiunea I a RSO cuprinde societatile care detin, in conditiile legii, o autorizatie de
functionare emisa de A.S.F., iar sectiunea Il cuprinde societatile a caror Tnregistrare a fost radiata
ca urmare a retragerii autorizatiei de functionare; asiguratorii supravegheati conform partii a Il-a
din Legea nr. 237/2015 privind autorizarea si supravegherea activitatii de asigurare si reasigurare
, cu modificarile si completarile ulterioare, sunt inscrisi in rubrici distincte ale celor doua
sectiuni.

(6) Sectiunea I a RIP cuprinde intermediarii principali care detin, Tn conditiile legii, o
autorizatie sau un aviz de functionare emis de A.S.F., iar sectiunea Il cuprinde intermediarii
principali a caror inregistrare a fost radiata ca urmare a retragerii autorizatiei sau avizului de
functionare.

(7) Subsectiunile prevazute la alin. (4) cuprind categoriile de intermediari principali si
anume:

a) companii de brokeraj;

b) institutii de credit;

¢) firme de investitii.

(8) Numarul de Tnmatriculare al societatilor si intermediarilor principali are urmatoarea
structura alfanumerica:

a) RA — 000 pentru societati;

b) RBK-000 pentru companii de brokeraj;

c) RIC-000 pentru institutiile de credit;

d) RFI-000 pentru firmele de investitii.

(9) A.S.F. comunica fiecarei societati si fiecarui intermediar principal numarul si data
Tnmatricularii in RSO sau RIP, dupa caz.

(10) Intermediarii Tnregistrati in conformitate cu prevederile legale includ in toate
documentele proprii emise in legatura cu activitatea de distributie, inclusiv Tnh corespondenta cu
tertii, codul unic alocat prin registrul A.S.F., precum si urmatorul Tnscris: "Autorizat/avizat de

Autoritatea de Supraveghere Financiara", dupa caz.

Art. 6. - Registrul intermediarilor secundari — prevederi generale
(1) Societatile si intermediarii principali verifica indeplinirea conditiilor de Tnregistrare si

aplicarea cerintelor prevazute la art. 9 alin. (3) din Legea nr. 236/2018, pentru persoanele care
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intentioneaza sa desfasoare activitate de distributie, anterior nscrierii Tn registrele proprii si
transmiterii datelor/incarcarii in RIS.

(2) Societatile si intermediarii principali Tnregistreaza intermediarii secundari, persoane
fizice si juridice, Tn sistem computerizat, cu pastrarea unui istoric al tuturor documentelor si al
modificarilor survenite, pentru o perioada de 3 ani de la incetarea contractului cu acestia.

(3) A.S.F. atribuie coduri unice prin care este certificata calitatea de intermediar secundar
si permite Inceperea activitatii de distributie.

(4) RIS este disponibil pe website-ul oficial al A.S.F., iar publicarea datelor personale se
efectueaza in conformitate cu dispozitiile legale Tn vigoare.

(5) Intermediarii Tnregistrati in conformitate cu prevederile prezentei norme includ in
toate documentele proprii emise Tn legatura cu activitatea de distributie, inclusiv in
corespondenta cu tertii, codul unic alocat prin registrul A.S.F., precum si urmatorul nscris:

"“Tnregistrat la Autoritatea de Supraveghere Financiara".

Art. 7. — Registre societati

(1) Registrele societatilor contin reteaua proprie a intermediarilor secundari, persoane
fizice si juridice, conform art. 4 alin. (5) lit. a).

(2) Modificarile Tinregistrarilor intermediarilor sunt operate in registrele proprii ale
societatilor si transmise prin mijloace electronice deindata la A.S.F.

(3) Forma si continutul datelor referitoare la intermediarii secundari Tnscrise n registrul
societatilor sunt descrise in anexa nr. 1.

(4) Registrele angajatilor proprii implicati Tn activitatea de distributie sunt deschise,
mentinute si actualizate, conform politicilor si/sau procedurilor scrise proprii, dupa caz, fiind
puse la dispozitia A.S.F., la solicitare.

(5) Societatile preiau din RIS codurile unice alocate intermediarilor secundari mentionati
la alin. (1) si emit certificate de nregistrare pentru persoanele fizice si juridice conform a,
machetei nr. 1din anexa nr. 3 si anexei nr. 4.

(6) Asiguratorii verifica Tndeplinirea conditiilor si cerintelor de inregistrare si pentru
agentii care detin deja coduri RAF si RAJ, in situatia Tn care agentii solicita colaborarea cu
acestia pentru distributia produselor de asigurare pentru clase diferite, anterior inregistrarii in

registrele proprii si incarcarii datelor in registrul RIS.
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Art. 8. - Registre agenti

(1) Agentii persoane juridice pot deschide si mentine registre proprii cu subagentii de la
data la care asiguratorul confirma ca dosarul depus este in conformitate cu prevederile legale in
vigoare, cu obligatia mentinerii conditiilor si cerintelor de inregistrare pe tot parcursul relatiei
contractuale cu acestia.

(2) Tnregistrarea ulterioara in registrele altui/altor asigurator/i pentru distributia unor
produse de asigurare din clase diferite se efectueaza cu respectarea conditiilor si cerintelor de
Tnregistrare efectuate cu primul asigurator.

(3) Respectarea prevederilor alin. (1) si eventualele modificari sunt verificate de
conducerea agentului, operate in registrul propriu de persoanele responsabile si comunicate
deindata asiguratorului/asiguratorilor in al carui/caror registru/registre este inscris.

(4) Registrele proprii prevazute la alin. (1) au forma si continutul conform anexei nr. 1.

(5) Agentii persoane juridice emit certificate de Tnregistrare pentru subagenti, conform,

machetei nr. 2 din anexa nr. 3.

Art. 9. - Registre agenti auxiliari si agenti afiliati

(1) Agentii auxiliari si agentii afiliati persoane juridice pot deschide si mentine registre
proprii cu angajatii proprii, subagentii auxiliari, respectiv subagentii afiliati, de la data la care
asiguratorul confirma ca dosarul depus este in conformitate cu prevederile legale Tn vigoare.

(2) Respectarea prevederilor alin. (1) si eventualele modificari sunt verificate de
conducerea executiva a agentului auxiliar si agentului afiliat, operate in registrul propriu de
persoanele responsabile si comunicate deindata asiguratorului/asiguratorilor in al carui/caror
registru/registre este Tnscris.

(3) Registrele proprii prevazute la alin. (1) au forma si continutul prevazute in anexa
nr. 1.

(4) Activitatea de distributie a agentilor auxiliari si/sau afiliati se desfasoara numai prin
subagentii auxiliari, respectiv subagentii afiliati cu care au incheiat contracte individuale de

munca.
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(5) Agentii afiliati si agentii auxiliari persoane juridice emit certificate de inregistrare

pentru subagentii afiliati si agentii auxiliari, conform machetei nr. 2 din anexa nr. 3.

Art. 10. — Registre institutii de credit si firme de investitii

(1) Institutiile de credit si firmele de investitii, In calitate de intermediari principali,
inscriu si mentin Tn registre proprii evidenta angajatilor proprii care desfasoara activitate de
distributie si a intermediarilor secundari cu care colaboreaza, de la data obtinerii avizului A.S.F.

(2) Activitatea de distributic se desfasoara numai prin persoanele fizice care au incheiat
un contract individual de munca cu intermediarul principal mentionat la alin. (1), prin asistenti si
asistenti auxiliari, conform art. 3 alin. (4) lit. b).

(3) Intermediarii prevazuti la alin. (1) transmit la A.S.F. datele respective, in format
electronic, in vederea nscrierii Tn RIS si alocarii codurilor RAF aferente.

(4) Modificarile conditiilor si cerintelor prevazute la alin. (1) si (2) sunt operate in
registrele proprii si incarcate electronic deindata in RPP.

(5) Tn cadrul departamentului de distributie, conducerea executiva este numita de catre
conducerea entitatii, la nivelul sediului principal.

(6) Registrele proprii prevazute la alin. (1) au forma si continutul conform anexei nr. 2.

(7) Institutiile de credit si firmele de investitii preiau din RIS codurile unice alocate
persoanelor prevazute la alin. (1) si emit certificate de Tnregistrare, in formatul prevazut in

machetele nr. 3 si 4 din anexa nr. 3, si in anexa nr. 4.

Art. 11. - Registre companii de brokeraj

(1) Companiile de brokeraj deschid, mentin si actualizeaza RBA si JA cu date despre
reteaua proprie de distributie.

(2) Companiile de brokeraj Tnscriu asistentii si asistentii auxiliari Tn JA si personalul
propriu in RBA Tn termen de 10 zile calendaristice de la data Tncheierii contractelor cu acestia.

(3) Registrele proprii prevazute la alin. (1) au forma si continutul prevazute in anexa nr. 2

(4) Companiile de brokeraj preiau din RIS codurile unice alocate persoanelor prevazute la
alin. (1) si elibereaza certificate de Tnregistrare pentru persoanele fizice si juridice, conform

machetei nr. 3 din anexa nr. 3 si anexei nr. 4.
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(5) Modificarile conditiilor si cerintelor prevazute la alin. (1) si (2) sunt operate in

registrele proprii si Tncarcate electronic deindata in JA si RBA.

Art. 12. — Registre asistenti si asistenti auxiliari

(1) Asistentii si asistentii auxiliari persoane juridice pot deschide si mentine registre
proprii cu subasistentii, respectiv subasistentii auxiliari, in termen de 5 zile calendaristice de la
data la care intermediarul principal confirma ca dosarul depus este in conformitate cu prevederile
legale in vigoare.

(2) Asistentii si asistentii auxiliari persoane juridice comunica deindata intermediarului
principal modificarile efectuate in registrele proprii.

(3) Conducerea persoanei juridice sau persoana responsabila din structura de conducere,
dupa caz, a asistentului si a asistentului auxiliar, indeplineste cerintele prevazute in Legea
nr. 236/2018 privind probitatea morala si pregatirea profesionala.

(4) Registrele proprii prevazute la alin. (1) au forma si continutul prevazute in anexa
nr. 2.

(5) Asistentii si asistentii auxiliari persoane juridice emit certificate de nregistrare pentru

subasistenti si subasistenti auxiliari, conform machetei nr. 4 din anexa nr. 3.

Art. 13. — Tnregistrarea in RIP

(1) A.S.F. aloca fiecarui intermediar principal si intermediar de asigurari auxiliare
inregistrat de catre o societate sau un intermediar principal, un cod unic, reprezentand o
combinatie alfanumerica n care literele au semnificatiile prevazute la alin. (2) si (3).

(2) Codul RAF este alocat pentru urmatoarele categorii de persoane fizice:

a) categoria 1, agenti, agenti auxiliari, asistenti, asistenti auxiliari;

b) categoria 2, conducatori executivi si/sau conducerea persoanelor juridice, astfel:

(i) companii de brokeraj;

(i) institutii de credit si firme de investitii,

(iii) agenti;

(iv) agenti afiliati;

(v) agenti auxiliari;

(vi) asistenti;
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(vii) asistenti auxiliari;

c) categoria 3, personalul propriu al persoanelor juridice, astfel:

(i) brokeri Tn asigurari;

(i1) persoane din cadrul institutiilor de credit si firmelor de investitii implicate in
activitatea de distributie de asigurari;

(iii) subagenti;

(iv) subagenti afiliati;

(V) subagenti auxiliari;

(vi) subasistenti;

(vii) subasistenti auxiliari.

(3) Codul RAJ este alocat pentru urmatoarele persoane juridice:

a) agenti;

b) agenti afiliati;

c) agenti auxiliari;

d) asistenti;

e) asistenti auxiliari.

(4) Codurile din RIP sunt alocate urmatoarelor persoane juridice astfel:

a) companii de brokeraj, codul RBK;

b) institutii de credit, codul RIC;

¢) firme de investitii, codul RFI.

(5) Intermediarii sau intermediarii de asigurari auxiliare cu domiciliul sau, dupa caz, cu
sediul social ntr-un alt stat membru care intentioneaza sa exercite activitate pe teritoriul

Romaniei sunt inscrisi intr-un registru al A.S.F.

Art. 14. - Dobandirea calitatii de intermediar secundar, persoana fizica

(1) Tn conformitate cu prevederile art. 8 si 9 din Legea nr. 236/2018, in vederea
Tnregistrarii ca agent sau asistent, persoana fizica indeplineste si urmatoarele cerinte:

a) sa fie absolventa de liceu, cu diploma de bacalaureat;

b) in functie de regimul fiscal In vigoare, sa aiba in obiectul de activitate distributia de

asigurari;
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C) sa nu aiba fapte inscrise in cazierul judiciar pentru infractiuni contra patrimoniului sau
fapte Tnscrise Tn cazierul fiscal pentru infractiuni prevazute de legislatia financiar-fiscala;

d) sa aiba asigurare de raspundere civila profesionala in vigoare sau o garantie, conform
prevederilor art. 11 alin. (1) - (3) din Legea nr. 236/2018;

e) sa aiba probitate morala;

f) sa nu fi fost declarata in faliment si sa nu fi facut obiectul unei proceduri de
reorganizare judiciara si/sau de faliment la data solicitarii Tnregistrarii;

g) sa nu aiba legaturi stranse cu persoane fizice sau juridice care sa impiedice exercitarea
efectiva a procesului de supraveghere de catre A.S.F., cu evitarea conflictelor de interese;

h) sa Tndeplineasca cerintele privind pregatirea profesionala conform prevederilor legale
privind pregatirea profesionala.

(2) n vederea Tnregistrarii ca agent auxiliar si asistent auxiliar, persoana fizica
indeplineste cerintele prevazute la alin. (1), lit a) —c) si e) — 1), la art. 2 alin. (5) si are asigurare
de raspundere civila profesionala in vigoare sau o garantie, conform prevederilor art. 11
alin. (1) - (3) din Legea nr. 236/2018, la un nivel care sa reprezinte 75% din valoarea prevazuta
la art. 11 alin. (1) din aceeasi lege.

(3) Documentele necesare in vederea inregistrarii sunt mentionate in macheta nr. 1.din

anexa nr. 5,

Art. 15. - Dobandirea calitatii de agent, persoana juridica

(1) Tn conformitate cu prevederile art. 8 si 9 din Legea nr. 236/2018, in vederea
Tnregistrarii ca agent, persoana juridica indeplineste si urmatoarele cerinte:

a) sa fie persoana juridica romana si sa adauge langa denumire, in toate documentele
emise in legatura cu activitatea de distributie, inclusiv n corespondenta cu tertii, sintagma agent
de asigurare, fara a se modifica denumirea inregistrata la ONRC,;

b) sa aiba in obiectul de activitate distributia de asigurari;

c) sa aiba asigurare de raspundere civila profesionala in vigoare sau o garantie, conform
prevederilor art. 11 alin. (1) - (3) din Legea nr. 236/2018;

d) sa nu aiba legaturi stranse cu persoane fizice sau juridice care sa impiedice exercitarea

efectiva a procesului de supraveghere de catre A.S.F., cu evitarea conflictelor de interese;
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e) sa nu fi fost declarat in faliment si sa nu fi facut obiectul unei proceduri de
reorganizare judiciara si/sau de faliment la data solicitarii inregistrarii;

f) subagentii sa respecte prevederile art. 14 alin. (1) lit. a);

g) subagentii sa nu aiba fapte inscrise in cazierul judiciar pentru infractiuni contra
patrimoniului sau fapte inscrise in cazierul fiscal pentru infractiuni prevazute de legislatia
financiar-fiscala;

h) subagentii sa indeplineasca cerintele privind pregatirea profesionala conform
prevederilor legale in vigoare privind pregatirea profesionala;

i) sediul social sau principal si/sau sediile secundare sa dispuna de un spatiu adecvat
destinat desfasurarii activitatii de distributie, Tn care sa se asigure cel putin urmatoarele:

(1) transmiterea si primirea corespondentei;

(ii) dotarea tehnica adecvata care sa asigure buna desfasurare a activitatii;

(iii) sistem informatic care sa permita administrarea contractelor de asigurare in conditii
optime.

(2) Persoana care detine functia de conducator executiv sau, dupa caz, persoanele care
conduc entitatea indeplinesc conditiile prevazute la alin. (1) lit. f) - h), precum si urmatoarele
conditii:

a) sa aiba experienta de cel putin un an in domeniul asigurarilor-reasigurarilor;

b) sa aiba probitate morala.

(3) Documentele necesare in vederea nregistrarii sunt mentionate in macheta nr. 2, lit. A

din anexanr. 5.

Art. 16. - Dobéndirea calitatii de agent afiliat, agent auxiliar sau asistent auxiliar,
persoana juridica

(1) Tn conformitate cu prevederile art. 8 si 9 din Legea nr. 236/2018, in vederea
Tnregistrarii ca agent afiliat, agent auxiliar sau asistent auxiliar, dupa caz, persoana juridica
indeplineste si urmatoarele cerinte:

a) sa fie persoana juridica romana si sa adauge langa denumire, In toate documentele
emise n legatura cu activitatea de distributie, inclusiv in corespondenta cu tertii, sintagma agent

afiliat, agent auxiliar sau asistent auxiliar, fara a se modifica denumirea inregistrata la O.N.R.C.
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b) sa aiba ca obiect de activitate secundar distributia de asigurari si/sau de reasigurari,
dupa caz;

c) cerintele prevazute la art. 15 alin. (1) lit. ) - e) si i) pct. (i) si (ii), cu exceptia agentului
auxiliar si a asistentului auxiliar, pentru care cerintele mentionate la lit. ¢) nu se aplica si care
indeplinesc cerintele prevazute la art. 14 alin. (2);

d) subagentii afiliati, subagentii auxiliari si subasistentii auxiliari sa Tndeplineasca
cerintele prevazute la art. 15 alin. (1) lit. f) - h);

e) sediul social sau principal si/sau sediile secundare sa dispuna de un spatiu adecvat
destinat desfasurarii activitatii de distributie, in care sa se asigure un sistem informatic care sa
permita administrarea contractelor de asigurare in conditii adecvate;

f) Tn cazul agentilor auxiliari si asistentilor auxiliari, cerinta prevazuta la art. 2 alin. (5).

(2) Persoana sau persoanele care detin functia de conducator/i executiv/i indeplinesc
conditiile mentionate la art. 15 alin. (2).
(3) Documentele necesare in vederea inregistrarii sunt mentionate in macheta nr. 2, lit. B

din anexa nr. 5.

Art. 17. - Dobéandirea calitatii de asistent, persoana juridica

(1) Tn conformitate cu prevederile art. 8 si 9 din Legea nr. 236/2018, in vederea
Tnregistrarii ca asistent, persoana juridica indeplineste si urmatoarele cerinte:

a) sa fie persoana juridica romana si sa adauge langa denumire, in toate documentele
emise referitor la activitatea de distributie, inclusiv in corespondenta cu tertii, sintagma asistent
n brokeraj, fara a se modifica denumirea inregistrata la O.N.R.C.;

b) sa aiba in obiectul de activitate distributia de asigurari;

c) sa indeplineasca cerintele prevazute la art. 15 alin. (1) lit. c) - e) si i);

d) subasistentii sa indeplineasca cerintele prevazute la art. 15 alin. (1) lit. f) - h);

(2) Persoana sau persoanele care detin functia de conducator/i executivi ndeplinesc
conditiile mentionate la art. 15 alin. (2).

(3) Documentele necesare in vederea Tnregistrarii sunt mentionate in macheta nr. 2, lit. C

din anexa nr. 5.

SECTIUNEA a 2-a
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Acordarea autorizatiei de functionare a companiilor de brokeraj sau respingerea autorizarii

Art. 18. - Prevederi generale

(1) Tn procesul de autorizare a companiilor de brokeraj, A.S.F. poate solicita prezentarea
documentelor si/sau informatiilor de catre asociati/actionari, conducatori executivi,
administratori, de catre persoane fizice sau juridice care au legatura, directa ori indirecta, cu
activitatea acestora si de catre alte institutii sau autoritati din tara ori din strainatate.

(2) A.S.F. decide conform prezentului capitol asupra acordarii autorizatiei necesare
desfasurarii activitatii in calitate de companie de brokeraj ori asupra respingerii autorizarii, in
termen de 90 de zile calendaristice de la data depunerii documentatiei complete; in decizia de
acordare a autorizatiei emise este prevazuta si data de la care compania de brokeraj isi poate
Tncepe desfasurarea activitatii.

(3) Daca solicitantul nu completeaza documentatia Th termen de 30 de zile calendaristice
de la data solicitarii A.S.F., pentru obtinerea autorizatici de functionare, A.S.F. claseaza
solicitarea.

(4) Tn cazul clasarii prevazute la alin. (3), a respingerii cererii de autorizare sau al
retragerii documentatiei de catre solicitant, taxa de autorizare nu se restituie.

(5) A.S.F. respinge autorizarea companiei de brokeraj in situatia neindeplinirii conditiilor
prevazute la art. 19.

Art. 19. — Conditii

(1) Tn conformitate cu prevederile art. 8 si 9 din Legea nr. 236/2018, in vederea
autorizarii de catre A.S.F., solicitantul indeplineste si urmatoarele conditii:

a) sa fie persoana juridica roména a carei denumire sa nu induca in eroare publicul si sa
cuprinda, in limba roména ori intr-o limba de larga circulatie internationala, una dintre
sintagmele broker de asigurare, broker de reasigurare sau broker de asigurare — reasigurare,
dupa caz;

b) sa detina un capital social subscris si varsat in forma baneasca, a carui valoare sa fie de
cel putin 150.000 lei si mecanismul de finantare sa dovedeasca faptul ca fondurile utilizate
pentru participarea la capital provin din surse licite;

C) sa detind un contract de asigurare de raspundere civila profesionala valabil pe teritoriul

statelor membre sau garantia conform prevederilor art. 11 alin. (1) — (3) din Legea nr. 236/2018
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iar in cazul contractului acesta sa prevada cel putin clauzele obligatorii, conform, machetei nr. 3
din anexa nr. 6;

d) sa aiba obiect de activitate principal care sa corespunda prevederilor alin. (3)

e) sediul social sau principal sia dispuna de un spatiu adecvat destinat desfasurarii
activitatii pentru care a fost autorizat, in care sa se asigure cel putin urmatoarele:

(i) transmiterea si primirea corespondentei;

(ii) dotarea tehnica adecvata care sa asigure buna desfasurare a activitatii;

(iii) un sistem informatic care sa permita administrarea corespunzatoare a mandatelor n
brokeraj si a contractelor de asigurare Tn conditii optime;

f) sa nu aiba legaturi stranse cu persoane fizice sau juridice care sa impiedice exercitarea
efectiva a procesului de supraveghere de catre A.S.F., cu evitarea conflictelor de interes;

g) sa nu fi fost declarati n faliment si sa nu fi facut obiectul unei proceduri de
reorganizare judiciara si/sau de faliment la data solicitarii autorizarii;

h) sa nu faca parte din conducerea unei societati sau a unui intermediar si sa nu aiba ca
administratori o Societate sau alti intermediari;

i) asociatii/actionarii directi si indirecti semnificativi, inclusiv cei listati la bursa,
conducatorii executivi si administratorii sa nu aiba fapte inscrise in cazierul judiciar pentru
infractiuni contra patrimoniului si cazier fiscal pentru infractiuni prevazute in legislatia financiar-
fiscala, dovedit prin certificatul de cazier judiciar si certificatul de cazier fiscal Tn termenul de
valabilitate legal sau alt document echivalent eliberat de autoritatile competente din tara in care
are stabilit/stabilita domiciliul si/sau resedinta; pentru persoanele care si-au stabilit resedinta n
Romaénia de mai putin de 3 ani prezinta si certificatul de cazier judiciar si fiscal sau alt document
echivalent eliberat de autoritatile competente din ultima tara in care au avut anterior
stabilit/stabilita domiciliul/resedinta;

J) persoanele propuse pentru functiile de conducatori executivi Tndeplinesc si mentin
urmatoarele conditii:

(i) au studii superioare si experienta profesionala de minimum 5 ani sau 2 ani in functii de
conducerein domeniul care deriva din activitatea desfasurata in entitati reglementate de A.S.F., in
institutii de credit si Tn institutii financiare-nebancare cu exceptarea functiilor suport;

(ii) detin competenta profesionala, reputatie si probitate morala; Tn situatia Tn care acestea

au fost sanctionate cu retragerea autorizatiei de catre A.S.F., B.N.R sau autoritati similare din
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strainatate, responsabile de supravegherea in domeniul financiar, informatiile referitoare la aceste
sanctiuni sunt avute in vedere de A.S.F. o perioada de 5 ani de la data aplicarii acestora;

(iii) nu detin functii in cadrul conducerii executive la o alta persoana juridica roména sau
straina, in vederea evitarii conflictului de interese;

(iv) nu detin functii de conducere in domeniul financiar, cu exceptia activitatilor
didactice, de cercetare stiintifica si activitatilor in cadrul asociatiilor profesionale, in vederea
evitarii conflictelor de interese;

(v) detin dovada privind indeplinirea cerintelor de pregatire profesionala conform
prevederilor legale privind pregatirea profesionala pentru persoana/persoanele din conducerea
executiva,

k) administratorii indeplinesc urmatoarele conditii:

(i) nu sunt angajati ai societatilor sau ai altor intermediari sau intermediari de asigurari
auxiliare persoane juridice romane sau straine, pe perioada mandatului la broker;

(i1) conditiile prevazute la lit. j) se aplica in cazul in care administratorii indeplinesc si
functia de conducator executiv;

I) companiile de brokeraj indeplinesc Th mod corespunzator pentru brokerii Tn asigurari
conditiile prevazute la art. 15 alin. (1) lit. f) - h);

m) achita taxa de autorizare conform prevederilor reglementarilor in vigoare, privind
veniturile A.S.F;

n) transmit A.S.F. documentatia prevazuta in anexa nr. 6.

(2) A.S.F. poate verifica daca sediul social si punctele de lucru ale companiei de brokeraj
sunt corespunzatoare pentru desfasurarea activitatii de distributie si daca sunt indeplinite
cerintele prevazute la alin. (1) lit. e).

(3) Pe langa activitatea de distributie,companiile de brokeraj pot desfasura numai una sau
mai multe dintre urmatoarele activitati:

a) creare de produse de asigurare in asociere cu asiguratorii;

b) distributie a produselor de pensii, conform legislatiei aplicabile;

c) distributie a produselor de investitii de pe piata de capital in calitate de agenti delegati,

conform legislatiei aplicabile;
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d) distributie a produselor create de institutiile de credit, institutiile financiare nebancare,
institutiile de plata si institutiile emitente de moneda electronica, conform legislatiei nationale
aplicabile;

e) organizare de cursuri de pregatire profesionala pentru angajati, asistenti si asistenti
auxiliari, conform legislatiei aplicabile.

(4) Companiile de brokeraj solicita A.S.F. autorizatie sau aviz, dupa caz, in vederea

desfasurarii activitatilor mentionate la alin. (3) lit. a) - e).

Art. 20. — Mandatul de brokeraj

(1) Mandatele de brokeraj incheiate de companiile de brokeraj cu clientii proprii sau
potentialii clienti persoane juridice sunt Tndeplinite prin intermediul brokerilor in asigurari,
asistentilor si/sau asistentilor auxiliari, persoane fizice si juridice.

(2) Tnainte de a Tncheia un mandat de brokeraj cu un client, companiile de brokeraj
solicita informatii acestuia privind incheierea altor mandate.

(3) Clientul poate fi reprezentat de una sau mai multe companii de brokeraj, acestea pot
fi Tnscrise pe un singur mandat de brokeraj cu un client conform celor prevazute la art. 3 alin. (7).

(4) Tn cazul in care clientul se considera prejudiciat de modul in care se indeplineste
mandatul de brokeraj, acesta are dreptul de a solicita modificarea prin intelegere amiabila sau in
cazul Tn care nu se ajunge la nici un acord are dreptul sa revoce mandatul.

(5) Tn cazul Tn care nu se ajunge la un acord, clientul transmite o solicitare documentata
printr-un preaviz, cu cel putin 10 de zile calendaristice Thaintea datei de revocare a mandatului.

(6) Tn cazul In care nu se respecta prevederile alin. (5), companiile de brokeraj pot sa
ceara rambursarea cheltuielilor efectuate si dovedite pana la data la care iau cunostinta despre
solicitarea de revocare.

(7) Mandatul de brokeraj contine cel putin elementele prevazute in anexa nr. 8.

SECTIUNEA a 3-a
Acordarea avizului de desfasurare a activititii de distributie pentru institutiile de credit si

firmele de investitii, sau respingerea solicitarii

Art. 21. - Prevederi generale
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(1) Tn vederea obtinerii avizului A.S.F. pentru desfasurarea activitatii de distributie Tn
calitate de intermediari principali, institutiile de credit si firmele de investitii Infiinteaza un
departament de distributie a produselor de asigurari la nivelul sediului principal si numesc 0
persoana din conducerea entitatii conform art. 3 alin. (1) pct. 4 din Legea nr. 236/2018, care are
n subordine acest departament si conducerea executiva a acestuia.

(2) Tn vederea analizarii solicitarii de acordare a avizului prevazut la alin. (1), A.S.F.
poate cere prezentarea de documente si/sau informatii de catre conducerea entitatilor respective,
conducerea executiva, de la persoane fizice sau juridice care au legatura, directa ori indirecta, cu
activitatea acestora si de la alte institutii sau autoritati din tara ori din strainatate.

(3) A.S.F. decide asupra acordarii avizului necesar desfasurarii activit

-, ==

atii in calitate de
intermediar principal ori asupra respingerii solicitarii de avizare, in termen de 90 de zile
calendaristice de la data depunerii documentatiei complete; in avizul acordat este prevazuta si
data de la care intermediarul principal isi poate incepe desfasurarea activitatii.

(4) Daca institutia de credit sau firma de investitii nu completeaza documentatia n
termen de 30 de zile calendaristice de la data solicitarii A.S.F., pentru obtinerea avizului, A.S.F.
claseaza solicitarea; Tn acest caz sau Tn cazul respingerii cererii de avizare sau a retragerii
documentatiei de catre solicitant, taxa de avizare nu se restituie.

(5) A.S.F. respinge avizul pentru o institutie de credit sau firma de investitii Tn situatia

neindeplinirii conditiilor prevazute la art. 22.

Art. 22. — Conditii

(1) Tn conformitate cu prevederile art. 8 si 9 din Legea nr. 236/2018, conditiile pe care le
indeplinesc entitatile prevazute la art. 21 alin. (1) pentru obtinerea avizului in vederea
desfasurarii activitatii de distributie ca intermediar principal sunt si urmatoarele:

a) sa fie persoana juridica romana si sa adauge langa denumirea entitatii, sintagma
intermediar principal de asigurari, in documentele emise in relatia cu tertii Tn legatura cu
activitatea departamentului, fara a modifica denumirea inregistrata la O.N.R.C.;

b) sa aiba ca obiect de activitate secundar distributia de asigurari;

C) sa detina contractul de asigurare de raspundere civila profesionala valabil pe teritoriul

statelor membre sau garantia conform prevederilor art. 11 alin. (1) — (3) din Legea nr. 236/2018
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iar in cazul contractului, acesta sa prevada clauzele minime obligatorii, conform machetei nr. 3
din anexanr. 6,;

d) inincinta sediului principal, a sediilor secundare si/sau a punctelor de lucru n care Tsi
desfasoara activitatea profesionala principala, conform reglementarilor specifice si Tn care
desfasoara activitate de distributie, sa dispuna de spatii distincte si adecvate pentru desfasurarea
activitatii de distributie, pentru care sa asigure cel putin urmatoarele:

(1) transmiterea si primirea corespondentei;

(ii) dotarea tehnica adecvata care sa asigure buna desfasurare a activitatii;

(iii) sistem informatic care sa permita gestionarea politelor de asigurare in conditii
optime;

e) sa nu aiba legaturi stranse cu persoane fizice sau juridice care sa impiedice exercitarea
efectiva a procesului de supraveghere de catre A.S.F., cu evitarea conflictelor de interes;

f) persoanele propuse pentru conducerea executiva indeplinesc urmatoarele conditii:

(1) au studii superioare si experienta profesionala de minimum 5 ani sau 2 ani n functii de
conducere in domeniul care deriva din activitatea desfasurata in entitati reglementate de A.S.F.,
n institutii de credit si Tn institutii financiare-nebancare cu exceptarea functiilor suport;

(if) nu au fapte inscrise in cazierul judiciar pentru infractiuni contra patrimoniului si
cazier fiscal pentru infractiuni prevazute n legislatia financiar-fiscala;

(iii) detin competenta profesionala, reputatie si probitate morala; in situatia in care
acestea au fost sanctionate cu retragerea avizului/autorizatiei de catre A.S.F., B.N.R sau autoritati
similare din strainatate, responsabile de supravegherea in domeniul financiar, acestea pot fi
avizate numai dupa o perioada de 5 ani de la data sanctionarii;

(iv) nu detin functii similare la o alta persoana juridica romana sau straina, in vederea
evitarii conflictului de interese;

(v) detin dovada privind indeplinirea cerintelor de pregatire profesionala conform
prevederilor legale privind pregatirea profesionala pentru persoana/persoanele din conducerea
executiva,

g) personalul propriu implicat in activitatea de distributie ndeplineste conditiile
prevazute la art. 15 alin. (2) lit. g) - i);

h) achita taxa de avizare conform prevederilor reglementarilor in vigoare privind

veniturile A.S.F.;
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1) transmit A.S.F. documentatia prevazuta in anexa nr. 7.

(2) Tn documentatia prevazuti la anexa nr. 7, entititile transmit A.S.F. si numele
conducatorului departamentului de distributie, care face parte din conducere conform art. 3
alin. (1) pct. 4 din Legea nr. 236/2018.

Art. 23. — Mandatul de intermediere

(1) Mandatul de intermediere incheiat de o institutie de credit sau de 0 firma de investitii
cu un client este Tndeplinit prin intermediul angajatilor proprii, asistentilor si asistentilor
auxiliari.

(2) Tnainte de a incheia un mandat de intermediere cu un client, institutiile de credit si
firmele de investitii solicita informatii acestuia privind ncheierea altor mandate.

(3) Clientul poate fi reprezentat de una sau mai multe institutii de credit sau firme de
investitii; acestea pot fi inscrise pe un singur mandat de intermediere, conform prevederilor art. 3
alin. (7).

(4) Tn cazul in care clientul se considera prejudiciat de modul in care se ndeplineste
mandatul de intermediere, se aplica in mod corespunzator prevederile art. 20 alin. (4) — (6).

(5) Contractul de mandat de intermediere contine cel putin elementele prevazute in

anexa nr. 8.

SECTIUNEA a 4-a

Crearea produselor de asigurare

Art. 24. — Prevederi generale

(1) Intermediarii principali care intentioneaza sa creeze produse de asigurare in asociere
cu asiguratorii solicita avizarea acestei activitati la A.S.F. si Tndeplinesc cerintele prevazute la
art. 25; distributia unor astfel de produse se poate realiza numai ulterior obtinerii avizului A.S.F.

(2) Tn conformitate cu prevederile art. 17 din Legea nr. 236/2018 si ale Regulamentului
Delegat 2017/2358, responsabilitatea intermediarilor principali in crearea produselor de asigurare
prevazuta la alin. (1) este aceea de a determina in mod independent caracteristicile esentiale si

elementele principale ale unui produs de asigurare, cum sunt: suma asigurata, prima de asigurare,
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costurile, riscurile, piata-tintd, drepturile de compensare si de garantare aferente acestuia,
elemente care nu sunt modificate in mod substantial de asiguratorul care furnizeaza acoperirea

oferita de produsul de asigurare.

Art. 25. - Cerinte

(1) Tn vederea avizarii desfasurarii activitatii prevazute la art. 24 alin. (1), prin care se
atesta posibilitatea ca intermediarii principali sa poata desfasura activitatea respectiva, acestia
indeplinesc cerintele prevazute de Regulamentul Delegat nr. 2017/2358 si urmatoarele cerinte:

a) detin structura responsabila, formata din cel putin o persoana desemnata cu crearea
produselor de asigurare, care stabileste, pune Tn aplicare si revizuieste procesul de aprobare a
produselor, acordurile de distributie a produselor si verifica in permanentd respectarea acestor
procese la nivel intern si a prevederilor Regulamentului nr. 2017/2358;

b) persoana responsabila de coordonarea structurii prevazute la lit. a), inclusiv Tn cazul in
care structura respectiva este externalizata, detine aptitudini, cunostinte si experienta de
minimum 1 an in domeniul asigurarilor;

c) elementele prevazute la lit. a) sunt aprobate de conducerea executiva;

d) achita taxa de avizare, conform prevederilor reglementarilor in vigoare, privind
veniturile A.S.F.

(2) Ulterior obtinerii avizului general prevazut la alin. (1), Tn vederea respectarii
prevederilor Regulamentului Delegat 2017/2358 in special cu privire la analizarea generala a
activitatii acestora desfasurata de la caz la caz pentru obtinerea unei aprobari individuale, acestia
Tndeplinesc urmatoarele cerinte:

a) incheie un acord cu un asigurator, in care se descrie colaborarea lor in conformitate cu
cerintele aplicabile creatorilor de produse de asigurare, procedurile referitoare la identificarea
pietei-tintd si rolurile Tndeplinite Tn procesul de aprobare a produselor si in acordurile de
distributie a produselor;

b) elaboreaza un plan de afaceri din care sa reiasa rolul acestora Tn conceperea si
dezvoltarea produselor de asigurare si care sa contind minimum elementele prevazute in anexa

nr.9;
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c) structura prevazuta la alin. (1) lit. a) documenteaza modalitatea prin care demonstreaza
intelegerea produselor de asigurare comercializate, interesele, obiectivele si caracteristicile
clientilor apartindnd pietei-tinta;

d) achita taxa de analizare a documentatiei privind creatorii de produse.

(3) Documentatia necesara se depune la A.S.F. conform anexei nr. 9.

Art. 26. — Prevederi finale
Ulterior obtinerii avizului A.S.F. prevazut la art. 24 alin. (1), intermediarii principali
notifica A.S.F. situatiile Tn care acestia desfasoara activitate in calitate de creatori de produse in

asociere cu asiguratorii si transmit documentul prevazut la art. 25 alin. (2) lit. a).

CAPITOLUL I

Desfasurarea activitatii

SECTIUNEA 1

Mentinerea inregistrarii intermediarilor principali

Art. 27. — Companii de brokeraj

(1) Modificarea documentelor sau a conditiilor pe baza carora este acordata autorizatia
de functionare se aproba de catre A.S.F. iar acestea se depun ulterior aprobarii A.S.F. la ONRC;
A.S.F. este notificatad in termen de maximum 5 zile calendaristice de la data adoptarii hotararii,
asupra prelungirii valabilitatii contractului de inchiriere sau comodat pentru sediul social;

(2) Aprobarea prevazuta la alin. (1) se acorda numai in cazul in care compania de
brokeraj indeplineste obligatiile prevazute de dispozitiile legale aplicabile si de deciziile A.S.F.

(3) Conditiile si documentele solicitate asociatilor sau actionarilor semnificativi, directi si
indirecti, prevazute in macheta nr. 1, lit. A si B din anexa nr. 6, , se aplica inclusiv persoanelor
fizice si juridice care dob&ndesc ulterior aceasta calitate la compania de brokeraj respectiva.

(4) Conditiile si documentele solicitate conducatorilor executivi si administratorilor,
prevazute in macheta nr. 1, lit. C si D din anexa nr. 6, se aplica inclusiv persoanelor fizice si

juridice care dobandesc ulterior aceasta calitate.
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(5) Solicitarile de aprobare privind modificarea documentelor sau a conditiilor pe baza
carora este acordata autorizatia de functionare sunt Tnsotite de dovada platii taxei conform
prevederilor reglementarilor n vigoare, privind veniturile A.S.F.

(6) Ulterior obtinerii autorizatiei de functionare, conditiile pe baza carora este acordata
aceasta sunt indeplinite inclusiv pe toata perioada de functionare a companiei de brokeraj.

(7) Compania de brokeraj transmite la A.S.F. dovada privind mentinerea Tn vigoare a
contractului sau garantiei prevazute la art. 19 alin. (1) lit. ¢), cu respectarea sumelor asigurate
actualizate conform prevederilor legale, numai la adresa electronica publicata pe site-ul A.S.F.

(8) Dovada privind modificarile mentionate la alin. (1) se transmite A.S.F. Tn termen de 5
de zile calendaristice de la data obtinerii documentelor justificative de la ONRC.

(9) Persoanele prevazute la macheta nr. 1, lit. B — D din anexa nr. 6, actualizeaza
documentele respective care sunt transmise A.S.F. atunci cand acestea nu mai sunt conforme cu
realitatea, Tn termen de 30 de zile calendaristice de la data la care a intervenit modificarea
respectiva; prin exceptie, modificarile actelor de identitate ale conducatorilor executivi si ale
administratorilor sunt transmise A.S.F. in termen de 10 zile calendaristice, insotite de
documentatia aferenta.

(10) Tn cazul incetarii relatiilor contractuale dintre conducatorul executiv si compania de
brokeraj, conducatorul notifica acest lucru catre A.S.F. documentat, in termen de 10 zile
calendaristice de la data incetarii; neindeplinirea acestei obligatii poate conduce la respingerea
oricarei aprobari ulterioare a acestuia solicitate A.S.F., pentru o perioada de 5 ani, conform
principiului documentarii si al rationamentului calificat.

(11) Tn termen de 10 zile calendaristice de la data vacantarii unei pozitii detinute de
persoanele prevazute la macheta nr. 1, lit. C si D din anexa nr. 6, compania de brokeraj transmite
la A.S.F. numele, functia persoanei respective si documente din care sa rezulte data incetarii
desfasurarii activitatii.

(12) Termenul pentru propunerea unei noi persoane si depunerea documentatiei complete
pentru aprobare este de 90 de zile calendaristice, de la data vacantarii postului; in cazul in care
documentatia este incompleta la data depunerii initiale sau ulterior, completarea sau modificarea
documentatiei se efectueaza Tnainte de expirarea termenului, fara ca acesta sa fie intrerupt sau

suspendat.
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(13) Tn situatia si pe perioada vacantirii simultane a functiei de administrator si
conducator executiv, distributia contractelor de asigurare/reasigurare noi este permisa doar
ulterior aprobarii A.S.F pentru o noua persoana.

(14) Companiilor de brokeraj le sunt interzise urmatoarele practici:

a) oferirea, negocierea ori distributia de produse de asigurare prin metoda de vénzare
piramidala sau alte metode similare;

b) conditionarea participarii unei persoane la cursuri de instruire/seminare de specialitate
privind incheierea de asigurari, in nume propriu ori pentru alti membri ai familiei;

C) propunerea adresata unei persoane care are ca finalitate castiguri financiare rezultate
din cresterea numarului de persoane recrutate prin adeziuni sau inscrise pe anumite liste;

d) publicitatea inselatoare, informatiile care induc in eroare, promisiuni false sau
prezentarea eronata a unor materiale avand drept scop recrutarea de noi colaboratori sau
potentiali clienti in vederea realizarii unor campanii ulterioare in domeniul asigurarilor-
reasigurarilor.

(15) Pe parcursul desfasurarii activitatii companiilor de brokeraj, A.S.F. poate verifica
daca cerintele prevazute la art. 19 alin. (1) lit. ) sunt respectate in continuare.

(16) Daca solicitantul sau brokerul nu completeaza documentatia in termen de 30 de zile
calendaristice de la data solicitarii A.S.F., in cazul modificarii conditiilor pe baza carora a fost
acordata autorizatia de functionare, A.S.F. claseaza solicitarea; dosarul clasat nu se redeschide si
nici nu se restituie societatii.

(17) Tn cazul clasarii prevazute la alin. (16) sau a retragerii solicitarii, taxa de aprobare a

modificarilor nu se restituie.

Art. 28. — Institutii de credit si firme de investitii

(1) Modificarea documentelor sau a conditiilor pe baza carora este acordat avizul
institutiilor de credit si firmelor de investitii se supune avizarii A.S.F.; n situatia modificarii
informatiilor prevazute la art. 9 alin. (2) lit. a) din Legea nr. 236/2018, avizul A.S.F. este acordat
ulterior obtinerii aprobarii BNR.

(2) Avizul prevazut la alin. (1) se acorda numai in cazul Tn care sunt indeplinite

obligatiile prevazute de dispozitiile legale aplicabile si de deciziile A.S.F.
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(3) Conditiile si documentele solicitate conducerii executive, prevazute in macheta nr. 1
pct. B din anexa nr. 7, , se aplica inclusiv persoanelor fizice care dobandesc ulterior aceasta
calitate.

(4) Solicitarile de aviz privind modificarea documentelor sau a conditiilor pe baza carora
este acordat avizul sunt insotite de dovada platii taxei conform prevederilor reglementarilor in
vigoare, privind veniturile A.S.F.

(5) Ulterior obtinerii avizului initial, conditiile pe baza carora este acordat acesta sunt
indeplinite inclusiv pe toata perioada de desfasurare a activitatii de distributie.

(6) Institutiile de credit si firmele de investitii transmit la A.S.F. dovada privind
mentinerea 1n vigoare a contractului de asigurare sau a garantiei prevazute la art. 22 alin. (1) lit.
c), cu respectarea sumelor asigurate actualizate conform prevederilor legale, numai la adresa
electronica publicata pe site-ul A.S.F.

(7) Dovada privind modificarile mentionate la alin. (1) se transmite A.S.F. Tn termen de 5
de zile calendaristice de la data efectuarii acestora sau de la data obtinerii aprobarii BNR, dupa
caz.

(8) Persoanele prevazute in macheta nr. 1 pct. B din anexa nr. 7 actualizeaza
documentele transmise A.S.F., atunci cand acestea nu mai sunt conforme cu realitatea, in termen
de 30 de zile calendaristice de la data la care a intervenit modificarea respectiva; prin exceptie,
modificarile actelor de identitate sunt transmise A.S.F. in termen de 10 zile calendaristice,
nsotite de documentatia aferenta.

(9) Conducerea executiva notifica A.S.F. documentat, in termen de 10 zile calendaristice
de la data Tncetarii, Tn cazul n care:

a) Inceteaza relatiile contractuale cu intermediarul principal;

b) inceteaza sa mai exercite aceasta functie Tn cadrul institutiei de credit sau firmei de
investitii.

(10) Nerespectarea obligatiei prevazute la alin. (9) poate conduce la respingerea oricarei
aprobari ulterioare solicitate catre A.S.F. pentru o perioada de 5 ani, conform principiului
documentarii si al rationamentului calificat.

(11) Tn termen de 10 zile calendaristice de la data vacantarii pozitei detinute de o

persoana din cadrul conducerii executive, institutia de credit sau firma de investitii transmite
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A.S.F. numele, functia persoanei respective si documente din care sa rezulte data incetarii
desfasurarii activitatii.

(12) Termenul pentru propunerea unei noi persoane si depunerea documentatiei
complete pentru obtinerea avizului este de 90 de zile calendaristice, de la data notificarii A.S.F.
prevazute la alin. (11); in cazul Tn care documentatia este incompleta la data depunerii initiale
sau ulterior, completarea sau modificarea documentatiei se efectuecaza Tnainte de expirarea
termenului, fara ca acesta sa fie intrerupt sau suspendat.

(13) Pe perioada vacantarii conducerii executive, intermediarul principal poate distribui
contracte noi de asigurare, in termenul prevazut la alin. (12); ulterior expirarii termenului,
intermediarului principal 1i este interzisa intermedierea de contracte noi de asigurare pana la
primirea avizului A.S.F pentru o0 noua persoana.

(14) Firmelor de investitii si institutiilor de credit le sunt interzise practicile mentionate
la art. 27 alin. (14).

(15) Pe parcursul desfasurarii activitatii, A.S.F. poate verifica indeplinirea cerintelor

prevazute la art. 22 alin. (1) lit. c).

SECTIUNEA a 2-a

Cerinte organizatorice si raportari intermediari principali si societari

Art. 29. - Cerinte organizatorice intermediari principali

(1) Intermediarii principali desfasoara activitate de distributie numai la:

a) sediile principale sau secundare ale acestora ori, dupa caz, ale asistentilor sau
asistentilor auxiliari persoane juridice;

b) sediile principale sau secundare ale clientilor sau potentialilor clienti persoane juridice;

c) domiciliul sau, dupa caz, resedinta clientilor sau potentialilor clienti persoane fizice
sau Tn alte locatii agreate cu clientii.

(2) Companiile de brokeraj isi pot desfasura activitatea numai prin brokeri in asigurari,
asistenti si asistenti auxiliari, iar institutiile de credit si firmele de investitii numai prin personal
propriu, asistenti si asistenti auxiliari; acestora le este interzisa desfasurarea activitatii de
distributie prin intermediul altor intermediari principali sau secundari, cu exceptia situatiei

prevazute la art. 3 alin. (7).
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(3) Intermediarii principali pot sa Tsi promoveze produsele si serviciile proprii oferite
prin intermediul tuturor canalelor de comunicare, cu respectarea legislatiei nationale privind
forma si continutul mijloacelor de publicitate, in vederea protejarii interesului public.

(4) Companiile de brokeraj pot fructifica ori investi capitalul social, veniturile realizate
din activitatea de distributie, precum si rezervele de capital in bunuri mobiliare ori imobiliare
precum depozite bancare, actiuni, obligatiuni, alte titluri de valori mobiliare, imobile destinate
activitatii proprii sau inchirierii.

(5) Veniturile companiilor de brokeraj din activitatea de Tnchiriere a imobilelor pot
reprezenta pana la 30% din veniturile aferente activitatii de distributie.

(6) Tn cazul In care A.S.F. considera necesar, companiile de brokeraj asigura contactul cu
asistentii si asistentii auxiliari in cadrul procesului de supraveghere, inclusiv in timpul actiunii de
control.

(7) Societatile si intermediarii principali desemneaza o persoana pentru coordonarea
activitatii de Tnregistrare si de actualizare a registrelor proprii si a incarcarii datelor in Registrul
A.S.F. si transmit A.S.F. numele si functia acesteia, in conformitate cu prevederile prezentei
norme.

(8) Tn cazul vacantarii conducerii executive, pani la data aprobarii de citre A.S.F. a unei
noi conduceri executive, atributiile acesteia pot fi preluate in termenul prevazut la art. 27
alin. (12) si art. 28 alin. (12), de catre:

a) administrator, inh cazul companiei de brokeraj;

b) persoana fizici din conducerea distribuitorilor responsabila de activitatea de
distributie, conform art. 3 alin. (1) pct 4. din Legea nr. 236/2018, in cazul institutiilor de credit si
firmelor de investitii.

(9) Tn vederea evaluarii situatiei financiare stabile conform prevederilor art. 11 alin. (6)
din Legea nr. 236/2018, asiguratorii iau in considerare cel putin urmatoarele:

a) fonduri/capitaluri proprii pozitive ale intermediarilor persoane juridice;

b) lipsa intarzierilor repetate si nejustificate Tn depunerea primelor de asigurare.

(10) Garantiile prevazute la art. 11 alin. (7) din Legea nr. 236/2018 sunt stabilite de

asiguratori prin politici si/sau proceduri proprii.

Art. 30. — Raportiri ale companiilor de brokeraj

38



(1) Companiile de brokeraj transmit A.S.F. informatiile solicitate in vederea desfasurarii
procesului de monitorizare si supraveghere.

(2) Pentru transmiterea on-line a raportarilor, companiile de brokeraj se inregistreaza ca
utilizatori in aplicatia ASF-EWS, in baza formularului de nregistrare publicat pe website-ul
AS.F.

(3) Raportarile transmise de catre companiile de brokeraj contin informatii care
corespund evidentelor financiar-contabile si tehnico-operative.

(4) A.S.F. poate solicita prezentarea informatiilor si documentelor necesare in vederea
clarificarii aspectelor rezultate din analiza raportarilor, inclusiv a datelor si documentelor care
stau la baza inregistrarilor in contabilitate, sau pentru actualizarea conditiilor n baza carora s-a
acordat autorizarea.

(5) Raportarile trimestriale se transmit electronic in aplicatia ASF-EWS, concomitent cu
transmiterea unei adrese, prin Registratura A.S.F., la sfarsitul perioadei de raportare, semnate de
catre conducatorul executiv, privind asumarea informatiilor Tncarcate n aplicatie.

(6) Raportarile semestriale si anuale sunt transmise de companiile de brokeraj, atat in
format electronic, in aplicatia ASF-EWS, cét si in format letric, cu respectarea prevederilor
legale in vigoare.

(7) Raportarea privind taxa de functionare se transmite conform reglementarilor in
vigoare, privind veniturile A.S.F., in format electronic de tip Excel/pdf., la adresa mentionata pe
website-ul A.S.F.

(8) Companiile de brokeraj transmit A.S.F. urmatoarele raportari:

a) raportari anuale:

(1) situatiile financiare anuale, conform reglementarilor contabile in vigoare;

(ii) raportarea referitoare la evolutia si structura capitalului social, conform anexei nr. 11;

(iii) raportari referitoare la auditarea sistemelor informatice conform reglementarilor n
vigoare privind gestionarea riscurilor operationale generate de sistemele informatice;

b) raportari semestriale:

(i) raportari contabile, conform reglementarilor contabile Tn vigoare;

(i1) raportarea privind evolutia si structura capitalului social, conform anexei nr. 11,

C) raportari trimestriale:

(i) raportarea privind activitatea de distributie, conform anexei nr. 12;
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(if) raportarea privind situatia veniturilor totale obtinute de companiile de brokeraj,
conform anexei nr. 13;

(iii) raportarea privind situatia activelor si pasivelor bilantiere detinute de companiile de
brokeraj, conform anexei nr. 14;

(iv) raportarea privind situatia datoriilor si a creantelor din activitatea de distributie,
conform anexei nr. 15;

(v) raportarea privind taxa de functionare pentru activitatea de distributie si situatiile
rectificative aferente, conform reglementarilor in vigoare privind veniturile A.S.F.;

d) raportari catre A.S.F. si Oficiul National pentru Prevenirea si Combaterea Spalarii
Banilor, denumnit in continuare ONPCSB in cazul situatiilor prevazute de legislatia privind
prevenirea spalarii banilor si a finantarii terorismului;

e) raportari catre A.S.F. si Agentia Nationala pentru Administrare Fiscald, denumita n
continuare ANAF in cazul situatiilor specifice legislatiei privind regimul sanctiunilor
internationale.

(9) Raportarea prevazuta la alin. (8) lit. ¢) pct. (v) se transmite inclusiv daca pentru
perioada raportata veniturile din activitatea de brokeraj si valoarea taxei de functionare datorate
sunt zero.

(10) Situatiile rectificative privind taxa de functionare se intocmesc si se transmit la data
constatarii si inregistrarii diferentelor fata de raportarea initiala.

(11) Companiile de brokeraj se asigura ca volumul total al veniturilor realizate din
activitatea de distributie, aferent perioadei de raportare, corespunde cu cel evidentiat in anexele
la raportarile trimestriale, semestriale si anuale.

(12) Brokerii pot efectua operatiuni de regularizare si/sau de compensare a sumelor
virate, pe baza documentelor justificative, cu notificarea prealabila a A.S.F.

(13) Pentru nevirarea la termen a taxei de functionare, companiile de brokeraj platesc
majorari de Tntarziere, care se evidentiaza separat pe ordinul de plata prin care se achita taxa de
functionare.

(14) Raportarile mentionate la alin. (8), cu exceptia celor de la lit. a) pct. (ii) si (iii), lit. b)
pct. (ii) si lit. ¢) pct. (i) — (v), sunt transmise la A.S.F. si de intermediarii de asigurari care

desfasoara activitate de distributie pe teritoriul Romaniei in baza dreptului de stabilire.
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Art. 31. — Raportiri institutii de credit si firme de investitii

(1) Institutiile de credit si firmele de investitii in calitate de intermediari principali
transmit A.S.F. informatiile solicitate in vederea desfasurarii procesului de monitorizare si
supraveghere.

(2) Institutiile de credit si firmele de investitii respecta prevederile mentionate la art. 30,
alin. (2) — (7).

(3) Institutiile de credit si firmele de investitii transmit A.S.F. urmatoarele raportari:

a) raportari anuale referitoare la auditarea sistemelor informatice conform reglementarilor
Tn vigoare privind gestionarea riscurilor operationale generate de sistemele informatice utilizate
Tn activitatea de distributie de asigurari;

b) raportari trimestriale:

(1) raportarea privind activitatea de distributie, conform anexei nr. 12;

(i1) raportarea privind situatia veniturilor obtinute din activitatea de distributie, conform
anexei nr. 13;

(iii) raportarea privind situatia datoriilor si a creantelor din activitatea de distributie,
conform anexei nr. 15;

(iv) raportarea privind taxa de distributie si situatiile rectificative aferente conform
reglementarilor in vigoare privind veniturile A.S.F.;

c) raportari catre A.S.F. si ONPCSB in cazul situatiilor prevazute de legislatia privind
prevenirea spalarii banilor si a finantarii terorismului;

d) raportari catre A.S.F. si ANAF in cazul situatiilor specifice legislatiei privind regimul
sanctiunilor internationale.

(4) Raportarea prevazuta la alin. (3) lit. b) pct. (iv) se transmite inclusiv daca pentru
perioada raportata veniturile din activitatea de distributie si valoarea taxei de distributie datorate
sunt zero.

(5) Situatiile rectificative privind taxa de distributie se intocmesc si se transmit la data
constatarii si inregistrarii diferentelor fata de raportarea initiala.

(6) Institutiile de credit si firmele de investitii pot efectua operatiuni de regularizare si/sau
de compensare a sumelor virate, pe baza documentelor justificative, cu notificarea prealabila a
AS.F.
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(7) Pentru nevirarea la termen a taxei de distributie, institutiile de credit si firmele de
investitii platesc majorari de intarziere, care se evidentiaza separat pe ordinul de plata prin care

se achita taxa respectiva.

Art. 32. — Raportari ale societatilor

(1) Societatile transmit A.S.F. urmatoarele raportari privind activitatea de distributie:

a) raportari anuale conform machetelor nr. 1-3 din anexa nr. 16, astfel:

(i) numarul angajatilor proprii implicati Tn activitatea de distributie si tipul remuneratiei
acordate, conform machetei nr. 1;

(i) numarul contractelor si valoarea primelor de asigurare emise si distribuite prin
angajatii mentionati la pct. (i), separat pe tipuri de asigurare, conform machetei nr. 2;

(iii) numarul contractelor si valoarea primelor de asigurare emise si distribuite prin
comercializare electronica, separat pe tipul de asigurare, conform machetei nr. 3;

b) raportari trimestriale conform anexei nr. 17, astfel:

(i) raportare privind numarul total al intermediarilor principali, secundari si exceptati cu
care colaboreaza, persoane fizice si juridice, separat pe fiecare categorie in parte, inclusiv tipul si
valoarea remuneratiei acordate acestora, conform machetei nr. 1;

(i1) raportare privind numarul contractelor si valoarea primelor de asigurare distribuite de
intermediarii prevazuti la pct. (i), separat pe tipuri de asigurare, conform machetelor nr. 2-4.

(2) Raportarile prevazute la alin. (1) sunt transmise si de societatile care desfasoara

activitate de distributie pe teritoriul Roméaniei Tn baza dreptului de stabilire.

Art. 33. — Termene de transmitere raportari

(1) Companiile de brokeraj transmit raportarile prevazute la art. 30, astfel:

a) cele anuale:

(i) pana la termenul stabilit prin normele metodologice aplicabile companiilor de
brokeraj, pentru incheierea exercitiului financiar, pentru situatiile financiare prevazute la art. 30
alin. (8) lit. a) pct. (i) si (ii);

(if) conform reglementarilor privind auditarea sistemelor informatice, pentru raportarea
prevazuta la art. 30 alin. (8) lit. a) pct. (iii);
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b) cele semestriale, pana la termenul stabilit prin sistemul de raportare contabila
semestriala, pentru raportarile prevazute la art. 30 alin. (8) lit. b);
c) cele trimestriale:
(i) pana in ultima zi calendaristica a lunii urmatoare incheierii trimestrului, pentru
raportarile prevazute la art. 30 alin. (8) lit. c) pct. (i) - (iv);
(it) conform prevederilor reglementarilor in vigoare privind veniturile A.S.F., pentru
raportarea prevazuta la art. 30 alin. (8) lit. c) pct. (v).
(2) Rectificarile raportarilor aferente trimestrului 1V, prevazute la art. 30 alin. (8) lit. c)
pct. (i) - (iv), se transmit odata cu situatiile financiare anuale.
(3) Institutiile de credit si firmele de investitii transmit raportarile prevazute la art. 31
astfel:
a) cele anuale, in termenul prevazut la alin. (1) lit. a);
b) cele trimestriale:
(i) péna in ultima zi calendaristica a lunii urmatoare incheierii trimestrului, pentru
raportarile prevazute la art. 31 alin. (3) lit. b) pct. (i) - (iii);
(if) conform prevederilor reglementarilor in vigoare privind veniturile A.S.F., pentru
raportarea prevazuta la art. 31 alin. (3) lit. b) pct. (iv).
(4) Societatile transmit raportarile prevazute la art. 32 astfel:
a) cele anuale pana in ultima zi calendaristica a lunii urmatoare incheierii anului
calendaristic, pentru raportarile prevazute la art. 32 alin. (1) lit. a) pct. (i) — (iii);
b) cele trimestriale, pana Tn ultima zi calendaristica a lunii urmatoare incheierii

trimestrului, pentru raportarile prevazute la art. 32 alin. (1) lit. b).

SECTIUNEA a 3-a

Cerinte organizatorice intermediari secundari

Art. 34. - Activitatea de distributie in calitate de intermediari secundari

(1) Activitatea de distributie in calitate de intermediar secundar, persoana fizica sau
juridica, inclusiv prin angajati, se poate desfasura numai la:

a) sediile principale sau secundare ale clientilor ori ale potentialilor clienti persoane

juridice;
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b) domiciliul sau, dupa caz, resedinta clientilor ori a potentialilor clienti persoane fizice
sau in alte locatii agreate cu acestia;

c) sediile principale si/sau secundare ale acestora sau ale distribuitorilor cu care acestia
colaboreaza.

(2) Agentilor si agentilor auxiliari persoane fizice sau juridice le este interzisa distributia
de produse de asigurare care fac parte din aceeasi clasa de asigurari pentru mai multe societati.

(3) Intermediarii secundari pot si promoveze produsele si serviciile oferite prin
intermediul tuturor canalelor de comunicare, cu respectarea legislatiei nationale privind forma si
continutul mijloacelor de publicitate, in vederea protejarii interesului public.

(4) Calitatea de intermediar secundar, persoana fizica si juridica, se pierde, caz in care
este radiat din RI/RIS, cu mentiunea "radiat™ daca:

a) nu mai indeplineste prevederile art. 9 alin. (1) din Legea nr. 236/2018;

b) se afla n situatiile prevazute la art. 35 alin. (8) din Legea nr. 236/2018.

Art. 35. — Alte cerinte

(1) Societatile aproba, aplica si revizuiesc periodic proceduri interne adecvate privind:

a) Tnregistrarea intermediarilor secundari si monitorizarea cerintelor de mentinere a
nregistrarii aplicabile acestora;

b) pregatirea profesionala si buna reputatie a angajatilor proprii.

(2) Asiguratorii instituie, aplica, mentin si revizuiesc politici eficiente si/sau proceduri
privind:

a) procesul de aprobare a fiecarui produs, proportional si adecvat naturii acestuia si/sau a
ajustarilor semnificative ale produselor existente;

b) conflictele de interese, adaptate la dimensiunea si modul lor de organizare, precum si
la natura, anvergura si complexitatea activitatii lor;

C) remunerarea pentru activitatea de distributie, atat pentru personalul propriu, cat si
pentru intermediari;

d) stimulentele si regimurile de stimulente acordate in activitatea de distributie;

e) evaluarea caracterului adecvat si evaluarea caracterului corespunzator, conform art. 27
din Legea nr. 236/2018, standardele si cerintele care trebuie respectate pentru obtinerea

informatiilor necesare pentru fiecare din aceste evaludri si pentru derularea evaluarilor;
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f) solutionarea amiabila a litigiilor dintre intermediari, intermediari de asigurari auxiliare
si contractanti, care cuprinde cel putin:

(i) obligativitatea inregistrarii si a formularii de raspunsuri la solicitarile primite de
societate sau, dupa caz, de catre intermediarii principali si secundari persoane juridice;

(ii) termenul de raspuns.

g) respectarea legislatiei privind protectia consumatorilor, Tn special din perspectiva
definirii contractelor utilizate pentru fiecare produs sau serviciu oferit clientilor si a conduitei Tn
relatia cu acestia.

(3) Functia prevazuta la art. 11 alin. (9) din Legea nr. 236/2018 asigura inclusiv aplicarea
corespunzatoare a politicilor si procedurilor prevazute la alin. (1).

(4) Registrul prevazut la art. 11 alin. (10) din Legea nr. 236/2018 contine inclusiv

documente relevante in legatura cu aplicarea alin. (1).

SECTIUNEA a 4-a

Autorizarea sau avizarea entitatii nou nfiintate urmare a fuziunii sau divizarii

Art. 36. — Prevederi generale

(1) Companiile de brokeraj autorizate de A.S.F. notifica intentia de a fuziona sau a se
diviza si depun documentatia prevazuta in macheta nr. 1 din anexa nr. 18.

(2) De la data depunerii documentatiei prevazute la alin. (1), activitatea de distributie Tn
sensul incheierii de noi mandate in brokeraj si noi contracte de asigurare este permisa pentru
compania de brokeraj absorbita de la data notificarii catre A.S.F. a procesului de fuziune, cu
conditia documentarii asupra informarii prealabile a clientilor si potentialilor clienti;

(3) Compania de brokeraj absorbanta n cadrul procesului de fuziune prin absorbtie poate
desfasura activitatea de distributie fara intrerupere daca fluxul operational este mentinut, n
sensul ca persoana/ele aprobate din conducerea executiva ramane/raméan aceleasi.

(4) Ulterior realizarii fuziunii sau divizarii, companiile de brokeraj nou-infiintate prin
fuziune/divizare indeplinesc conditiile prevazute la art. 19, se autorizeaza de catre A.S.F. si
depun documentatia prevazuta in macheta nr. 2 din anexa nr. 18,.

(5) Tn urma analizarii documentelor depuse, A.S.F. emite, dupa caz:
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a) decizia de autorizare a companiei de brokeraj nou infiintate si decizia de retragere a
autorizatiei pentru compania de brokeraj absorbita sau divizata, care isi inceteaza activitatea;

b) adresa de respingere a companiei de brokeraj rezultate care nu indeplineste conditiile
de autorizare;

c) decizia de aprobare a modificarilor rezultate Tn urma fuziunii sau adresa de respingere
a procesului de fuziune.

(6) Decizia de autorizare a companiei de brokeraj nou nfiintate devine opozabila tertilor
dupa publicarea acesteia in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I.

(7) Decizia privind retragerea autorizatiei se publica Tn Monitorul Oficial al Romaniei,
Partea I si produce efecte incepand cu data fuziunii sau divizarii, conform prevederilor art. 249

din Legea societatilor nr. 31/1990, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.

SECTIUNEA a 5-a

Suspendarea si/sau retragerea autorizatiei de functionare sau a avizului

Art. 37. — Suspendarea si retragerea autorizatiei de functionare a companiilor de
brokeraj

(1) AS.F. adopta masuri pentru sanctionarea persoanelor responsabile, inclusiv
retragerea autorizatiei sau a aprobarii acordate, in cazul in care constata ca obtinerea autorizatiei
de functionare a unei companii de brokeraj sau a aprobarilor ulterioare este efectuatd pe baza
unor documente sau informatii neconforme cu realitatea.

(2) Autorizatia de functionare acordata unei companii de brokeraj este retrasa de A.S.F.
Tn urmatoarele cazuri:

a) compania de brokeraj se afla Tn situatia de neindeplinire/nementinere a conditiilor pe
baza carora i-a fost emisa autorizatia de functionare;

b) nu a inceput sa desfasoare activitate de distributie in calitate de companie de brokeraj
n termen de 6 luni de la data eliberarii autorizatiei;

c) Intr-o perioada de 6 luni consecutiv nu a transmis nicio raportare catre A.S.F.;

d) incalca in mod repetat dispozitiile prevederilor legale.

(3) A.S.F. aproba, prin decizie, suspendarea sau Tncetarea activitatii companiilor de

brokeraj, la cererea acestora, ulterior:
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a) transmiterii hotararii sau deciziei asociatilor ori actionarilor, in original, in care este
specificata data de la care intentioneaza sa inceteze activitatea;

b) verificarii urmatoarelor:

(i) dovada privind notificarea clientilor cu privire la suspendarea/incetarea activitatii,
Tnsotita de recomandarea de a se adresa ori direct asiguratorilor pentru contractele de asigurare in
derulare ori de a propune transferul acestora catre alt intermediar principal sau alti intermediari
principali;

(i) situatia decontarilor cu asiguratorii, inclusiv dovada ca asiguratorii au luat cunostinta
de intentia companiei de brokeraj;

(i) situatia litigiilor;

(iv) situatia radierii personalului propriu, asistentilor si asistentilor auxiliari din registrele
proprii si din registrul administrat de A.S.F.;

(v) achitarea integrala a taxelor datorate A.S.F.

(4) A.S.F. retrage atat la cerere, in conditiile prezentei norme, Cat si Tn conformitate cu
prevederile art. 28 din Legea nr. 236/2018, autorizatia de functionare a companiei de brokeraj si
0 radiaza din "Registrul brokerilor de asigurare si/sau de reasigurare", ulterior verificarii
indeplinirii conditiilor prevazute la alin. (3).

(5) Tn termen de 15 zile calendaristice de la data publicirii Tn Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea |, a deciziei de retragere a autorizatiei de functionare, entitatile respective
elimina din denumire sintagma prevazuta la art. 19 alin. (1) lit. @) si din obiectul de activitate,
activitatea de distributie si alte activitati permise avizate conform art. 19 alin. (3), dupa caz.

(6) A.S.F. poate retrage autorizatia de functionare acordata unei companii de brokeraj in
cazul Tn care aceasta nu a achitat taxele conform prevederilor reglementarilor in vigoare privind
veniturile A.S.F., pentru o perioada de 6 luni.

(7) Tn situatia mentionata la alin. (2) A.S.F. poate radia personalul propriu, asistentii si
asistentii auxiliari ai companiei de brokeraj din registrele proprii ale acestora si implicit din
registrul administrat de A.S.F., fara a aduce atingere art. 28 alin. (1) lit. r) din Legea
nr. 236/2018, cu conditia transmiterii de catre acestia a unei declaratii notariale pe propria
raspundere, Tn original, prin care sa se precizeze ca nu figureaza cu debite privind prime de
asigurare nedecontate cu societati de asigurare, documente cu regim special nepredate si ca nu au

ncalcat relatiile contractuale cu compania de brokeraj.
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Art. 38. - Suspendarea si retragerea avizului institutiilor de credit si firmelor de
investitii

(1) AS.F. adopta masuri pentru sanctionarea persoanelor responsabile, inclusiv
retragerea avizului sau a aprobarii acordate, in cazul in care constata ca obtinerea avizului de
desfasurare a activitatii unei institutii de credit sau unei fime de investitii sau a aprobarilor
ulterioare este efectuata pe baza unor documente sau informatii neconforme cu realitatea.

(2) Prevederile art. 37 alin. (2) si (6) se aplica in mod similar institutiilor de credit si
firmelor de investitii.

(3) A.S.F. aproba, prin decizie, suspendarea sau retragerea avizului si Tncetarea activitatii
de distributie a institutiilor de credit si firmelor de investitii intermediari principali, la cererea
acestora, ulterior indeplinirii, Tn mod corespunzator, a conditiilor prevazute la art. 37 alin. (3).

(4) AS.F. retrage, prin decizie, avizul de desfasurare a activitatii de distributic al
institutiilor de credit sau firmelor de investitii si le radiaza din RIP, ulterior verificarii indeplinirii
conditiilor prevazute la art. 37 alin. (3).

(5) n termen de 15 zile calendaristice de la data transmiterii deciziei de retragere sau
suspendare a avizului de desfasurare a activitatii, institutiile de credit sau firmele de investitii
respective elimina sintagma “intermediar principal de asigurari” din denumirea prevazuta la
art. 22 alin. (1) lit. a) si din obiectul de activitate activitatea de distributie, in termen de 5 zile

calendaristice, ulterior obtinerii acordului BNR.

CAPITOLUL IV

Elemente privind conduita distribuitorilor

Art. 39. - Prevederi generale privind conduita distribuitorilor n relatia cu clientii

(1) Conducerea societatilor si intermediarilor principali este responsabila pentru
organizarea si monitorizarea proceselor in cadrul acestora, astfel incat sa se asigure protejarea
drepturilor clientilor sau potentialilor clienti, prin administrarea eficienta a riscurilor care pot

aparea in relatia cu acestia.

48



(2) Distribuitorii desfasoara activitatea de distributie in conditiile asigurarii unui
tratament corect al clientilor, respectarii cerintelor legale privind distributia de asigurari si
reasigurari si evitarii practicilor incorecte, neloiale, frauduloase sau abuzive.

(3) Societatile si intermediarii principali implementeaza un sistem de management al
riscului de conduita, conform principiului proportionalitatii si al rationamentului calificat.

(4) 1n relatiile cu clientii, distribuitorii au un comportament corect, onest si profesionist,
astfel Tncét sa corespunda cel mai bine intereselor clientilor si potentialilor clienti si nu recurg la
practici nselatoare sau amagitoare.

(5) Distribuitorii iau intotdeauna in considerare interesele clientilor, oferind solutii
adecvate nevoilor lor, cu evitarea conflictelor de interese; in cazul identificarii unor conflicte de
interese, acestea sunt gestionate corespunzator, in asa fel incat drepturile clientilor sa fie
intotdeauna protejate.

(6) Tn ceea ce priveste propunerea de produse si servicii, personalul de vanzare al
distribuitorului prezinta clientilor informatii complete, oportune, corecte, obiective si reale
privind produsul de asigurare propus, pentru a permite clientilor sa ia 0 decizie in cunostinta de
cauza.

(7) Asistenta post-vanzare pentru clienti asigura faptul ca interesele, drepturile si nevoile
acestora sunt luate Tn considerare de catre societati pe tot parcursul ciclului de viata al
produsului, pana la finalizarea relatiilor contractuale, prin:

a) monitorizarea si revizuirea produselor de asigurare, atdt in scopul remedierii
eventualelor aspecte care afecteaza interesele clientilor, cét si Tn scopul Tmbunatatirii produselor
de asigurare distribuite;

b) informarea clientilor cu privire la contractele de asigurare aflate in derulare, atat n
mod regulat, cat si ad-hoc, atunci cand apar evenimente semnificative cu privire la acestea;

c¢) implementarea unui proces eficient si rapid de gestionare a daunelor;

d) implementarea unui sistem eficient de gestionare a reclamatiilor.

(8) Satisfactia clientilor este monitorizata constant de catre societati; noile produse si
servicii sunt dezvoltate Tn acord cu necesitatile clientilor si potentialilor clienti si cu ariile de
Tmbunatatire identificate.

(9) Societatile instituie si aplica politici si/sau proceduri interne prin care se detaliaza

aspectele privind conduita adecvata a societatii in relatia cu clientii, direct sau prin intermediari,
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astfel Tncat aceasta sa fie analizata si monitorizata de catre acestea din perspectiva urmatoarelor
module:

a) guvernanta, procese si punctele de control;

b) supravegherea si guvernanta produselor de asigurare;

c) personalul si cultura organizationala,;

d) managementul riscului operational din perspectiva afectarii drepturilor clientilor.

Art. 40. - Cerinte privind guvernanta si existenta punctelor de control

(1) Politicile si/sau procedurile prevazute la art. 39 alin. (9) includ actiuni referitoare la
protectia clientilor, inclusiv prin definirea si operationalizarea unor puncte de control in cadrul
proceselor interne.

(2) Societatile implementeaza procese conform politicilor si/sau procedurilor prevazute la
art. 39 alin. (9) care sa asigure conduita adecvata n relatia cu clientii, incluzand sub acest termen
si clientii si potentialii clienti, att Tnainte de semnarea contractului de asigurare, cat si pe
parcursul derularii acestuia, si care includ cel putin urmatoarele:

a) un flux informational transparent si consistent Tntre clienti si distribuitori;

b) acordarea de consultanta clientilor si potentialilor clienti Tn baza evaluarii cerintelor si
necesitatilor acestora, astfel incat contractele propuse sa fie in concordanta cu acestea;

C) identificarea si limitarea practicilor incorecte, frauduloase ale entitatii si ale
personalului acesteia, precum si a elementelor potential abuzive sau in detrimentul clientilor
posibil a exista in cadrul contractelor de asigurare;

d) evitarea conflictelor de interese in cadrul activitatii de vanzare a produselor de
asigurare;

e) implementarea unei culturi organizationale orientate catre protectia clientilor.

(3) Tn cadrul sistemului de guvernanta, pentru protejarea drepturilor clientilor, societatile
asigura cel putin:

a) instituirea proceselor de raportare si stabilirea responsabilitatilor conducerii societatii
pentru asigurarea unei conduite adecvate in relatia cu clientii;

b) masuri de management al riscului operational privind protectia clientilor si al riscului

de conduit;
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C) preocuparea continua la nivelul conducerii pentru protejarea drepturilor clientilor, atat
n elaborarea strategiilor de afaceri, de risc, cat si in cadrul procesului decizional.

(4) Conducerea societatilor consulta functiile de management al riscului si de
conformitate, cu privire la managementul riscului de conduitd din perspectiva protectiei

clientilor.

Art. 41. - Cerinte privind managementul riscului operational din perspectiva
afectarii drepturilor clientilor

(1) Societatile dispun de procese adecvate pentru identificarea, analizarea si raportarea
evenimentelor care ar putea genera riscuri operationale din perspectiva afectarii drepturilor
clientilor; in acest scop, dezvolta procese de colectare si monitorizare a evenimentelor respective.

(2) Tn cadrul managementului riscului operational, societatile elaboreaza si analizeaza un
set adecvat de scenarii aferente situatiilor de materializare a riscurilor operationale aferente

afectarii drepturilor clientilor.

Art. 42. - Personalul si cultura organizationala

Societatile si intermediarii principali dezvolta o cultura organizationala orientata catre
client, sustinutd prin structuri organizatorice adecvate si prin personal instruit in scopul
respectarii regulilor de conduita si a drepturilor clientilor, reflectate in:

a) viziunea si valorile distribuitorului in legatura cu tratamentul clientilor;

b) modul in care actiunile conducerii si comunicarea pe verticald Tncurajeaza cultura
organizationala de protectie a clientilor de catre distribuitor;

c) existenta responsabilitatilor atribuite personalului pentru respectarea regulilor de
conduita cu privire la protectia clientilor;

d) includerea actiunilor de protectie a clientilor in cadrul politicilor de remunerare a
personalului responsabil cu vanzarea produselor de asigurare sau a intermediarilor;

e) sistemul de management al performantei si politica de promovare care includ si

evaluarea personalului din perspectiva respectarii regulilor de conduita si protectiei clientilor.

Art. 43. - Indicatorii cheie de risc de conduita
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(1) Tn cadrul procesului de monitorizare a respectarii regulilor de conduita plecand de la
riscuri, societatile iau Tn considerare si stabilirea si monitorizarea la nivel de entitate, si al
sistemului de distributie a unor indicatori-cheie de risc de conduita.

(2) Indicatorii de risc asigura un sistem de avertizare timpurie pentru profilul de risc de
conduita, permit conducerii societatilor sa documenteze si sa analizeze tendintele, furnizand o
perspectiva de viitor si semnaldnd actiuni necesare Tnainte ca riscul sa determine o pierdere
concreta.

(3) Societatile asigura procesul de monitorizare si masurare prin indicatorii cheie de risc,
identificand pierderile operationale potentiale cauzate de deficientele legate de IT, comunicatii

etc.

Art. 44. - Guvernanta produselor de asigurare - cerinte aplicabile creatorilor de
produse si distribuitorilor

Distribuitorii aplica Regulamentul Delegat (UE) 2017/2358 al Comisiei din 21
septembrie 2017 de completare a Directivei (UE) 2016/97 a Parlamentului European si a
Consiliului in ceea ce priveste cerintele de supraveghere si de guvernanta a produselor, aplicabile

societatilor de asigurare si distribuitorilor de asigurari.

Art. 45. - Conduita profesionala in distributia produselor de investitii bazate pe
asigurari

Distribuitorii aplica Regulamentul Delegat (UE) 2017/2359 al Comisiei din 21
septembrie 2017 de completare a Directivei (UE) 2016/97 a Parlamentului European si a
Consiliului in ceea ce priveste cerintele de informare si normele de conduitd profesionala

aplicabile distributiei de produse de investitii bazate pe asigurari.

CAPITOLUL V

Furnizarea informatiilor de catre distribuitori

Art. 46. — Prevederi generale
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(1) Distribuitorii informeaza clientii sau potentialii clienti, Th conformitate cu prevederile
Cap. V din Legea nr. 236/2018, in mod clar, corect si accesibil, Tnca din faza precontractuala,
asupra tuturor conditiilor contractului de asigurare.

(2) Informatiile privind produsele de asigurare sunt furnizate potentialilor clienti, anterior
incheierii contractului de asigurare prin intermediul documentelor de informare distincte
prevazute la alin. (3) lit. a) si b) si al altor documente suplimentare conform prevederilor legale.

(3) Documentele de informare care contin informatii-cheie despre produsele de asigurare
difera in functie de incadrarea produselor in clasele de asigurare prevazute la sectiunile A, B si C
din anexa nr.1 la Legea nr. 237/2015, dupa cum urmeaza:

a) document de informare standardizat, denumit PID, conform prevederilor
Regulamentului nr. 1469/2017, in cazul Tn care produsul este incadrat in clasele de asigurari
generale prevazute la sectiunile A si B din anexa nr.1 la Legea nr. 237/2015, cu modificarile si
completarile ulterioare;

b) document de informare standardizat, denumit KID, conform prevederilor
Regulamentului nr. 1286/2014, 1n cazul in care produsul este incadrat n clasele de asigurari de
viata prevazute la sectiunea C, pct. 1 si 3 din anexa nr. 1 la Legea nr. 237/2015, cu modificarile
si completarile ulterioare;

c) document de informare privind produsul de asigurare, in cazul in care produsul este
incadrat Tn clasele de asigurari de viata prevazute la sectiunea C, pct. 1 si 2 din anexa nr. 1 la
Legea nr. 237/2015, cu modificarile si completarile ulterioare, altul decét cel prevazut la lit. b).

(4) Documentele prevazute la alin. (2) si (3) lit. a) si b) sunt puse la dispozitia
potentialilor contractanti prin utilizarea suporturilor prevazute la art. 15 alin. (2) — (8) si art. 14
alin. (2) — (6) din Legea nr. 236/2018, in functie de produsul de asigurare.

(5) Tn ceea ce priveste documentele prevazute la alin. (2) si (3) lit. ¢), acestea sunt puse la
dispozitia potentialilor contractanti pe hértie sau pe alt suport durabil, inclusiv prin utilizarea
unor mijloace de comunicare la distanta, intr-o modalitate care sa permita acestora sa ia o decizie
n cunostinta de cauza.

(6) Documentele precontractuale sunt redactate cu respectarea cerintelor prevazute la art.
14 alin. (7) — (9) si art. 15 alin. (1) din Legea nr. 236/2018 si conform prevederilor
Regulamentului nr. 1469/2017 si ale Regulamentului nr. 1286/2014 cu modificarile si

completarile ulterioare.
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(7) Documentele precontractuale, altele decat cele prevazute la alin. (6), pentru care nu
sunt prevazute cerinte de redactare in alte acte normative, sunt elaborate cu respectarea cel putin
a cerintelor de redactare prevazute la alin. (8).

(8) Documentele precontractuale, contractele de asigurare si conditiile de asigurare sunt
redactate n scris, vizibil si usor de citit, cu 0 marime a fontului utilizat de minimum 10, pe hértie
sau pe alt suport durabil, cu respectarea prezentului capitol si a principiului documentarii;
culoarea de fond a hartiei pe care sunt redactate acestea este in contrast cu cea a fontului utilizat.

(9) Tn cazul in care in documentul cu informatii esentiale se utilizeaza culori, acestea nu
diminueaza inteligibilitatea informatiilor daca documentul este imprimat sau fotocopiat Tn
alb/negru.

(10) Pentru contractele incheiate la distanta, prevederile alin. (6) - (8) se aplica in cazurile
n care clientul a solicitat comunicarea conditiilor si prevederilor contractuale in scris, pe hartie
sau pe orice suport durabil disponibil si accesibil clientului, in timp util, Thainte ca acesta sa aiba
obligatii rezultate din semnarea unui contract la distanta sau din acceptarea unei oferte de

asigurare la distanta.

Art. 47. — Informatii si documente furnizate clientilor sau potentialilor clienti

(1) Informatiile sunt furnizate de distribuitorii de asigurari, in limba roméana, in conditiile
prevazute la art. 46.

(2) Tnainte de incheierea contractelor de asigurare, distribuitorii de asigurari prezinti
clientilor sau potentialilor clienti documente care cuprind cel putin informatiile prevazute in
anexa nr. 19.

(3) Distribuitorii informeaza clientii sau potentialii clienti asupra dreptului acestora de a

solicita si alte informatii referitoare la contractul de asigurare.

Art. 48. — Analizarea cerintelor si necesititilor clientilor si evaluarea caracterului
adecvat si corespunzator

(1) Evaluarea cerintelor si necesitatilor clientului sau potentialului client conform art. 14
alin. (1) lit. a) din Legea nr. 236/2018 este solicitata anterior acordarii consultantei in cazul in
care aceasta este oferita si se refera cel putin la urmatoarele:

a) datele personale ale clientilor, fara a exceda scopului prelucrarii acestor date;
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b) optiunea clientului sau a potentialului client privind:

(i) acordarea sau nu a consultantei;

(i) tipul sau gama de produse de asigurare;

¢) alte informatii conform dispozitiilor legale, in cazul produselor de asigurare ale caror
conditii sunt reglementate conform legislatiei in vigoare.

(2) Tn plus fata de informatiile prevazute la alin. (1) si Tn functie de tipul produsului de
asigurare dorit de potentialul client, sunt solicitate acestuia si informatii relevante pentru
identificarea necesitatilor privind:

a) datele despre situatia familiala;

b) date despre situatia financiara a clientilor;

C) obiectivele financiare ale clientilor;

d) informatiile prevazute la art. 27 alin. (1) si (4) din Legea nr. 236/2018.

(3) Documentul care contine informatiile prevazute la alin. (1) si dupa caz, alin. (2)
precum si analiza cerintelor si necesitatilor clientului realizate de catre distribuitorul de asigurari
este denumit «Formular de analiza a cerintelor si necesitatilor clientilor», denumit in continuare
DNT.

(4) DNT este realizat anterior prezentarii unor produse de asigurare si propunerii unei
solutii financiare/incheierii unui contract de asigurare; un exemplar al DNT este inmanat
potentialului contractant, iar cel de-al doilea este pastrat de distribuitor.

(5) Tn cazul in care clientul sau potentialul client opteaz pentru neacordarea consultantei,
acesta este avertizat ca distribuitorul nu va evalua daca contractul corespunde DNT;
distribuitorului Ti este interzisa influentarea clientului sau potentialului client in sensul renuntarii
la consultanta.

(6) Refuzul potentialilor clienti de a furniza informatiile prevazute la alin. (1) este
documentat de catre distribuitori; distribuitorii avertizeaza clientii sau potentialii clienti privind
imposibilitatea de a le prezenta un produs de asigurare.

(7) Tn cazul contractelor de asigurare de viata, care fac parte din categoria produselor de
asigurare de viata prevazute la art. 3 alin. (1) pct. 23 din Legea nr. 236/2018, distribuitorii
respecta prevederile legale privind solicitarea informatiilor si distributia produselor de asigurare

conform Regulamentului Delegat 2017/2359.
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(8) Anterior incheierii contractului de asigurare de viata prevazut la alin. (6), distribuitorii
prezinta o proiectie a contractului, Tntocmita Tn doua exemplare si semnata de ambele parti; un
exemplar va fi Tnmanat clientului, iar cel de-al doilea se pastreaza de catre distribuitor.

(9) Proiectia prevazuta la alin. (8) cuprinde informatii referitoare la situatia personald
conform alin. (1), la contractul de asigurare precum tip, durata, frecventa de plata, precum si
urmatoarele informatii:

a) evolutia sumei asigurate;

b) evolutia primelor platite;

c) evolutia valorii contului, pentru politele de tip unit-linked sau evolutia contului de
participare la profit pentru politele traditionale;

d) evolutia valorii de rascumparare;

e) evolutia sumei asigurate reduse;

f) costurile de administrare, care vor fi prezentate separat doar daca structura costurilor
permite acest lucru;

g) Tn afara scenariului cu 0% randament, valoarea unitatilor constanta, prezentarea
simultana a inca doua scenarii de performanta a randamentelor fondurilor de investitii, unul
pesimist si unul optimist;

h) o declinare a responsabilitatii referitoare la garantarea evolutiei contractului de
asigurare conform proiectiei prezentate, in cazul Tn care nu exista garantii.

(10) Comunicarile periodice prevazute la art. 27 alin. (10) lit. a) din Legea nr. 236/2018
sunt furnizate contractantilor impreuna cu urmatoarele informatii:

a) orice modificare a informatiilor prevazute la art. 47 si in prezentul articol;

b) la fiecare aniversare a contractului de asigurare, informatii despre situatia bonusurilor

si a sumelor reprezentand participarea la profit.

Art. 49. — Acordarea consultantei

(1) Distribuitorii pot acorda consultantd, ulterior efectuarii analizei cerintelor si
necesitatilor clientilor prevazute la art. 48 alin. (1) si (2), in functie de tipul produselor de
asigurare, tipul de client sau potential client si de tipul de intermediari din care fac parte.

(2) Fara a aduce atingere art. 18 si art. 27 alin. (4) din Legea nr. 236/2018, in cazul in

care potentialii clienti nu opteaza pentru acordarea consultantei Tn DNT, distribuitorii sunt
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exceptati de la furnizarea consultantei prevazute la art. 14 alin. (2) din Legea nr. 236/2018,
pentru urmatoarele produse de asigurare:

a) asigurarea de raspundere civila;

b) asigurarea obligatorie a locuintelor;

c) asigurarea medicala de calatorie n strainatate;

d) alte asigurari impuse de legislatia Tn vigoare.

(3) Distribuitorii aflati in situatiile prevazute la art. 13 alin. (1) lit. ¢) pct. (ii) si (iii) din
Legea nr. 236/2018 si care ofera doar un produs de asigurare, chiar daca acesta apartine unei
singure clase de asigurare sau este oferit prin distribuitor de catre un singur asigurator, pot acorda
consultanta prin recomandarea personalizata a acelui unic produs in functie de DNT, evaluand

caracterul adecvat al produsului.

CAPITOLUL VI
Comercializarea electronica a contractelor de asigurare

Art. 50. - Prevederi generale

(1) Comercializarea electronica a contractelor de asigurare se efectueaza de catre
distribuitorii prevazuti la alin. (2) In special cu respectarea prevederilor art. 14, art. 15, art. 25 si
art. 27 din Legea nr. 236/2018 in cazul distributiei produselor de investitii bazate pe asigurari.

(2) Pot dezvolta intern si/sau implementa solutii informatice, prin departamentul propriu
IT, urmatoarele entitati:

a) asiguratori autorizati de A.S.F., direct si/sau prin intermediul entitatilor care reprezinta
canalul propriu de distributie conform art. 3 alin. (3) lit. b);

b) intermediarii principali autorizati/avizati de A.S.F.;

C) asiguratori autorizati in statele membre ale Uniunii Europene care isi desfasoara
activitatea in Romania n temeiul dreptului de stabilire;

d) intermediari in asigurari autorizati in state membre ale Uniunii Europene care isi
desfasoara activitatea in Romania in temeiul dreptului de stabilire.

(3) Prin exceptie de la prevederile alin. (2), solutiile informatice pot fi achizitionate si
de la un furnizor de software fara ca furnizorul extern sa desfasoare activitati de

implementare/administrare a acestora.
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(4) Solutiile informatice prin care sunt prezentate si/sau comercializate electronic
contractele de asigurare contin cel putin elementele de prezentare, continut si securitate, asa cum
sunt prezentate la lit. A din anexa nr. 20.

(5) Tn functie de destinatia acestora, solutiile informatice se organizeaza conform lit. B
din anexa nr. 20.

(6) Entitatile prevazute la alin. (2) care utilizeaza mediul on-line si mijloacele de
comercializare electronica detin personal angajat sau cu contract de agent, agent afiliat, agent
auxiliar, asistent sau asistent auxiliar, dupa caz.

(7) Solutiile informatice definite la alin. (3) - (5) sunt realizate cu respectarea cerintelor
cu privire la informarea corecta si transparenta a clientilor, asa cum sunt detaliate Tn anexa nr. 20
lit. C.

(8) Comercializarea electronica desfasuratd de intermediarii secundari si intermediarii

neinregistrati se poate desfasura numai prin platformele entitatilor prevazute la alin. (2).

Art. 51. — Obligatiile utilizatorilor

(1) Utilizatorii solutiilor informatice sunt responsabili, la Tnaintarea ofertei/incheierea
contractului de asigurare, pentru toate erorile, greselile si omisiunile care le sunt imputabile,
nregistrate din utilizarea serviciului de asigurare.

(2) Intermediarii in calitate de utilizatori ai solutiilor informatice care permit realizarea de
oferte comparative pentru minimum doua contracte de asigurare, iau in calcul cel putin
elementele de comparatie enumerate la lit. D din anexa nr. 20.

(3) Tnainte de incheierea unui contract de asigurare, potentialii clienti in calitate de
utilizatori bifeaza o declaratie pe propria raspundere din care sa rezulte cel putin urmatoarele:

a) ca au cel putin 18 ani impliniti;

b) ca au completat si au Tnteles DNT;

c) ca datele si informatiile furnizate sunt reale la momentul completarii cererii.

(4) Fereastra de bifare a declaratiei pe propria raspundere se inchide, iar comanda sau
emiterea unei polite de asigurare se proceseaza cu conditia Tndeplinirii cerintelor mentionate la
alin. (3).

(5) Pentru validarea datelor, utilizatorii mijloacelor electronice de comercializare a

contractelor de asigurare folosesc orice mijloace de proba, acestia avand totodata obligatia
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Tnregistrarii si stocarii acestora pe o perioada de minimum un an suplimentar fata de perioada
asigurata.

(6) Ofertele finalizate cu emiterea contractului/politelor de asigurare prin mijloacele
electronice de comercializare a contractelor de asigurare se inregistreaza automat in software-ul
de gestiune si evidenta al entitatilor emitente prevazute la art. 50 alin. (2), in mod securizat prin

mecanisme de asigurare a nerepudierii inregistrarii.

Art. 52. - Furnizorii de solutii si/sau aplicatii software pentru comercializarea
contractelor de asigurare

(1) Entitatile prevazute la art. 50 alin. (2) care incheie contracte de prestari de servicii cu
furnizorii de solutii si/sau aplicatii software dedicate pentru comercializarea electronica a
contractelor de asigurare se asigura ca acestia indeplinesc cel putin urmatoarele conditii:

a) au ca obiect de activitate cel putin codul CAEN 6201 "Activitati de realizare a
software-ului la comanda",software orientat catre client, ori au un obiect de activitate echivalent,
daca acesti furnizori de solutii si/sau aplicatii software sunt entitati legale din alte state membre
sau din state terte;

b) in cazul n care acestia prelucreaza date cu caracter personal, respecta prevederile
legale privind operatiunile de prelucrare a datelor cu caracter personal.

(2) Contractele de prestari de servicii incheiate Tntre entitatile prevazute la alin. (1) si
furnizorii de solutii si/sau aplicatii software dedicate pentru comercializarea contractelor de
asigurare produc efecte si permit entitatilor accesul la emiterea electronica a contractelor de
asigurare atat timp cat respectivele entitati au dreptul legal si/ori contractual sa emita contracte
de asigurare si nu au interdictie sau nu li s-a suspendat dreptul de a emite contracte de asigurare
ca urmare a unei decizii emise de A.S.F.

(3) Tn cazul contractelor de prestari servicii incheiate cu furnizorii de solutii si/sau
aplicatii software dedicate pentru comercializarea contractelor de asigurare, accesul la modul de
emitere a contractelor de asigurare se efectueaza pe baza de credentiale securizate, dupa cum
urmeaza:

a) Tn cazul asiguratorilor autorizati de A.S.F., asiguratorilor autorizati in statele membre

ale Uniunii Europene care isi desfasoara activitatea in Romania in temeiul dreptului de stabilire,
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doar pentru personalul care desfasoara activitate de distributie si distribuitorii care detin cod
RAF,

b) in cazul intermediarilor principali autorizati/avizati de A.S.F., intermediarilor in
asigurari autorizati in statele membre ale Uniunii Europene care isi desfasoara activitatea in
Romania in temeiul dreptului de stabilire, doar pentru personalul angajat care detine cod RAF
sau pentru personalul angajat care detine cod RAF al intermediarilor secundari, cu care acestia

au Tncheiate contracte de colaborare.

Art. 53. — Persoane cu drept de acces

(1) Entitatile prevazute la art. 50 alin. (2) mentin o evidenta securizata a persoanelor care
au acces in aplicatia de emitere a contractelor de asigurare si, daca este cazul, o evidenta a
persoanelor care au acces in aplicatia de emitere a politelor de asigurare din partea furnizorului
de solutii si/sau aplicatii dedicate pentru comercializarea contractelor de asigurare care sa contina
cel putin urmatoarele date:

a) In cazul persoanelor fizice

(i) numele, prenumele si CNP-ul ;

(i) codul RAF;

(iii) seria si numarul certificatului de pregatire profesionala continua;

b) Tn cazul persoanelor juridice

(i) denumirea intermediarilor secundari;

(i) codul RAJ;

(iii) lista cu angajatii proprii care au acces in aplicatie si ale caror date sunt incluse la
lit. a).

c) in cazul furnizorilor:

(1) denumirea furnizorului de solutii si/sau aplicatii software;

(it) lista cu angajatii proprii care au acces in aplicatie si ale caror date sunt incluse la
lit. @) pct. (i).

(2) Personalul cu atributii de supraveghere, monitorizare si/sau control al A.S.F. are acces
la informatiile din evidenta mentionata la alin. (1).

(3) Entitatile prevazute la art. 50 alin. (2) care incheie contracte de prestari servicii cu

furnizorii de solutii si/sau aplicatii software dedicate pentru comercializarea contractelor de
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asigurare raspund pentru respectarea de catre acestia a prevederilor prezentei norme si ale
Normei A.S.F. nr. 4/2018 privind gestionarea riscurilor operationale generate de sistemele
informatice utilizate de entitatile autorizate/avizate/inregistrate, reglementate si/sau

supravegheate de Autoritatea de Supraveghere Financiara.

CAPITOLUL VII

Dreptul de stabilire si libertatea de a presta servicii

SECTIUNEA 1

Activitate de distributie pe teritoriul altor state membre

Art. 54. — Libertatea de a presta servicii

(1) Intermediarii sau intermediarii de asigurari auxiliare, Tnregistrati la A.S.F., care
intentioneaza sa desfasoare activitate de distributie pe teritoriul altor state membre conform
art. 19 din Legea nr. 236/2018, informeaza A.S.F. si transmit documentatia prevazuta in macheta
nr. 1 din anexa nr. 21.

(2) Tn termen de 30 de zile calendaristice de la primirea informirii si a documentatiei
prevazute la alin. (1), A.S.F. informeaza intermediarii sau intermediarii de asigurari auxiliare
conform art. 6 alin. (4) din Legea nr. 236/2018.

Art. 55. — Dreptul de stabilire

(1) Intermediarii principali sau secundari, persoane fizice sau juridice,
nregistrati/autorizati la A.S.F., care intentioneaza sa desfasoare activitate pe teritoriul altor state
membre conform art. 21 din Legea nr. 236/2018, informeaza A.S.F. si transmit documentatia
prevazuta in macheta nr. 2 din anexa nr. 21.

(2) A.S.F. poate respinge solicitarea privind extinderea activitatii mentionate la alin. (1)
daca intermediarii principali sau secundari nu detin fonduri proprii pozitive la data ultimei

raportari financiare transmise catre A.S.F. anterior notificarii.
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(3) Tn termen de 30 de zile calendaristice de la primirea informarii si a documentatiei
prevazute la alin. (1), A.S.F. informeaza intermediarii sau intermediarii de asigurari auxiliare
conform art. 6 alin. (9) din Legea nr. 236/2018.

Art. 56. — Raportari

Societatile si intermediarii principali raporteaza trimestrial catre A.S.F. activitatea de
distributie desfasurata pe teritoriul altor state membre, conform anexei nr. 22; aceasta raportare
include si activitatea desfasurata de catre intermediarii secundari care au notificat la A.S.F.

desfasurarea activitatii de distributie pe teritorul altor state membre, sub raspunderea acestora.

Art. 57. — Prevederi finale

(1) Intermediarii sau intermediarii de asigurari auxiliare, Tnregistrati la A.S.F., care
intentioneaza sa desfasoare activitate de distributie pe teritoriul altor state membre conform
art. 54 si 55, ulterior primirii informarii prevazute la art. 54 alin. (2) si art. 55 alin. (2), verifica pe
site-ul EIOPA legislatia privind interesul general aplicabila Tn statul sau statele membre in care
intentioneaza sa Tsi desfasoare activitatea; in acest caz, intermediarii sau intermediarii de
asigurari auxiliare respecta legislatia aplicabila in statul sau statele membre respective.

(2) Notificarea catre A.S.F. a intentiei de a desfasura activitate de distributie pe teritoriul
altor state membre Tn baza dreptului de stabilire sau a libertatii de a presta servicii, dupa caz, de
catre intermediarii secundari, persoane fizice si juridice, este insotita de acordul societatilor care
i-au Tnregistrat in RIS si care au notificat A.S.F. pentru desfasurarea activitatii in baza dreptului

de stabilire sau libertatii de a presta servicii in statul sau statele membre respective.

SECTIUNEA a 2-a

Activitate de distribugie pe teritoriul Roméaniei

Art. 58. - Dreptul de stabilire

(1) Intermediarii si intermediarii de asigurari auxiliare, autorizati si/sau inregistrati
intr-un stat membru al Uniunii Europene, pot exercita activitatea de distributie pe teritoriul
Romaniei, in baza dreptului de stabilire, cu notificarea prealabila a autoritatii competente din

statul membru de origine.
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(2) Tn procesul de notificare, intermediarii prevazuti la alin. (1) transmit catre A.S.F. prin
autoritatea competenta din statul membru de origine conform formularului de notificare prevazut
n Decizia BoS EIOPA-B0S/18-340, informatiile solicitate de autoritatea competenta respectiva.

(3) Tn cadrul procesului de notificare mentionat la alin. (2), A.S.F. poate solicita direct
mandatarului intermediarului, informatii suplimentare privind:

a) descrierea structurii organizatorice a sucursalei;

b) numele, calificarea si experienta profesionala ale mandatarului, inclusiv dovada ca
acesta nu are cazier judiciar pentru infractiuni contra patrimoniului si nici cazier fiscal pentru
infractiuni prevazute de legislatia financiar-fiscala;

¢) orice terti cu care va colabora, implicati Tn activitati de distributie si/sau alte prestari de
servicii, pe teritoriul Romaniei.

(4) Intermediarii autorizati/inregistrati la A.S.F. pot colabora cu asiguratorii care
desfasoara activitate de distributie, pe teritoriul Romaniei in baza dreptului de stabilire, astfel:

a) intermediarii principali pot colecta prime de asigurare si pot emite note de acoperire in
vederea Tincheierii contractelor de asigurare, urmare a acordului incheiat cu asiguratorii
respectivi;

b) agentii, in baza contractelor de agent incheiate cu asiguratorii respectivi, nu pot
distribui aceleasi clase de asigurari decat pentru un singur asigurator;

c) agentii auxiliari si agentii afiliati, Tn baza contractelor incheiate cu mandatarul, pot
distribui produse de asigurare cu conditia ca acestia Sd actioneze sub raspunderea totala a
asiguratorilor pentru produsele aferente fiecarui asigurator iar, in cazul agentilor auxiliari,
produsul distribuit sa fie conform art. 2 alin. (5);

(5) Asistentii si asistentii auxiliari inregistrati la A.S.F. pot colabora in baza incheierii
unor contracte de asistent, respectiv asistent auxiliar cu intermediarii care desfasoara activitate de
distributie pe teritoriul Romaniei n baza dreptului de stabilire si care n statul membru de origine
actioneaza independent, Tntr-un mod similar intermediarului principal astfel cum este definit la
art. 3 alin. (1) pct. 15 din Legea nr. 236/2018,.

(6) Societatile si companiile de brokeraj mentionate la alin. (4) si (5) care colaboreaza cu
intermediari Tnregistrati respecta prevederile Cap. Il — Sectiunea 1 din prezenta norma.

(7) Intermediarii sau intermediarii de asigurari auxiliare care notifica intentia de a

desfasura activitate pe teritoriul Romaniei Tn baza dreptului de stabilire sunt reprezentantii unei
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societati notificate deja pentru a desfasura activitate pe teritoriul Romaniei in baza dreptului de
stabilire si respecta prevederile Cap. Il — Sectiunea 1 din prezenta norma.

Art. 59. - Libertatea de a presta servicii

(1) Intermediarii si intermediarii de asigurari auxiliare, autorizati si/sau inregistrati ntr-
un stat membru pot exercita, pe teritoriul Romaniei, activitatea de distributie, in baza libertatii de
a presta servicii, cu notificarea prealabila a autoritatii competente din statul membru de origine.

(2) Tn procesul de notificare, intermediarii prevazuti la alin. (1) si societitile transmit
catre A.S.F., prin autoritatea competenta din statul membru de origine, conform formularului de
notificare prevazut in Decizia EIOPA BoS /18-340 si Decizia EIOPA-B0S-17/014, informatiile
solicitate de autoritatea competenta respectiva.

(3) Intermediarii principali pot emite note de acoperire si/sau colecta prime de asigurare,
pentru asiguratorii care desfasoara activitate de distributie de asigurari, pe teritoriul Romaniei in
baza libertatii de a presta servicii, in mod direct sau Tn baza Tmputernicirii agentului de
management si numai in conditiile respectarii art. 2 alin. (1) pct.13.

(4) AS.F. poate solicita agentului de management documente si informatii necesare
procesului de monitorizare si supraveghere a activitatii desfasurate pe teritoriul Romaéniei de

asiguratorul notificat prin libertatea de a presta servicii.

Art. 60. — Prevederi comune

(1) Intermediarii care isi desfasoara activitatea pe teritoriul Romaniei conform prezentei
sectiuni transmit A.S.F. informatii si documente necesare, in vederea verificarii respectarii de
catre acestia a legislatiei nationale aplicabile.

(2) Un intermediar poate desfasura doar activitati care au fost cuprinse in notificarea

transmisa de autoritatea competenta din statul membru de origine.

CAPITOLUL VI

Supravegherea si monitorizarea permanenta de ciatre A.S.F.
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Art. 61. — Activitati si instrumente ale A.S.F. privind supravegherea si
monitorizarea distribuitorilor

(1) A.S.F. exercita un proces de supraveghere, monitorizare permanenta si control al
activitatii distribuitorilor de asigurare si/sau de reasigurare.

(2) Monitorizarea si supravegherea permanentd se efectueaza la sediul A.S.F. de catre
structurile sale de specialitate prin analizarea si verificarea:

a) datelor din rapoartele si informarile, periodice sau anuale, stabilite prin lege si prezenta
norma,

b) documentelor si informatiilor solicitate de A.S.F., a politicilor proprii si procedurilor
interne ale distribuitorilor, inclusiv cele privind evaluarea riscurilor curente si potentiale de
conduita n relatia cu clientii sau potentialii clienti, ale caror elemente sunt descrise in Cap. I1V;

c) datelor si informatiilor transmise de societati Tn vederea determinarii de catre A.S.F.

a indicatorilor de risc, inclusiv referitoare la perioada de plata si solutionarea dosarelor de
dauna avizate asiguratorilor;

d) documentelor si informatiilor care necesita aprobarea prealabila a modificarilor
efectuate de catre intermediarii principali;

e) respectarii termenelor de prezentare a rapoartelor, informarilor, documentelor si
informatiilor prevazute la lit. a) - c).

(3) Supravegherea si monitorizarea permanenta realizate prin structurile A.S.F.
mentionate la alin. (2) se pot efectua si prin:

a) solicitarea de date si informatii suplimentare Th cadrul actiunilor de supraveghere
tematica;

b) analizarea rezultatelor obtinute de catre A.S.F. ca urmare a evaluarii serviciilor si
produselor oferite clientilor sau potentialilor clienti prin metoda clientului misterios;

c) analizarea sesizarilor avertizorilor de integritate privind fapte care vizeaza potentiale
incalcari ale prevederilor legale, ale regulilor de conduita, deontologiei profesionale sau a
principiilor bunei administrari, eficientei, eficacitatii, economicitatii si transparentei.

(4) Tn urma actiunilor de preventie prevazute la alin. (2) si (3), A.S.F. poate emite
recomandari distribuitorilor, conform prevederilor art. 4 alin. (41) din Legea nr. 236/2018, pentru

remedierea eventualelor deficiente constatate.
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(5) Tn analizarea documentelor prevazute la alin. (2) lit. b), A.S.F., prin structurile de
specialitate, poate solicita conducerii distribuitorilor explicatii insotite de Tnscrisuri doveditoare,
n vederea clarificarii anumitor aspecte privind nerespectarea politicilor proprii privind conduita
n relatia cu clientii sau neadoptarea sau privind adoptarea ineficienta de masuri de diminuare a
riscurilor asociate clientilor, Tn legatura cu un anumit produs, si/sau un anumit canal de
distributie sau o activitate anume, dupa caz.

(6) A.S.F., prin intermediul structurilor de specialitate, desfasoara activitati de control
periodic si inopinat la sediile distribuitorilor, Tn conformitate cu reglementarile Tn vigoare
aplicabile, pentru verificarea aspectelor de conformitate si de risc prevazute de legislatia privind

distributia de asigurari, inclusiv n ceea ce priveste conduita acestora n relatia cu clientii.

Art. 62. — Masuri A.S.F.

(1) Rezultatele obtinute de A.S.F. in urma analizarii informatiilor si datelor solicitate in
procesul de monitorizare si supraveghere de la sediul A.S.F. sunt comunicate distribuitorilor Tn
scris, Tmpreuna cu masurile aferente, care sunt transpuse in cadrul strategiei si politicilor proprii
ale distribuitorilor.

(2) Notificarea privind adoptarea masurilor prevazute la alin. (1) este transmisa A.S.F. in
termen de 90 de zile de la data comunicarii.

(3) Masurile si/sau sanctiunile dispuse de Consiliul A.S.F. in urma desfasurarii
controalelor periodice sau inopinate la sediile distribuitorilor se comunica in conformitate cu

dispozitiile reglementarilor in vigoare aplicabile.

Art. 63. — Colaborarea cu autorititi competente din state membre
A.S.F. transmite supraveghetorului din statul membru de origine informatii specifice, adecvate
exercitarii procesului de supraveghere, care se pot referi la:

a) standardele de conduita profesionala;

b) practicile comerciale neadecvate;

c) persoanele fizice care fac parte din conducerea intermediarului;

d) reclamatiile primite din partea contractantilor, beneficiarilor sau tertelor persoane

interesate.
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CAPITOLUL IX

Dispozitii tranzitorii si finale

Art. 64. — Perioada de tranzitie

(1) Institutiile de credit si firmele de investitii transmit notificarea prevazuta la art. 33
alin. (3) din Legea nr. 236/2018 societatilor si companiilor de brokeraj cu care colaboreaza, dupa
caz.

(2) Tn cazul in care nu opteaza pentru calitatea de intermediar principal, entitatile
prevazute la alin. (1) sunt incadrate direct in calitate de agenti afiliati.

(3) Responsabilitatea privind efectuarea demersurilor pentru modificarile mentionate la
alin. (2) in registrele proprii, in toate documentele specifice si in registrul A.S.F., le revine

societatilor si companiilor de brokeraj care au efectuat inregistrarea acestora.

Art. 65. - Prevederi finale

(1) Activitatile de publicitate ale intermediarilor sunt efectuate cu respectarea
prevederilor legale, Tn scopul protejarii interesului public.

(2) Ori de céte ori se mentioneaza Tn cuprinsul prezentei norme sintagma sediu principal,
se Tntelege atat sediul social, in cazul in care intermediarii isi desfasoara activitatea in mod curent
n aceasta locatie dar si 0 alta locatie Tn care intermediarii Tsi desfasoara activitatea principala in
mod curent si care poate fi diferita de sediul social.

(3) Tn cazul in care A.S.F. constata incilcarea prevederilor alin. (1) de catre intermediari,
solicita Tncetarea imediata a acestor practici, iar in caz contrar:

a) aplica sactiunile prevazute de legislatia in vigoare;

b) informeaza autoritatea competenta din statul membru de origine, in cazul n care
intermediarii isi desfasoara activitatea conform prevederilor cap. IV, sectiunea a 2-a.

(4) Intermediarii principali persoane juridice, autorizati sau avizati, dupa caz, si
intermediarii secundari persoane juridice afiseaza la toate sediile, principale si secundare, la loc
vizibil, copii ale certificatului de Tnmatriculare emis de C.S.A./A.S.F., ori ale certificatului de
inregistrare emis de societati sau intermediarii principali, pentru intermediarii secundari, dupa

Tnregistrarea in registrul prevazut la art. 5.
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(5) Tn scopul certificarii faptului ci datele cuprinse in raportirile mentionate la
art. 30 - 32 si data la care acestea au fost transmise si Tncarcate electronic sunt corecte si
complete, societatile, companiile de brokeraj, institutiile de credit si firmele de investitii transmit
catre A.S.F. o adresa scrisa, semnata olograf sau cu semnatura electronica extinsa de catre unul
dintre membrii conducerii executive, cu respectarea termenului de raportare aferent.

(6) Garantia echivalenta prevazuta la art. 11 alin. (1) — (3) din Legea nr. 236/2018
reprezinta garantia definita la Titlul, VIII, cap. I, sectiunea a 3-a, subsectiunea a 3-a, pct. 8
alin. (1) — (4) din Normele metodologice de aplicare a Legii nr. 227/2015 privind Codul fiscal,
aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 1/2016, cu modificarile si completarile ulterioare.

(7) Persoanele cu rezidenta, domiciliul sau cetdtenia intr-un alt stat membru, care
intentioneaza sa desfasoare activitate de distributie pe teritoriul Romaniei, respecta cerintele
similare celor prevazute la art. 10 alin. (2) din Legea nr. 236/2018 si in prevederile legale n
vigoare privind pregatirea profesionala.

(8) Documentele si informatiile prevazute in prezenta norma sunt transmise in limba
romana, iar pentru documentele emise intr-o limba de circulatie internationala se transmite o
copie autentificata in tara de origine, impreuna cu traducerea legalizata.

(9) A.S.F. publica, cel putin o data pe an, in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I,
precum si intr-o publicatie de larga circulatie lista actualizata cuprinzand intermediarii principali
autorizati sau avizati sa desfasoare activitate de distributie si alte informatii pe care le considera
necesare, in aplicarea prevederilor legale, cu respectarea prevederilor art. 32 alin. (3) din Legea
nr. 236/2018.

(10) Decizia de autorizare sau avizare, de suspendare, de interzicere si de retragere a
autorizatiei sau a avizului dupa caz, al intermediarilor principali se publica in Monitorul Oficial
al Romaniei, Partea I si produce efecte ncepand cu data publicarii.

(11) Distribuitorii informeaza clientii asupra obligatiilor care le revin clientilor,
mentionate Tn prevederile legale.

(12) Datele nscrise in Registrul asiguratorilor-reasiguratorilor si Registrul brokerilor de
asigurare si/sau de reasigurare conform legislatiei in vigoare inainte de data intrarii in vigoare a
prezentei norme se regasesc in noile registre conform prevederilor prezentei norme.

(13) Distribuitorii utilizeaza datele cu caracter personal, inclusiv date sensibile privind

sanatatea sau istoricul raportat la riscul asigurat, in scopul emiterii si administrarii contractelor de
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asigurare sau al instrumentarii dosarelor de daune, cu respectarea legislatiei referitoare la
prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date.

(14) Anexele nr. 1- 22 fac parte integranta din prezenta norma.

(15) Nerespectarea prevederilor prezentei norme se sanctioneaza de catre A.S.F. conform
prevederilor art. 28 din Legea nr. 236/2018.

Art. 66. - Intrarea in vigoare si abrogari

(1) Prezenta norma se publica in Monitorul Oficial al Romaéniei, Partea I, si intra in
vigoare la data publicarii acesteia.

(2) La data intrarii in vigoare a prezentei norme se abroga urmatoarele acte normative:

a) Ordinul presedintelui Comisiei de Supraveghere a Asigurarilor nr. 10/2007 pentru
punerea in aplicare a Normelor privind Registrul intermediarilor n asigurari si/sau n reasigurari,
publicat in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea | nr. 553 din 14 august 2007, cu modificarile si
completarile ulterioare;

b) Ordinul presedintelui Comisiei de Supraveghere a Asigurarilor nr. 3/2009 pentru
punerea in aplicare a Normelor privind forma si continutul raportarilor financiare si tehnice pe
care trebuie sa le Tntocmeasca brokerii de asigurare si/sau reasigurare, publicat Tn Monitorul
Oficial al Romaniei, Partea I nr. 171 din 19 martie 2009, cu modificarile ulterioare;

) Ordinul presedintelui Comisiei de Supraveghere a Asigurarilor nr. 15/2009 pentru
punerea Tn aplicare a Normelor privind dreptul de stabilire si libertatea de a presta servicii pe
teritoriul Romaniei de catre intermediarii Tn asigurari/reasigurari, autorizati si/sau inregistrati de
0 autoritate competenta dintr-un stat membru al Uniunii Europene, publicat in Monitorul Oficial
al Romaniei, Partea I, nr. 569 din 14 august 2009;

d) Ordinul presedintelui Comisiei de Supraveghere a Asigurarilor nr. 23/2009 pentru
punerea in aplicare a Normelor privind informatiile pe care asiguratorii si intermediarii n
asigurari trebuie sa le furnizeze clientilor, precum si alte elemente pe care trebuie sa le cuprinda
contractul de asigurare, publicat in Monitorul Oficial al Roméaniei, Partea | nr. 908 din 23
decembrie 2009. cu modificarile si completarile ulterioare;

e) Norma Autoritatii de Supraveghere Financiara nr. 9/2015 privind autorizarea si
functionarea brokerilor de asigurare si/sau de reasigurare, publicata in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea | nr. 268 din 22 aprilie 2015;
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f) Norma Autoritatii de Supraveghere Financiara nr. 15/2015 privind comercializarea prin
mijloace electronice a contractelor de asigurare, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei,
Partea | nr. 641 din 24 august 2015;

g) Norma Autoritatii de Supraveghere Financiara nr. 29/2015 privind Registrul
asiguratorilor-reasiguratorilor si Registrul brokerilor de asigurare si/sau de reasigurare, publicata

n Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 974 din 29 decembrie 2015.

Presedintele Autoritatii de Supraveghere Financiara

Leonardo Badea

Bucuresti, 29 noiembrie 2018
Nr. 19
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Anexanr.1

A — Registrele societitilor si registrele intermediarilor secundari, care reprezinta societatile

Macheta nr. 1 — Registrul agentilor

Pentru asigurarea transparentei, asiguratorii publica pe site-ul propriu urmatoarele informatii despre canalul propriu de distributie:

|. Agentii si agentii auxiliari persoane fizice

1Se completeazi cu agent sau agent auxiliar

Cod Categorie | Nume si Cod Clase de asigurare Data inscriere in | Data radierii din
RAF | intermediart |prenume| nregistrare distribuite registrul registrul
fiscala® asiguratorului asiguratorului
1 2 3 4 5 6 7

2 Se completeazi cu CIF de citre persoanele care desfasoara activititi economice conform O.U.G. nr. 44/2008 privind desfasurarea activititilor economice de citre
persoanele fizice autorizate, intreprinderile individuale si intreprinderile familiale, aprobata cu modificari si completéri prin Legea nr. 182/2016 si de catre persoanele care
sunt Tnregistrate la administratiile fiscale ca persoane fizice care exercita activitati in mod independent

I1. Agenti, agenti afiliati si agenti auxiliari, persoane juridice

Cod Categorie | Denumire CUlI Data Nume si Nume si  |Clase de asigurare| Data radierii din
RAJ |intermediar'| persoani inscriere In prenume prenume distribuite registrul
juridica registru conducator | conducator asiguratorului
activitate de | activitate de
distributie (1) | distributie (2)
1 2 3 4 5 6 7 8 9

! Se completeazi cu agent, agent afiliat sau agent auxiliar
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I11. Personalul implicat Tn distributie din cadrul agentilor, agentilor afiliati si agentilor auxiliari, persoane juridice

Cod Denumire Nume si prenume Nume si prenume | Cod
RAJ | persoana juridica | conducator activitate de angajat? RAF
distributie
1 3 4 5

! Se completeazi cu subagent, subagent afiliat sau subagent auxiliar

IV. Persoana/persoanele din cadrul asiguritorului, cu atributii conform art.

Supraveghere Financiara nr. 19/2018 privind distributia de asigurari

4 alin. (12) si (13) din Norma Autoritatii de

Nume si prenume | Functie |Data incepere Data incetare Observatii
detinuta | activitate activitate
1 2 3 4 5

Macheta nr. 2 — Registrul agentilor
Pentru Tncarcare n RIS, asiguratorii transmit electronic urmatoarele informatii:
I. Agenti si agenti auxiliari persoane fizice

Nume si Cod CNP?| Clase de asigurare | Data inscriere | Data radierii | Studii |Observatii

prenume | inregistrare distribuite n registrul | din registrul

fiscala? asiguratorului |asiguratorului
1 2 4 5 6 7 8
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! Se completeaza cu CIF de citre persoanele care desfisoara activititi economice conform O.U.G. nr. 44/2008 si de citre persoanele care sunt Tnregistrate la administratiile

fiscale ca persoane fizice care exercita activitati Tn mod independent

2 Se completeazi de citre alte persoane fizice decat cele care desfasoard activititi economice conform O.U.G. nr. 44/2008 si de citre persoanele care sunt inregistrate la

administratiile fiscale ca persoane fizice care exercita activitati in mod independent

I1. Agenti persoane juridice

Denumire CUI Clase de |Data inscriere| Data radierii | Observatii
persoana juridica asigurare n registrul | din registrul
distribuite |asiguratorului [asiguratorului
1 2 3 4 5 6
II1. Agenti afiliati si agenti auxiliari, persoane juridice
Categorie |Denumire CuUlI Data Nume si Nume si Clase de | Data radierii | Observatii
intermediar | persoana inscriere |  prenume prenume | asigurare | din registru
juridica n conducator | conducator |distribuite
registru | activitate de | activitate de
distributie (1) |distributie (2)
1 2 3 4 5 6 7 8 9

1Se completeaza cu agent afiliat sau agent auxiliar
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IV. Personalul implicat Tn distributie din cadrul agentilor, agentilor afiliati si agentilor auxiliari, persoane juridice

Cod | Denumire Data Cod RAF| Nume si Cod [Categorie|Clasele de| Data radierii | Observatii
RAJ | persoana | inscrierii PJ prenume  |numeric | angajat® | asigurare PJ din
juridica n registrul angajati  |personal distribuite| registrul
asiguratorului (CNP) asiguratorului
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

! Se completeazi cu conducitor agent /conducitor agent afiliat/ conducator agent auxiliar, sau subagent/subagent afiliat/subagent auxiliar

V. Persoana/persoanele din cadrul asiguratorului, cu atributii conform art. 4 alin. (12) si (13) din Norma Autorititii de Supraveghere

Financiara nr. 19/2018 privind distributia de asigurari

Nume si CNP | Functie Data Data incetare|Observatii
prenume detinutd | incepere activitate
activitate
1 2 3 4 5 6
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Macheta nr. 3 — Registre proprii agenti, agenti afiliati si agenti auxiliari persoane juridice

I. Pentru asigurarea transparentei, acestia publici pe site-urile proprii/pun la dispozitia publicului, urmaitoarele informatii:

Cod | Denumire Data Cod RAF| Numesi |Clasele de| Data radierii
RAJ | persoana | inscrierii PJ | angajati | prenume | asigurare PJ din
juridica n registrul angajati  |distribuite| registrul
asiguratorului asiguratorului
1 2 3 4 5 6 7

! Se completeazi cu conducitor, subagent, subagent afiliat sau subagent auxiliar

Il. Pentru incarcare in registrele asiguratorilor, acestia transmit asiguritorului/asiguratorilor, urmatoarele informatii:

Cod | Denumire Data Cod RAF| Nume si Cod |Categorie|Clasele de| Data radierii Ob .
RAJ | persoand | inscrierii PJ prenume  |numeric |angajat ! | asigurare|  PJ din servall
juridica n registrul angajati  |personal distribuite| registrul
asiguratorului (CNP) asiguratorului
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Se completeazi cu conducitor, subagent, subagent afiliat sau subagent auxiliar
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B. Registrele intermediarilor principali cu intermediarii secundari si registrele intermediarilor secundari care reprezinta

intermediarii principali

Macheta nr. 1 — Jurnalul Asistentilor

Pentru asigurarea transparentei, intermediarii principali publica pe site-ul propriu urmatoarele informatii:

|. Asistenti si asistenti auxiliari persoane fizice

Cod RAF Categorie Nume si Cod Data inscriere in | Data radierii din
intermediart prenume nregistrare fiscali? JA JA
1 2 3 4 5 6

1 Se completeazi cu subasistent sau subasistent auxiliar
2 Se completeazi cu CIF de citre persoanele care desfasoara activitati economice conform OUG nr. 44/2008 privind desfasurarea activitatilor economice de citre
persoanele fizice autorizate, ntreprinderile individuale si Tntreprinderile familiale, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 182/2016 si de céatre persoanele care

sunt Tnregistrate la administratiile fiscale ca persoane fizice care exercitd activitati in mod independent
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I1. Asistenti si asistenti auxiliari persoane juridice

Cod Categorie | Denumire persoana | CUl | Numesi | Nume si Data Data radiere
intermediar? juridica prenume | prenume | inscriere in din JA
RAJ < <
conducator (conducator JA
activitate | activitate
de de
distributie | distributie
€)) )
1 2 3 4 5 6 7 8

! Se completeazi cu asistent sau asistent auxiliar persoani juridica.

I11. Personalul implicat in distributie din cadrul asistentilor si asistentilor auxiliari, persoane juridice

Cod Denumire Nume si prenume Nume si prenume | Cod
RAJ | persoana juridica | conducator activitate de angajat! RAF
distributie
1 2 3 4 5

! Se completeaza cu subasistent sau subasistent auxiliar
Macheta nr. 2 — Jurnalul Asistentilor

Pentru incarcare in RIS, intermediarii principali transmit electronic urmatoarele informatii:
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l. Asistenti si asistenti auxiliari persoane fizice

Cod Categorie Nume si prenume Cod de CNP? Data inscriere| Data | Studii |Observatii
RAF | intermediart nregistrare nJA radiere
fiscala? din JA
1 2 3 4 5 6 7 8 9

! Se completeaza cu asistent sau asistent auxiliar

2 Se completeazi cu CIF de catre persoanele care desfasoara activitati economice conform OUG nr. 44/2008 privind desfasurarea activitatilor economice de citre
persoanele fizice autorizate, ntreprinderile individuale si intreprinderile familiale, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 182/2016 si de catre

persoanele care sunt Tnregistrate la administratiile fiscale ca persoane fizice care exercita activitati in mod independent

3 Se completeaza de citre alte persoane fizice decat cele care desfisoard activititi economice conform OUG nr. 44/2008 si de catre persoanele care sunt

Tnregistrate la administratiile fiscale ca persoane fizice care exercitd activitati in mod independent

I1. Asistenti si asistenti auxiliari persoane juridice

Cod | Categorie Denumire  |CUI Nume si  |Nume si prenume Data Data radiere [Observatii
RAJ |intermediar! persoana prenume conducator nscriere in din JA
juridica conducator activitate de JA
activitate de distributie (2)
distributie (1)
1 2 3 4 5 6 7 8 9

! Se completeaza cu asistent sau asistent auxiliar
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I11. Personalul implicat Tn distributie din cadrul asistentilor si asistentilor auxiliari, persoane juridice

Cod | Denumire Data Categorie| Cod | Numesi | Cod numeric | Studii [Data radierii| Observatii
RAJ | persoani |inscrierii PJ | angajat! | RAF | prenume personal PJ din
juridica | n registrul angajat (CNP) registrul
companiei companiei
de brokeraj de brokeraj
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

! Se completeaza cu conducitor, subasistent sau subasistent auxiliar

Macheta nr. 3 — Registrele proprii ale asistentilor si asistentilor auxiliari persoane juridice

I. Pentru asigurarea transparentei, acestia publici pe site-urile proprii/pun la dispozitia publicului urmatoarele informatii:

Cod RAJ Denumire Data inscrierii PJ | Cod RAF | Nume si | Data radierii PJ
persoana juridica n registrul prenume | din registrul
companiei de angajat | companiei de
brokeraj brokeraj
1 2 3 4 5 6
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Il. Pentru incarcare in registrele intermediarilor principali, acestia transmit urmatoarele informatii:

Cod | Denumire Data Categorie| Cod | Numesi | Cod numeric | Studii |Data radierii| Observatii
RAJ | persoana |1inscrierii PJ | angajat! | RAF | prenume personal PJ din
juridica | n registrul angajat (CNP) registrul
companiei companiei
de brokeraj de brokeraj
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

! Se completeazi cu conducitor, subasistent sau subasistent auxiliar
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Anexa nr. 2

Structura si datele cuprinse in Registrul intermediarilor principali administrat de Autoritatea de Supraveghere Financiara (A.S.F.) si

registrele proprii ale intermediarilor principali

A. RSO si RIP — Societati si companii de brokeraj

a) numarul si data Tnmatricularii in RSO sau RIP, dupa caz;

b) denumirea societatilor sau a companiilor de brokeraj, Tnsotita de forma juridica;

c) adresa sediului social, a celui principal, daca este cazul, si a punctelor de lucru;

d) codul unic de Tnregistrare, atribuit de Ministerul Finantelor Publice;

e) codul privind identificatorul persoanei juridice - codul LEI, in cazul societatilor

f) numarul de ordine in registrul comertului;,

g) data si numarul autorizatiei de functionare emisa de catre A.S.F./Comisia de Supraveghere a Asigurarilor;

h) clasele de asigurare autorizate, in cazul societatilor;

g) numele si prenumele persoanelor fizice aprobate de A.S.F. in cadrul conducerii executive a companiei de brokeraj;
h) extinderea activitatii pe teritoriul statelor membre, Tn baza dreptului de stabilire si/sau a libertatii de a presta servicii, inclusiv data inceperii
si Tncetarii activitatii in statele membre respective;

1) data radierii din sectiunea A;

j) observatii';

k) alte date relevante.

! se mentioneazi astfel:
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a) pentru societati: situatiile de interzicere temporara sau definitiva, totald sau partiala, a exercitarii activitatii de asigurare si/sau de reasigurare, pentru una sau mai multe
clase de asigurare, situatiile de retragere, totala sau pentru una sau mai multe clase de asigurare, a autorizatiei de functionare, de redresare financiara, lichidare, faliment,
fuziune, divizare, precum si alte situatii similare;

b) pentru companii de brokeraj, interzicerea temporara sau definitiva a activitatii, retragere a autorizatiei de functionare, lichidare, faliment, fuziune, divizare, precum si

alte situatii similare.

B. RIP - Institutii de credit si firme de investitii

a) numarul si data inmatricularii in RIP;

b) denumirea entitatilor, insotita de forma juridica;

c) adresa sediului social, a celui principal, daca este cazul, si a punctelor de lucru;

d) codul unic de Tnregistrare, atribuit de Ministerul Finantelor Publice;

e) codul privind identificatorul persoanei juridice - codul LEI,

f) numarul de ordine in registrul comertului;

g) data si numarul avizului privind desfasurarea activitatii de distributie ca intermediar principal emis de catre A.S.F.;

h) numele si prenumele persoanelor cu atributii de conducere a activitatii de distributie, aprobate de A.S.F.;

1) extinderea activitatii pe teritoriul statelor membre, in baza dreptului de stabilire si/sau a libertatii de a presta servicii, inclusiv data inceperii
si Tncetarii activitatii in statele membre respective;

j) data radierii din sectiunea A;

k) observatii, rubrica Tn care se mentioneaza interzicerea temporara sau definitiva a activitatii, retragerea avizului, lichidarea entitatii,
falimentul entitatii, fuziune, divizare si alte situatii similare;

) alte date relevante.
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C. RBA - Registrul brokerilor Tn asigurari
I. Pentru asigurarea transparentei, companiile de brokeraj publica pe site-ul propriu urmatoarele informatii din registrul personal

propriu:

Cod RAF | Nume si prenume | Functie Data inscrierii in Data radierii din
detinuta® | registrul companiei de | registrul companiei
brokeraj de brokeraj
1 2 3 4 5

! Se completeaza cu broker in asiguriri sau conducator executiv

Il. Pentru incarcare in RIS, companiile de brokeraj transmit electronic la A.S.F. urmitoarele informatii:

Cod RAF Nume si Cod Functie Data inscrierii in |Data radierii din| Studii |Observatii
prenume numeric detinutal registrul companiei registrul
personal de brokeraj companiei de
(CNP) brokeraj
1 2 3 4 5 6 7 8

1 Se completeaza cu broker Tn asigurari sau conducator executiv
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D. RPP - Registrul personalului propriu al institutiilor de credit si firmelor de investitii
I. Pentru asigurarea transparentei, institutiile de credit si firmele de investitii publica pe site-ul propriu urmatoarele informatii din

registrul personal propriu:

Cod RAF | Nume si prenume | Functie Data
detinuta® | Tnscrierii in | Data radierii din
registrul registrul entitatii
entitatii
1 2 3 4 5

1 Se completeaza cu conducitor executiv sau angajat propriu implicat Tn activitatea de distributie

Il. Pentru incarcare in RIS, institutiile de credit si firmele de investitii transmit electronic urmitoarele informatii:

Cod RAF [Numesi| Cod | Functie |Denumirea| Data inscrierii | Data radierii |[Observatii
prenume| numeric [detinutal| entititii2 n registrul din registrul
personal entitatii entitatii
(CNP)
1 2 3 4 5 6 7 8

1 Se completeaza cu conducitor executiv sau angajat propriu implicat Tn activitatea de distributie

2 Se completeaza cu denumirea institutiei de credit sau a firmei de investitii
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Anexanr. 3

Eliberare certificate inregistrare persoane fizice

Macheta nr. 1 - Informatiile cuprinse n certificatul de inregistrare in conformitate cu

datele inscrise Tn Registrul Agentilor, pentru agenti sau agenti auxiliari persoane fizice

o o~ w N E

denumirea comerciala completa a asiguratorului;

categoria de intermediar pentru care se elibereaza certificatul®;

codul RAF;

data emiterii certificatului;

semnatura conducerii executive a asiguratorului;

mentiunea «acest certificat a fost eliberat in conformitate cu prevederile Normei

Autoritatii de Supraveghere Financiara nr. 19/2018 privind distributia de asigurari».

! Se completeazi cu agent sau agent auxiliar persoana fizica

Macheta nr. 2 - Informatiile cuprinse Tn certificatul de inregistrare in conformitate cu

datele Tnscrise Tn Registrul Agentilor, pentru conducatori agenti, conducitori agenti afiliati

sau conducatori agenti auxiliari persoane juridice, subagenti, subagenti afiliati si subagenti

auxiliari

. denumirea comerciala completa a asiguratorului;
. categoria de intermediar care elibereazi certificatul®;

. numele si prenumele angajatului;

1
2
3
4.
5
6
7
8

denumirea angajatului®

. codul RAF;
. data emiterii certificatului;
. semnatura conducerii executive a asiguratorului;

. mentiunea «acest certificat a fost eliberat Tn conformitate cu prevederile Normei Autoritatii

de Supraveghere Financiara nr. 19/2018 ».
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1 Se completeazi cu agent, agent afiliat sau agent auxiliar, persoani juridica

2 Se completeazi cu conducitor, subagent, subagent afiliat sau subagent auxiliar

Macheta nr. 3 - Informatiile cuprinse in certificatul de Tnregistrare in conformitate cu
datele Tnscrise in registrul propriu al intermediarilor principali, conducatori intermediari
principali, brokeri in asiguriri, personal propriu, asistenti si asistenti auxiliari persoane

fizice, dupa caz

. denumirea comerciala completa a intermediarului principal;
. categoria de intermediar care elibereazi certificatul®;
. categoria de intermediar pentru care este eliberat certificatul?

. numele si prenumele angajatului®;

1

2

3

3

4. denumirea angajatului®
5. codul RAF;

6. data emiterii certificatului;

7. semnatura conducerii executive a companiei de brokeraj;

8. mentiunea «acest certificat a fost eliberat Tn conformitate cu prevederile Normei Autoritatii

de Supraveghere Financiara nr. 19/2018 ».

1 Se completeazi cu companie de brokeraj, institutie de credit sau firma de investitii;

2 Se completeazi cu asistent sau asistent auxiliar persoana fizica, daca certificatul este eliberat pentru
acestia;

% Se completeaza in cazul Tn care certificatul este eliberat pentru angajatii proprii;

4 Se completeaza cu broker in asigurari sau conducitor, in cazul Tn care certificatul este eliberat pentru
angajatii proprii.

Macheta nr. 4 - Informatiile cuprinse in certificatul de inregistrare in conformitate cu
datele Tnscrise in registrul propriu al intermediarilor principali, pentru conducatori
asistenti si conducatori asistenti auxiliari persoane juridice, subasistenti si subasistenti

auxiliari

1. denumirea comerciala completa a intermediarului principal;

2. categoria de intermediar care elibereaza certificatul®;
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3. categoria de intermediar pentru care este eliberat certificatul?

4. numele si prenumele angajatului®;

5. denumirea angajatului*;

6. codul RAF;

7. data emiterii certificatului;

8. semnatura conducerii executive a intermediarului principal,

9. mentiunea «acest certificat a fost eliberat in conformitate cu prevederile Normei Autoritatii

de Supraveghere Financiara nr. 19/2018 ».

1 Se completeaza cu companie de brokeraj, institutie de credit sau firma de investitii;

2 Se completeaza cu asistent sau asistent auxiliar persoana fizici, daci certificatul este eliberat pentru
acestia;

3 Se completeazi in cazul Tn care certificatul este eliberat pentru angajatii proprii;

4 Se completeaza cu broker Tn asigurari sau conducator, Tn cazul in care certificatul este eliberat pentru
angajatii proprii.
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Anexanr. 4

Eliberare certificate™ inregistrare persoane juridice

Macheta nr. 1 - Informatiile cuprinse in certificatul de Tnregistrare in conformitate cu

datele Tnscrise in RA

1.

denumirea comerciala completa a asiguratorului;

2. categoria de intermediar pentru care se elibereaza certificatul®;

3. denumirea persoanei juridice pentru care se elibereaza certificatul;

4. sediul social al persoanei juridice pentru care se elibereaza certificatul;
5.
6
7
8
9

codul de identificare fiscala;

. codul RAJ;
. data emiterii certificatului;
. semnatura conducerii executive a asiguratorului;

. mentiunea «acest certificat a fost eliberat n conformitate cu prevederile Normei

Autoritatii de Supraveghere Financiara nr. 19/2018 privind distributia de asigurari».

! Se completeazi cu agent sau agent auxiliar persoana juridica

Macheta nr. 2 - Informatiile cuprinse in certificatul de Tnregistrare in conformitate cu

datele Tnscrise Tn JA

1.

© o N o g bk~ w DN

denumirea comerciala completa a intermediarului principal;

categoria de intermediar care elibereazi certificatul®;

categoria de intermediar pentru care este eliberat certificatul?

denumirea persoanei juridice pentru care este eliberat certificatul,

sediul social al persoanei juridice pentru care se elibereaza certificatul;

codul de identificare fiscala;
codul RAJ;

data emiterii certificatului;

semnatura conducerii executive a companiei de brokeraj;

10. mentiunea «acest certificat a fost eliberat in conformitate cu prevederile Normei

Autoritatii de Supraveghere Financiara nr. 19/2018.
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! Se completeazi cu companie de brokeraj, institutie de credit sau firma de investitii.

2 Se completeazi cu asistent sau asistent auxiliar persoani juridic.

“) Pentru asigurarea existentei unui format unic al certificatelor, formatul standard se va elibera
societatilor si intermediarilor principali pe suport electronic, de catre Autoritatea de

Supraveghere Financiara.
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Anexanr.5

Documentatie inregistrare intermediari secundari

Macheta nr. 1 — Persoane fizice

A - Documentatie pentru agent sau asistent:

1. copie act de identitate, certificata de posesor prin semnatura olografa pentru conformitate

cu originalul;

certificat de Tnregistrare la ONRC;

obiectul de activitate al persoanei fizice autorizate, al intreprinderii individuale sau al
interprinderii familiale este cel prevazut la art. 14 alin. (1) lit. b) din Norma Autoritatii de
Supraveghere Financiara nr. 19/2018 privind distributia de asigurari,

copie diploma bacalaureat, certificata de posesor prin semnatura olografa pentru
conformitate cu originalul;

certificate de cazier judiciar si fiscal, in termenul legal de valabilitate, in original;

copie contract de asigurare de raspundere civila profesionala sau dovada privind garantia
echivalenta conform art. 14 alin. (1) lit. d) din Norma Autoritatii de Supraveghere
Financiara nr. 19/2018;

documente privind constituirea de garantii conform art. 29 alin. (10) din Norma
Autoritatii de Supraveghere Financiara nr. 19/2018;

declaratie pe proprie raspundere, conform machetei nr. 3; dovada privind pregatirea
profesionala conform prevederilor legale privind pregatirea profesionala in asigurari a

distribuitorilor de asigurari.

B — Documentatie pentru agent de asigurari auxiliare sau asistent auxiliar:

1. documentele prevazute la lit. A, cu exceptia pct. 3;

2.

documentul care atestd ca Tn obiectul de activitate al persoanei fizice autorizate, al
intreprinderii individuale sau al interprinderii familiale este prevazuta activitatea de
distributie ;

copie contract de asigurare de raspundere civila profesionala conform art. 14 alin. (2) din

Norma Autoritatii de Supraveghere Financiara nr. 19/2018.
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C — Prevederi speciale privind desfasurarea activitatii de distributie in cazul in care
persoanele fizice desfasoara activitiati economice conform O.U.G. nr. 44/2008 privind
desfasurarea activitatilor economice de catre persoanele fizice autorizate, intreprinderile
individuale si intreprinderile familiale, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr.
182/2016

1.  Persoana fizica autorizata (PFA)

a) persoana titulara a PFA nu poate cumula calitatea de persoana fizica autorizata cu cea
de salariat al unei terte persoane care functioneaza atét in acelasi domeniu, cat si intr-un alt
domeniu de activitate economica decat cel pentru care PFA este autorizata.

b) PFA desfasoara activitatea de distributie pentru care este Tnregistrata in RIS in nume
propriu, dar poate angaja pana la cel mult 3 persoane, in calitate de angajator, cu contract
individual de munca, incheiat si inregistrat in conditiile legii, pentru efectuarea activitatilor
suport sau de administrare sau alte activitati in afara activitatii de distributie.

2. TIntreprinzatorul persoana fizica titular al intreprinderii individuale

a) Intreprinzatorul persoana fizica titular al unei intreprinderi individuale nu poate cumula
si calitatea de salariat al unei terte persoane care functioneaza atat in acelasi domeniu, cat si
intr-un alt domeniu de activitate economica decét cel in care si-a organizat intreprinderea
individuala,

b) intreprinderea individuala desfasoara activitatea de distributie pentru care este
inregistrata in RIS Tn nume propriu, dar poate angaja pana la cel mult 8 persoane, in calitate de
angajator, cu contract individual de munca, ncheiat si inregistrat in conditiile legii, pentru
efectuarea activitatilor suport sau de administrare sau alte activitati in afara activitatii de
distributie.

c) in cazul decesului titularului Tntreprinderii individuale, mostenitorii nu pot continua
activitatea de distributie pentru care Tntreprinderea individuala a fost inregistratda in RIS;
continuarea activitatii este efectuata ulterior dobandirii calitatii de intermediar secundar pentru
noul titular al interprinderii in conditiile mentionate la art. 14 din Norma Autoritatii de

Supraveghere Financiara nr. 19/2018.
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3. Intreprinderea familiala

a) membrii unei intreprinderi familiale nu pot fi simultan PFA sau titulari ai unor
intreprinderi individuale si nu pot cumula si calitatea de salariat al unei terte persoane care
functioneaza atat in acelasi domeniu, cat si intr-un alt domeniu de activitate economica decat
cel in care si-au organizat intreprinderea familiala.

b) reprezentantul desemnat prin acordul de constituire al Tintreprinderii familiale
desfasoara activitatea de distributie si este Tnregistrat in RIS Tn nume propriu; ceilalti membri ai
familiei efectueaza activitati suport sau de administrare sau alte activitati cu exceptia activitatii

de distributie.

Macheta nr. 2 — Persoane juridice
A. Documentatie pentru agent:

1. copie act constitutiv conform art. 15 alin. (1) lit. a) si b) din Norma Autoritatii de
Supraveghere Financiara nr. 19/2018;

2. certificat constatator eliberat cu cel mult 30 de zile inainte de data solicitarii de catre
oficiul registrului comertului din raza teritoriala unde isi are sediul social,

3. copie contract de asigurare de raspundere civila profesionala sau dovada privind
garantia echivalentda conform art. 15 alin. (1) lit. ¢) din Norma Autoritatii de Supraveghere
Financiara nr. 19/2018;

4. declaratia administratorului pe proprie raspundere, conform machetei nr. 4, care
include si lista cu asociatii/actionarii semnificativi directi si indirecti, precum si valoarea
participatiilor detinute de fiecare 1Tn parte, conform art. 9 alin. (3) din Legea
nr. 236/2018 privind distributia de asigurari;

5. caziere fiscale, caziere judiciare si curriculum/curricula vitae ale persoanei/
persoanelor din conducerea executiva;

6. lista cu subagentii, Tnsotita de copiile contractelor de munca si cazierele judiciare si
fiscale ale acestora;

7. dovada privind experienta profesionald Tn asigurari a conducatorului executiv;

8. dovada privind pregatirea profesionalda a conducatorului si a subagentilor conform
prevederilor legale in vigoare privind pregatirea profesionala in asigurari a distribuitorilor de

asigurari,
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9. documente din care sa reiasa situatia financiara stabila conform art. 29 alin. (9);
10. copia actului de proprietate al sediului social sau a contractului de inchiriere,

nregistrate la administratia financiara teritoriala, dupa caz, sau a contractului de comodat.

B. Documentatie pentru agent afiliat, agent auxiliar sau asistent auxiliar:

1. copie act constitutiv conform art. 16 alin. (1) lit. a) si b) din Norma Autoritatii de
Supraveghere Financiara nr. 19/2018;

2. copie autorizatie de functionare emisa de BNR sau A.S.F., in cazul agentilor afiliati;

3. copie contract de asigurare de raspundere civila profesionala sau dovada privind
garantia echivalentd conform art. 14 alin. (1) lit. ¢) din Norma Autoritatii de Supraveghere
Financiara nr. 19/2018, pentru agentii afiliati sau copie contract de asigurare de raspundere civila
profesionala sau dovada privind garantia echivalenta conform art. 14 alin. (2) din Norma
Autoritatii de Supraveghere Financiara nr. 19/2018, pentru intermediarii de asigurari auxiliare;

4. declaratia organului de administrare, de conducere sau de control potrivit prevederilor
Legii societatilor nr. 31/1990 republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, atestata
potrivit  legii sau autentificatd de un notar  public, conform  machetei
nr. 4, care include si lista cu asociatii/actionarii semnificativi directi si indirecti, precum si
valoarea participatiilor detinute de fiecare Tn parte, conform art. 9 alin. (3) din Legea nr.
236/2018;

5. cazier/e judiciar/e si curriculum/curricula vitae ale persoanei/persoanelor din
conducerea executiva,

6. lista cu subagentii afiliati, subagentii auxiliari sau subasistentii auxiliari, dupa caz,

7. dovada privind experienta profesionala n asigurari a conducerii executive;

8. dovada privind pregatirea profesionala a conducerii executive si a subagentilor afiliati,
subagentilor auxiliari sau subasistentilor auxiliari, dupa caz, conform prevederilor legale in

vigoare.

C. Documentatie pentru asistent
1. copie act constitutiv conform art. 17 alin. (1) lit. a) si b) din Norma Autoritatii de
Supraveghere Financiara nr. 19/2018;

2. documentele prevazute la lit. A pct. 2-5si 7.
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3. lista cu subasistentii, Tnsotita de copiile contractelor de munca si cazierele judiciare si
fiscale ale acestora;
4. dovada privind pregatirea profesionala a conducerii executive si a subasistentilor

conform prevederilor legale in vigoare.

Macheta nr. 3 — Declaratie persoana fizica care desfasoara activitati economice conform
0.U.G. nr. 44/2008

Subsemnatul, . . ... ... .. (numele si prenumele), propus pentru/avand calitatea de
L 18 o (denumirea entititii?), declar ca:
- subsemnatul .......... am legaturi sub forma de participatie sau control ori sunt legat

n orice mod n permanenta printr-o relatie de control cu urmatoarele persoane fizice sau
juridice (sunt mentionate Tn special societatile si/sau orice categorie de intermediar din

prezenta norma):

- legaturile mentionate mai sus nu Tmpiedica exercitarea efectiva a procesului de
supraveghere de catre Autoritatea de Supraveghere Financiara;
- nu am fost declarat anterior in faliment si nu am facut obiectul unei proceduri de
reorganizare judiciara si/sau de faliment la data solicitarii nregistrarii.
Subsemnatul, . . ... ... .. , cunoscand prevederile Codului penal privind falsul in
declaratii, declar pe propria raspundere ca toate informatiile sunt complete si conforme cu
realitatea si ca nu exista alte fapte relevante care trebuie aduse la cunostinta Autoritatii de

Supraveghere Financiara.

! Se completeazi cu agent, agent auxiliar, asistent sau asistent auxiliar, dupa caz
2 Se completeaza cu denumirea societitii sau a companiei de brokeraj pentru care distribuie/urmeaza si distribuie,
dupa caz
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Macheta nr. 4 — Declaratie persoana juridica

Subsemnatul . . . . . . . . . . (numele si prenumele!), reprezentant al
............................. (denumirea entititii?), Tn calitate de actionar/asociat al societitii
........................... (denumirea entitatii®), declar ca:

- societatea .........ccoovrvennne. (denumirea entititii?) are ca actionari sau asociati directi si

indirecti semnificativi, urmitoarele persoane fizice si/sau juridice®:

- societatea . .. ....... (denumirea entititii?) are legaturi sub formi de participatie sau
control ori este legata in orice mod in permanent printr-o relatie de control cu urmatoarele

persoane fizice sau juridice®:

- participatiile sau legaturile stranse mentionate anterior nu impiedica exercitarea efectiva a
procesului de supraveghere de catre Autoritatea de Supraveghere Financiara;

- societated ........coeveeeieennnn, (denumirea entititii?) nu a fost declarata anterior in faliment si
nu a facut obiectul unei proceduri de reorganizare judiciara si/sau de faliment la data

solicitarii autorizarii.

Subsemnatul, . ......... , cunoscand prevederile Codului penal privind falsul in declaratii,
declar pe propria raspundere ca toate informatiile sunt complete si conforme cu realitatea si ca nu
existd alte fapte relevante care trebuie aduse la cunostinta Autoritatii de Supraveghere

Financiara.

Semnatura..........

1 Se completeaza cu numele reprezentantului, persoani fizica
2 Se completeaza cu denumirea entitatii
3 Se completeaza cu actionari sau asociati directi si indirecti semnificativi, persoane fizice si/sau
juridice, persoana juridica
4 Se completeaza si cu participatiile aferente fiecdrui actionar/asociat semnificativ
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Anexanr. 6

Documentatia necesari autorizarii companiei de brokeraj

Macheta nr. 1 — Dosarul de autorizare
A. Documentatie generala

1. Cerere de obtinere a autorizatiei de functionare, conform machetei nr. 2;

2. Copii ale documentelor care atesta constituirea persoanei juridice, respectiv:

a) actul constitutiv cu data certa dobandita prin depunerea la ONRC 1in care obiectul de
activitate principal este prevazut conform art. 19 teza alin. (3) din Norma Autoritatii de
Supraveghere Financiara nr. 19/2018 privind distributia de asigurari si dacd intentioneaza sa
desfasoare activitate conform art. 19 alin. (3) lit. a)-e) din Norma Autoritatii de Supraveghere
Financiara nr. 19/2018;

b) certificatul de Tnregistrare emis de ONRC;

c) certificatul constatator care cuprinde datele de identificare ale persoanei juridice;

3. Copia ordinului de plata si a extrasului de cont care atesta existenta capitalului social
varsat integral in numerar la data solicitarii autorizatiei de functionare, Tn conditiile si in limitele
stabilite la art. 19 alin. (1) lit. b) din Norma Autoritatii de Supraveghere Financiara nr. 19/2018;

4. Documente doveditoare privind sursa fondurilor transferate pentru constituirea
capitalului social si explicatii privind mecanismul de finantare; fondurile utilizate pentru
participarea la capital sau pentru orice operatiune financiara subsecventa sa fie virate prin
intermediul unor institutii de credit sau institutii financiare care fac obiectul supravegherii de
catre autoritati competente din state membre ori din state terte considerate ca avand sisteme
echivalente celor din Uniunea Europeana de combatere a spalarii banilor si finantarii
terorismului;

5. Structura organizatorica, regulamentul de organizare si functionare, cu precizarea
raspunderilor si a limitelor de competentda pentru conducatorii executivi, administratori si
personalul responsabil cu distributia de asigurari,

6. Copia documentului care atesta plata taxei de autorizare in contul Autoritatii de

Supraveghere Financiara (A.S.F.);
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7. Copia contractului de asigurare de raspundere civila profesionala sau dovada
existentei garantiei echivalente, cu respectarea prevederilor art. 11 alin. (1) - (3) din Legea
nr. 236/2018 privind distributia de asigurari, conform machetei nr. 3;

8. Copia actului de proprietate al sediului social sau a contractului de Tinchiriere,
Tnregistrate la administratia financiara teritoriala, dupa caz, sau a contractului de comodat si daca
este cazul, adresa sediului principal,

9. Documentele prevazute la lit. B — D din prezenta anexa.

B. Documentatie aprobare actionari sau asociati semnificativi directi si indirecti

1. certificatele de cazier judiciar si fiscal, fara fapte inscrise, in termenul legal de
valabilitate, in original;

2. curriculum vitae in format Europass cu semnatura olografa;

3. copia actului de identitate, certificata de posesor prin semnatura olografa pentru
conformitate cu originalul;

4. documente oficiale din care sa rezulte actionarii sau asociatii semnificativi directi si
indirecti, inclusiv ultimul actionar sau asociat semnificativ indirect persoana fizica;

5. declaratie atestata potrivit legii sau autentificata de un notar public, conform machetei

nr. 4 din anexa nr. 5 la Norma Autoritatii de Supraveghere Financiara nr. 19/2018.

C. Documentatie numire administratori persoane fizice?
1. documentele prevazute la lit. B pct. 1 — 3 din prezenta anexa;
2. declaratie atestata potrivit legii sau autentificata de un notar public, conform machetei

nr. 4.
1) Conditiile numirii administratorilor prevazuti la lit. C din prezenta anexa se aplica si pentru persoanele

fizice care reprezinta administratorii persoane juridice.

D. Documentatie aprobare conducitori executivi
1. documentele prevazute la lit. B pct. 1-3 din prezenta anexa;
2. copia legalizata a diplomei de studii superioare;
3. documentarea experientei prevazute la art. 19 alin. (1) lit. j) pct. (i) din Norma

Autoritatii de Supraveghere Financiara nr. 19/2018, astfel: experienta profesionala care deriva
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din activitatea desfasurata in entitati reglementate de A.S.F., in institutii de credit si in institutii
financiare-nebancare; sunt exceptate functiile suport;

4. certificatul sau adeverinta conform prevederilor art. 19 alin. (1) lit. j), pct.(v) din
Norma Autoritatii de Supraveghere Financiara nr. 19/2018;

5. declaratie, atestata potrivit legii sau autentificata de un notar public, in original,

conform machetei nr. 5.

Macheta nr. 2 - Cerere standard privind autorizarea ca si companie de brokeraj’

1. Denumirea completa a persoanei juridice .. ........
2. Numarul de inmatriculare laONRC . .........

3. Codul unic de inregistrare . . .. ......

4. Adresa sediului social ... .......

5. Numarul de telefon fix si/sau mobil ... .......

6. Numaruldefax..........

9. Numele sau denumirea asociatilor sau actionarilor semnificativi, directi si indirecti,
dupa caz:
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Subsemnatul, propus pentru functia de administrator, . . . . . ... .. , In calitate de
reprezentant legal al . . . ... .. .. , cunoscand prevederile Codului penal privind falsul in
declaratii, declar pe propria raspundere ca toate informatiile si documentele sunt complete si
conforme cu realitatea si ca nu exista alte fapte relevante care trebuie aduse la cunostinta

Autoritatii de Supraveghere Financiara.

Numele si prenumele (cu majuscule) . .........

Semnatura..........

! Documentatia se transmite A.S.F. Tntr-un singur exemplar, in dosar cu paginile numerotate, Tnsotite de un opis.

Macheta nr. 3 - Clauzele contractuale minime cuprinse in contractul de asigurare de

raspundere civila profesionala a intermediarilor principali sau secundari

1. Obiectul asigurarii

Tn limita raspunderii asumate prin contractul de asigurare, asiguratorul accepta ca, n
schimbul primelor de asigurare incasate de la contractantul intermediar principal sau secundar, in
cuantumul, la termenele si in conditiile convenite Tn contractul de asigurare, sa acopere pierderile
banesti pe care contractantul le suporta in cazul in care, in exercitarea activitatii de distributie, a
cauzat un prejudiciu unui client al sau, persoana fizica sau juridica, pe care, in temeiul angajarii
raspunderii sale profesionale, este obligat sa 1l repare.

2. Riscuri asigurate, despagubiri

2.1. Asiguratorul acopera pretentiile de despagubiri, ca urmare a prejudiciilor produse de
contractant clientilor sai, prin ncalcarea din culpa a obligatiilor sale profesionale pentru:

a) sume pe care contractantul este obligat sa le plateasca cu titlu de daune pentru
prejudicii materiale provocate, din culpa sa, clientilor sai, In exercitarea activitatii de distributie,
asa cum este definita de legislatia in vigoare;

b) cheltuieli de judecata efectuate de contractant in procesul civil, stabilite prin hotarare

judecatoreasca definitiva, daca a fost obligat la desdaunare;
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c) cheltuieli de judecata efectuate de clientul contractantului Tn calitate de prejudiciat
pentru indeplinirea formalitatilor legale in vederea obligarii contractantului la plata despagubirii,
cu conditia ca acesta sa fi fost obligat prin hotarare judecatoreasca definitiva la plata acestora.

2.2. Prin contractul de raspundere civila profesionala sunt acoperite cererile de
despagubire introduse pentru prima data n scris de catre persoana prejudiciata, in perioada de
valabilitate a contractului, cererea de despagubire fiind urmarea unor erori profesionale savarsite
inclusiv n perioada retroactiva stabilita Tn contractul de asigurare.

2.3. Termenul de plata a despagubirilor este de maximum 30 de zile calendaristice de la
depunerea la dosarul de dauna a documentatiei complete.

3. Perioada de valabilitate a contractului de asigurare si acoperirea teritoriala

3.1. Contractul de asigurare este valabil pentru o perioada de 12 luni de la data intrarii
acestuia Tn vigoare.

3.2. Retragerea autorizatiei de functionare a asiguratorului de catre Autoritatea de
Supraveghere Financiara are ca efect incetarea valabilitatii asigurarii de la data intrarii Tn vigoare
a sanctiunii mentionate, dar fara a restrange perioada mentionata la pct. 2.2 si 2.3.

3.3. In cazul in care s-a retras autorizatia de functionare a asiguratorului si/sau
autorizatia/avizul contractantului, iar contractantul a platit, fie si partial, prima de asigurare,
acesta este Tndreptatit sa o recupereze proportional cu perioada neexpiratd a contractului de
asigurare.

3.4. Diferenta dintre prima platita si cea calculata conform pct. 3.3 se restituie
contractantului numai in cazurile Tn care nu s-au platit ori nu se datoreaza despagubiri pentru
evenimente produse in perioada de valabilitate a asigurarii.

3.5. Contractul de asigurare este valabil pentru activitatea desfasurata de contractant in
Romania si/sau teritoriul statelor membre, cu respectarea legislatiei in vigoare.

4. Prime de asigurare si sume asigurate

4.1. Prima de asigurare se achita anticipat, fie integral, fie Tn rate trimestriale.

4.2. Daca s-a hotarat ca plata sa se realizeze in rate, asiguratorului nu 1i revine obligatia,
pe perioada derularii contractului, de a notifica contractantul cu privire la scadenta ratelor.

4.3. Contractul de asigurare va include modalitatile de incetare, inclusiv conditiile de
reziliere n cazul neplatii primei de asigurare/ratei de prima de asigurare si eventuale termene de

amanare.
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5. Obligatiile contractantului

5.1. Contractantul, la producerea evenimentului asigurat, este obligat sa depuna
diligentele necesare si sa ia toate masurile, potrivit cu imprejurarile, pentru limitarea pagubei.

5.2. Contractantul este obligat sa anunte in scris asiguratorul despre producerea
evenimentului asigurat prin contractul de asigurare, conform pct. 2.2.

5.3. La cererea asiguratorului, contractantul are obligatia sa puna la dispozitia acestuia
actele si informatiile referitoare la producerea riscului asigurat, sa colaboreze cu acesta in scopul
stabilirii realitatii, circumstantelor si marimii pagubei, precum si a cauzelor producerii
evenimentului asigurat.

5.4. Contractantul este obligat sa notifice asiguratorul pentru orice modificare survenita
in forma de exercitare a profesiei.

6. Excluderi

Nu se acorda despagubiri pentru:

a) acte de insulta sau calomnie;

b) prejudicii cauzate cu intentie sau prin savarsirea unei fapte prevazute de legea penala,
dol sau culpa grava a contractantului sau a oricaror persoane pentru care raspunde conform legii;

c) pierderi financiare ca urmare a greselilor de facturare si/sau decontare cu
asiguratorul/asiguratorii;

d) prejudicii rezultate din completarea cererilor-chestionar de catre clienti;

e) prejudicii rezultate din acordarea de promisiuni, raspunderi asumate de contractant prin
contract sau orice alt tip de angajament sau garantie expresda datd de acesta care depaseste
raspunderea sa profesionala angajata potrivit legii;

f) prejudicii provocate de contractant prin vatamare corporala sau deces;

) prejudicii provocate  de  contractant prin deteriorarea/distrugerea
proprietatilor/bunurilor;

h) prejudiciile rezultate Tn desfasurarea activitatii de distributie, fard a avea la baza un
contract, incheiat intre contractant si clientii acestuia;

1) prejudicii directe sau indirecte rezultate din evenimente ori consecinte ale razboiului,
invaziei, terorismului, ostilitatilor, indiferent daca a fost sau nu declarat razboi, razboiului civil,

rebeliunii, revolutiei, insurectiei, uzurparii de putere sau loviturii militare, confiscarii,
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nationalizarii, rechizitionarii sau distrugerii ori daunelor cauzate proprietatilor de un ordin al
oricaror autoritati publice locale sau guvernamentale;
J) prejudiciile cauzate asiguratorilor ca urmare a nevirarii primelor de asigurare de catre

contractant in contul asiguratorului.

Macheta nr. 4 - Declaratie
Subsemnatul, . . .. .. .. .. (numele si prenumele), propus pentru functia de/avand

calitatea de administrator la.......... (denumirea companiei de brokeraj), declar ca

- nu sunt angajat al unei societati sau intermediar sau institutie de credit sau firma de
investitii, persoana juridica roméana sau straina, conditie pe care o voi indeplini si dupa obtinerea
autorizatiei de functionare/aprobarii si voi avea domiciliul/resedintan.......... ;

- SOCICAtCA ..oovvveerieereenee (denumirea intermediarului) are ca actionari sau asociati directi
si indirecti semnificativi, cu mentionarea participatiilor calificate aferente fiecarui

actionar/asociati, urmatoarele persoane fizice si juridice:

Subsemnatul, . . ... ... .. , cunoscand prevederile Codului penal privind falsul in
declaratii, declar pe propria raspundere ca toate informatiile sunt complete si conforme cu
realitatea si ca nu exista alte fapte relevante care trebuie aduse la cunostinta Autoritatii de

Supraveghere Financiara.
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Macheta nr. 5 - Declaratie

Subsemnatul, .. ........ (numele si prenumele), propus pentru functia de/avand functia
de conducitor executivi .............. A (denumirea companiei de
brokeraj), declar ca:

1. nu voi detine aceeasi functie la 0 alta persoana juridica romana sau straina dupa
obtinerea autorizatiei de functionare ori dupa aprobarea de catre Autoritatea de Supraveghere
Financiara, precum si in timpul exercitarii functiei la compania de brokeraj;

2. nu voi detine functii de conducere in domeniul financiar, dupa obtinerea autorizatiei de
functionare ori dupa aprobarea de catre Autoritatea de Supraveghere Financiara, precum si n
timpul exercitarii functiei la compania de brokeraj, cu exceptia activitatilor didactice, de
cercetare stiintifica si activitatilor in cadrul asociatiilor profesionale, in vederea evitarii
conflictelor de interese;

3. nu am fost sanctionat cu retragerea aprobarii de catre o autoritate din Romania sau din

strainatate Tnsarcinata cu supravegherea in domeniul asigurarilor sau financiar in ultimii 5 ani.

Subsemnatul, . . ... ... .. , cunoscand prevederile Codului penal privind falsul in
declaratii, declar pe propria raspundere ca toate informatiile sunt complete si conforme cu
realitatea si ca nu exista alte fapte relevante care trebuie aduse la cunostinta Autoritatii de

Supraveghere Financiara.

! Se adaugi si denumirea functiei detinute Tn cadrul companiei de brokeraj: de exemplu, director, director general,

manager, etc.

103



Anexanr. 7

Documentatia necesari avizarii ca intermediar principal®)

Macheta nr. 1 — Dosarul de avizare
A. Documentatie generala

1. Cerere de obtinere a avizului, conform machetei nr. 2;

2. copie act constitutiv conform art. 22 alin. (1) lit. a) si b) din Norma Autoritatii de
Supraveghere Financiara nr. 19/2018 privind distributia de asigurari;

3. copie autorizatie de functionare emisa de Banca Nationala a Romaniei sau Autoritatea
de Supraveghere Financiara;

4. copie regulament de organizare si functionare, structura organizatorica, sistemul de
guvernantd, cu precizarea raspunderilor si a limitelor de competenta pentru conducerea executiva
si personalul responsabil cu distributia de asigurari;

5. Copia documentului care atesta plata taxei de avizare in contul Autoritatii de
Supraveghere Financiara;

6. Copia contractului deasigurare de raspundere civila profesionald sau dovada existentei
garantiei echivalente, cu respectarea prevederilor art. 11 alin. (1) din Legea nr. 236/2018 privind
distributia de asigurari, conform anexei nr. 6 la Norma Autoritatii de Supraveghere Financiara
nr. 19/2018, macheta nr. 3;

7. Dovada indeplinirii cerintelor prevazute la art. 22 alin. (1) lit. d);

8. Declaratia conducerii definita la art. 3 alin. (1) pct. 4 din Legea nr. 236/2018 atestata
potrivit legii sau autentificatd de un notar public, conform machetei nr. 4 din anexa nr. 5 la
Norma Autoritatii de Supraveghere Financiara nr. 19/2018;

9. Documentele prevazute la lit. B din prezenta anexa.

B. Documentatie aprobare conducatori executivi
1. certificatele de cazier judiciar si fiscal, in termenul legal de valabilitate, Tn original;
2. curriculum vitae in format Europass cu semnatura olografa;
3. copia actului de identitate, certificata de posesor prin semnatura olografa pentru

conformitate cu originalul,
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4. copia legalizata a diplomei de studii superioare;

5. certificatul sau adeverinta conform prevederilor art. 22 alin. (1) lit. f), pct.(v) din
Norma Autoritatii de Supraveghere Financiara nr. 19/2018;

6. declaratie, atestata potrivit legii sau autentificata de un notar public, in original,

conform machetei nr. 4 din Anexa nr. 5 din prezenta norma.

Macheta nr. 2 - Cerere standard privind acordarea avizului ca intermediar principal*

1. Denumirea completa a persoanei juridice .. ........

2. Numarul de inmatriculare laONRC .. ........

3. Codul unic de inregistrare . . .. ......

4. Adresa sediului social. ... ......

5. Numarul de telefon fix si/sau mobil ... .......

6. Numaruldefax..........

7. Adresa oficiala de e-mail a persoanei juridice . ........

8. Numele si prenumele persoanelor din conducere prevazute la art. 3 alin. (1) pct. 4 din

Subsemnatul, propus pentru functia de conducator al departamentului de distributie, . . . .
...... , In calitate de reprezentant legal al . . .. ... ..., cunoscand prevederile Codului penal
privind falsul in declaratii, declar pe propria raspundere ca toate informatiile si documentele sunt
complete si conforme cu realitatea si ca nu exista alte fapte relevante care trebuie aduse la

cunostinta Autoritatii de Supraveghere Financiara.
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Numele si prenumele (cu majuscule) . .........

Semnatura..........

1 Se completeaza de citre solicitant, institutia de credit sau firma de investitii, dupa caz

Macheta nr. 3 - Declaratie
Subsemnatul . ......... (numele si prenumele), propus pentru functia de/avand functia
de conducitor executivt la . .. ... .. .. (denumirea entititii%), avand calitatea de intermediar

principal, declar ca:

1. nu voi detine aceeasi functie la 0 alta persoana juridica romana sau straina dupa
obtinerea avizului de desfasurare a activitatii de distributic ori dupa aprobarea de catre
Autoritatea de Supraveghere Financiara, precum si n timpul exercitarii functiei la
............................ (denumirea entitatii?);

2. nu am fost sanctionat cu retragerea aprobarii de catre o autoritate din Romania sau din
strainatate Tnsarcinata cu supravegherea in domeniul asigurarilor sau financiar in ultimii 5 ani.

Subsemnatul, . . ... ... .. , cunoscand prevederile Codului penal privind falsul in
declaratii, declar pe propria raspundere ca toate informatiile sunt complete si conforme cu
realitatea si ca nu exista alte fapte relevante care trebuie aduse la cunostinta Autoritatii de

Supraveghere Financiara.

! Se completeazi si functia detinuta n cadrul entititii
2 Se completeaza cu denumirea institutiei de credit sau a firmei de investitii, dupd caz; documentatia se
transmite Autoritatii de Supraveghere Financiara ntr-un singur exemplar, in dosar cu paginile numerotate, nsotite

de un opis.
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Anexanr. 8

Mandatul de brokeraj sau de intermediere

Clauzele contractuale minime cuprinse in mandatele de brokeraj sau de
intermediere

1. obligativitatea respectarii prevederilor din legislatia asigurarilor-reasigurarilor, privind
activitatea pentru care a fost autorizat/avizat intermediarul principal;

2. mentionarea datelor complete privind  identitatea intermediarilor principali,
nregistrarea in registrele RIP;

3. obligativitatea mentionarii exprese a serviciilor prestate conform obiectului de
activitate:

a) oferirea de consultanta Tn asigurari si oferire unei palete cdt mai mari de optiuni
privind produsele de asigurare, daca este posibil,

b) propunerea de contracte de asigurare, cu scopul urmaririi interesului clientului,

C) desfasurarea de actiuni premergatoare in vederea incheierii contractelor de asigurare,
inclusiv negocierea cu asiguratorii in vederea obtinerii celor mai adecvate contracte de asigurare
pentru clientii lor,

d) acordarea de asistenta pentru administrarea contractelor inclusiv in cazul unei
solicitari de despagubiri,

e) incasarea sumelor corespunzatoare solicitarilor de despagubire depuse la asiguratori, in
caz de daune;

f) in cazul companiilor de brokeraj, alte activitati autorizate/avizate conform prevederilor
art. 19 alin. (3) din Norma Autoritatii de Supraveghere Financiara nr. 19/2018 privind activitatea
de distributie.

4. prezentarea optiunii privind colaborarea si cu o alta companie de brokeraj, sau cu alt
intermediar principal, cu mentiunea ca In cazul in care activitatile sunt prestate Tn comun,
raspund in solidar pentru eventuale prejudicii cauzate clientilor, iar Tn cazul in care activitatile
sunt distincte, fiecare companie de brokeraj, respectiv intermediar principal poarta raspunderea

pentru activitatea desfasurata.
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5. informarea privind primirea unei remuneratii din partea unuia sau mai multor
asiguratori privind colectarea primelor de asigurare si emiterea notelor de acoperire Tn numele
asiguratorilor in vederea incheierii contractelor de asigurare;

6. informarea privind modalitatea de rezolvare amiabila a litigiilor, cu mentionarea

dreptului clientului care se considera prejudiciat de modul in care se indeplineste contractul

incheiat de a:
a) solicita modificarea prin intelegere amiabild a contractului sau
b) n cazul Tn care nu se ajunge la nici un acord, de a revoca mandatul.
C) pentru cazurile prevazute la lit. a) - b), clientul argumenteaza solicitarea in scris,

printr-un preaviz trimis cu cel putin:
(i) 5 zile calendaristice Tnaintea datei de solicitare a Tntelegerii amiabile, sau
(ii) 10 de zile calendaristice Tnaintea datei de revocare a mandatului.
7.1n cazul nerespectarii de catre client, a prevederilor mentionate la pct. 6 lit. ¢), dreptul
intermediarului principal de a solicita rambursarea cheltuielilor efectuate si dovedite pana la data

la care ia cunostinta despre solicitarea de revocare.
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Anexanr. 9

Documentatie necesara avizarii in calitate de creatori de produse si a aprobarii

individuale a creatorilor de produse de asigurare in asociere cu asiguratorii

Macheta nr. 1 — Avizarea initiali

1. documente din care sa reiasa infiintarea structurii sau desemnarea persoanei
responsabile, aprobate de conducerea executiva,;

2. scurta prezentare a departamentului sau a persoanei responsabile din care sa reiasa
atributiile acesteia;

3. politici si/sau proceduri scrise relevante prin care se detaliaza cerintele conform art. 25
alin. (2) lit. a) din Norma Autoritatii de Supraveghere Financiara nr. 19/2018 privind activitatea
de distributie, aprobate de conducerea executiva,;

4. curriculum vitae al persoanei respective;

5. contractul de externalizare, daca este cazul,

6. dovada efectuarii platii taxei de avizare.

Macheta nr. 2 — Aprobarea individuala

1. copia acordului incheiat cu un asigurator, in care sunt descrise responsabilitatile
fiecaruia;

2. planul de afaceri, care include cel putin urmatoarele:

a) politicile si/sau procedurile adoptate privind respectarea Tn permanenta a cerintelor de
aprobare a produselor, pentru produsul de asigurare nou-creat si pentru adaptarile semnificative
ale produselor de asigurare existente;

b) prezentarea modelelor si metodelor de testare a produselor si, dupa caz, analize ale
scenariilor, Tnainte de introducerea produsului pe piata sau de adaptarea in mod semnificativ a
celor deja existente pe piata,

C) prezentarea metodei de selectare a canalelor de distributie adecvate pentru piata-tinta,
tinand seama de caracteristicile specifice ale produsului de asigurare;

d) prezentarea politicii de adoptare a unor masuri adecvate pentru verificarea canalelor de

distributie conform obiectivelor stabilite Tn procesul de aprobare a produsului;
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e) prezentarea masurilor relevante luate in legatura cu procesul de aprobare a produsului;

f) alte elemente pe care creatorul de produs le considera relevante pentru respectarea
cerintelor prevazute Tn Regulamentul delegat (UE) 2017/2358 al Comisiei din 21 septembrie
2017 de completare a Directivei (UE) 2016/97 a Parlamentului European si a Consiliului in ceea
ce priveste cerintele de supraveghere si de guvernanta a produselor, aplicabile societatilor de

asigurare si distribuitorilor de asigurari.

3. dovada efectuarii platii taxei de analizare a documentatiei.
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Anexa nr. 10

Clauzele contractuale minime cuprinse in contractele incheiate intre societati, intermediari

principali si intermediarii secundari

Macheta nr. 1 — Contract de agent, agent afiliat si agent auxiliar, persoane fizice si
juridice

Societatile includ Tn contractul de colaborare si urmatoarele mentiuni:

a) obligativitatea respectarii prevederilor din legislatia asigurarilor-reasigurarilor;

b) activitatea de intermediar secundar este reglementata, supravegheata si controlata de
Autoritatea de Supraveghere Financiara (A.S.F.);

c) prezentarea la solicitarea A.S.F. a oricaror documente care privesc activitatea
desfasurata de intermediarul secundar;

d) obligativitatea facilitarii accesului A.S.F. la sediile/domiciliul intermediarilor
secundari;

d) prezentarea informatiilor despre identitatea intermediarilor secundari si a societatilor
anterior ofertarii produselor de asigurare clientilor, persoane fizice si juridice, in conformitate cu
prevederile legale;

e) informarea privind modalitatea de rezolvare amiabila a litigiilor;

f) stipularea unui termen de maximum 5 zile pentru predarea documentelor de asigurare
Incheiate cu clientii si @ sumelor Tncasate de la acestia, dupa caz;

g) Tnscrierea codului unic pe contractele de asigurare si pe chitantele eliberate de
intermediarii secundari, ih numele societatii;

h) obligativitatea desfasurarii activitatii de distributie numai n spatiile prevazute la art.
34 alin. (1) din Norma Autoritatii de Supraveghere Financiara nr. 19/2018 privind distributia de
asigurari,

1) obligativitatea mentinerii si prezentarii dovezii privind pregatirea profesionala a
intermediarilor secundari;

j) mentionarea garantiilor sau obligativitatea mentinerii unei situatii financiare stabile,
dupa caz, in cazul in care intermediarii secundari Tncaseaza prime de asigurare in numele

asiguratorilor;
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k) obligativitatea evidentierii unui cont separat pentru incasarile si platile efectuate in

numele clientilor.

Macheta nr. 2 — Contract de asistent si asistent auxiliar

Intermediarii principali includ in contractul de colaborare si urmatoarele mentiuni:

a) mentiunile prevazute in macheta nr. 1, lit. a) - €) si h) - j);

b) Tinscrierea codului unic pe contractele de asigurare si pe chitantele eliberate de

intermediarii secundari, in numele intermediarului principal.

Macheta nr. 3— Acord de colaborare intermediar principal si societate
Societatile includ in acordul incheiat cu intermediarii principali urmatoarele mentiuni:
a) colectarea primelor de asigurare;

b) emiterea unor note de acoperire in vederea incheierii contractelor de asigurare.
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SITUATIA

Anexanr.11

privind evolutia si structura capitalului social al companiilor de brokeraj la data de ........
- Raportare anuala/semestriala -

- lei -
Nr. crt. Date informative Sold initial (la Majorari efectuate | Diminuari efectuate | Sold final (la sfarsitul perioadei
Inceputul exercitiului | Tn perioada de n perioada de de raportare)
financiar) raportare raportare
0 1 2 3 4 5=2+3-4
l. Capital social subscris -
total, din care:
1 - in numerar
- investitor strain - valoare
- cota de participare
(%)/investitor strain
2 - in natura
- investitor strain - valoare
- cota de participare
(%)/investitor strain
Il. Capital social varsat - total,
din care:
1 - Tn numerar
- investitor strain - valoare
- cota de participare
(%)/investitor
2 - in natura
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- investitor strain - valoare

- cota de participare
(%)/investitor strain

Actionari/asociati
semnificativi (defalcati pe
fiecare persoana juridica sau
fizica, dupa caz) - valoare

- cota de participare
(%)/actionari semnificativi
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privind activitatea de distributie a intermediarilor principali la data de

SITUATIA

Raportare trimestriala -

- lei -

Anexa nr. 12

. o Valoarea primelor aferente contractelor de
Valoarea primelor distribuite . - ) S
asigurare create n asociere cu asiguratorii
. .|din  care:
Nr.|Denumirea|Clasa de dC:muIat la ?r:n care. prin dC:muIat lalDin care: in din care: prin
crt.|societatii |asigurare?|; : societiti |- : ' societiti
inceputul |perioada ..~ olinceputul |perioada de[ "o
e notificate o notificate
exercitiului|de exercitiului|raportare
financiar |raportare financiar
0 1 2 3 4 5 6 7 8

1 Se raporteaza asiguritorii si reasiguratorii Tnregistrati si notificati in Registrele Autorititii de Supraveghere Financiard
2 Se raporteaza clasele de asigurare asa cum sunt definite in anexa nr. 1, sectiunile A si C din Legea nr. 237/2015 privind autorizarea si supravegherea activitatii de
asigurare si reasigurare, cu modificarile ulterioare.
% Se raporteazi din total cumulat de la Tnceputul exercitiului financiar
Datele aferente acestui formular vor fi preluate din evidentele tehnico-operative si financiar - contabile a companiei de brokeraj.
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SITUATIA

- Raportare trimestriala -

Anexanr. 13

Total venituri din activitatea de distributie

Alte venituri®

Din care:
1.conform mandatelor de brokeraj/de 2.confo_rm
: A : N acordurilor cu
intermediere Tncheiate cu clientii . - .
’ asiguratorii
Total a) oferirea |b) desfasurarea| c) acordarea | d) alte activitati Tn Total
_ _ venituri de de actiuni | de asistentd legatura cu _ altg . |venituri
Denumirea Tip Clasa de| . consultantd | premergatoare | pentru activitatea de din care:activitati |(conform
societatiil [asigurare|asigurare? activitatea si invederea | gestionarea |distributie, conform |Total —|venituri conform _ |balantei
de propunerea | 1incheierii | contractelor |  acordului cu din chirii jart, 19 alin.de
distributie de contractelor, | inclusivin asiguratorii (3) verificare)
’ contracte | negocierea cu | cazul unei
de societatile in | solicitari de
asigurare vederea despagubiri
incheierii
contractelor
1 2 3 4=5+6 5 6 7 8 9 10 11 12=4+9
+7+8

1Se raporteaza asiguritorii si reasiguratorii Tnregsitrati si notificati in Registrele Autorititii de Supraveghere Financiard
2 Se raporteaza clasele de asigurare asa cum sunt definite Tn anexa nr. 1, sectiunile A si C din Legea nr. 237/2015 privind autorizarea si supravegherea activitatii de
asigurare si reasigurare, cu modificarile ulterioare,

3 Se completeaza doar de citre companiile de brokeraj.
4 Art. 19 alin. (3) din Norma Autorititii de Supraveghere Financiara nr. 19/2018 privind distributia de asigurari

*)Se raporteazi veniturile cumulate de la Tnceputul exercitiului financiar pani la sfarsitul perioadei de raportare.
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Anexanr. 14

STUATIA
activelor si pasivelor bilantiere detinute de companiile de brokeraj la sfarsitul trimestrului .. ........

- Raportare trimestriala -

- mii lei -
Rezidenti Nerezidenti
. . Din afara
Insi Administratia publica ,[SVO.CI; :ns_t_l fara ezl?rr;asz zonei
Cod nsti Alti _ ag_l e _ utii ara eUro s2
instru tutil —. . Auxi |asigu [Socie |Gospo [scop
Ins Banca|,. Adminis |inter gt AT ot . .
Activ ment Total finan . . (liari  |rare si|tati dariile |lucrativ n
cent . L. . . |tratiile mediari|,. . T
finan rali ciare |Adminis|Adminis sisiemelor finan fl_na_n fon_ nfefman popu serviciul
ciar 5121 mone |tratia tratia de asi ciari ciari |duri |ciare |latiei |gospo
tare |centrali |locala rf%riFJlSIgu s123 s124 |de sl11 sl4 dariilor
s122 [s1311 |[s1313 Szciale pensii popu
s1314 s125 latiei s15
Total active
financiare
AlA=1+2+
6 + 10 + 11
+ 15 + 19 +
21 +22)
1 |Numerar F21 X X X X X X X X X X
3 |pana lalan,|Fp) X X X X X | X | x| X X X
inclusiv
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peste 1 an si
pana la 2
ani, inclusiv

F29

peste 2 ani

F29

Titluri altele
decat actiuni
si  produse
financiare
derivate
detinute

pana la 1 an,
inclusiv

F331

peste 1 an si
pana la 2
ani, inclusiv

F332

peste 2 ani

F332

10

Instrumente
derivate
financiare

F34

11

Credite
acordate

12

pana la 1 an,
inclusiv

F41

13

peste 1 an si
pani la 5
ani, inclusiv

F42

14

peste 5 ani

F42
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15

Actiuni sl
alte
participatii,
mai  putin
actiuni  ale
organismelor
de plasament
colectiv
detinute

16

Actiuni
cotate

F511

17

Actiuni
necotate

F512

18

Alte
participatii

F513

19

Actiuni  ale
organismelor
de plasament
colectiv

F52

20

din care:
unitati  ale
fondurilor de
piata
monetara

F52M

21

Credite
comerciale
sl avansuri

F71

22

Alte sume de
primit

F79

Total alte
active
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c |Total activ X | X X X X X | x| x| X X X X X
(C=A+B)
Precizari:
1. Linia 1: "Numerar", se va inregistra numerarul in casierie: lei (s121) si valuta, echivalent in lei (s2).
2. Linia B: "Total alte active", se completeaza coloana "Total".
3. Linia C: "Total activ", se completeaza coloana "Total".
4. Coloana "Total": reprezinta suma coloanelor "Rezidenti” si "Nerezidenti".
- mii lei -
Rezidenti Nerezidenti
Administratia publica o Institutii
Cod Institutii Adminis Al Societat fara _scop Din
instru ; . : L lde . ....|Gospo [lucrativ
_ Ins B finan . . ltratiile inter  |Auxiliari|__. Societati dariile |i f
Pasiv ment |Total P44 Jojare  |Adminis| Adminis| . mediari[finan  |2'9U% € nefinan |CAMEIM 0 \Z0na euro| M@
: centrald i iy |Sistemelor si opu [serviciul
finan mone |trafla tratia 0 finan |ciari ;  |ciare  |POPY s2 zonei
- s121 centrala |locals : N fonduri latiei |gospo
Clar tare asigurari [ciari  |s124 . 1s11 i o
1311 [s1313 ) de pensii s14  |dariilor euro s2
s122 S sociale s123 ..
s125 populatiei
s1314 s15
Total pasive
financiare
(A=1+5+
6+ 10 + 15
+16)
Titluri altele
decat actiuni
st produse X X X X X X X X X X X X X
financiare
derivate
detinute
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panalal an,
inclusiv

F331

peste 1 an si
pana la 2
ani, inclusiv

F332

peste 2 ani

F332

Instrumente
financiare
derivate

F34

Tmprumuturi
primite

panalal an,
inclusiv

F41

peste 1 an si
pana la 5
ani, inclusiv

F42

peste 5 ani

F42

10

Capitaluri
proprii, din
care:

11

Capital
social
subscris
varsat, de
natura:

12

Actiuni
cotate

F511

13

Actiuni
necotate

F512

14

Alte
participatii

F513
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15

Credite
comerciale
sl avansuri

Fr1l

16

Alte  sume
de platit

F79

Total alte
pasive

Total pasiv
(C=A+B)

NOTA:

Instrumentele financiare si sectoarele institutionale sunt definite conform metodologiei prevazute de Sistemul European de Conturi Nationale si Regionale 1995
(SEC95) adoptat prin Regulamentul (CE) nr. 2223/96 al Consiliului din 25 iunie 1996 privind Sistemul European de conturi nationale si regionale din Comunitate, cu
modificarile si completérile ulterioare (a se vedea nomenclatoarele atasate).

Precizari:

1. Linia 10: "Capitaluri proprii", se completeaza coloana "Total".

2. Linia 11: "Capital social subscris varsat", va reprezenta suma liniilor 12, 13 si 14, respectiv actiuni cotate, actiuni necotate si alte participatii.
3. Linia B: "Total alte pasive", se completeaza coloana "Total".

4. Coloana "Total": reprezinta suma coloanelor "Rezidenti" si "Nerezidenti".
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Anexanr. 15

SITUATIA
datoriilor si a creantelor din activitatea de distributie a intermediarilor principali ladatade..........
- Raportare trimestriala -

1. Macheta nr. 1 - Datorii provenite din activitatea de distributie (401)

Denumirea Total datorii provenite | Cu scadenta nedepasita Cu scadenta depasita
societatii din activitatea de
distributie, din care: panain 15zile  |intre 15 si 30 de zile |peste 30 de zile
1 2=3+4+5+6 3 4 5 6

2. Macheta nr. 2 - Creante legate de activitatea de distributie (411+ 412+413+414-4911- 4912-4913-4914)

Denumirea | Total creante legate de Cu scadenta Cu scadenta depasita
societatii act1V1tat§?nd§a(:§tr1bu‘g1e, nedepasita panain 15 | intre 15 si 30 peste 30 de zile
' zile de zile
1 2=3+4+5+6 3 4 5 6
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Raportari societiti privind activitatea de distributie

raportari anuale —

Macheta nr. 1 - Numaérul angajatilor proprii implicati Tn activitatea de distributie si tipul remuneratiei acordate

! Descrierea formelor de remunerare

Nr. angajati pe tipuri de remuneratie, din
Nr. total e
angajati Salariu | Salariu + | Alta forma
comision de
remunerare
1=2+3+4 2 3 4

Anexa nr. 16

Macheta nr. 2 - Numarul si valoarea contractelor de asigurare distribuite prin angajatii prevazuti in macheta nr. 1, separat pe

tipuri de asigurare

Total nr.
contracte

Nr. de contracte emise in perioada de raportare:

Valoare contracte de asigurare total, din care:

Asigurari Generale din | Asigurari de Viata din | Total L . Asigurari de Viata din
g g ’ Asigurari Generale din care ’ ’

care: care: valoare care:

et obligatorii (i1 | Componenta contracte e cultati obligatorii tionale | COMPONeNta

acultative [ paD [ RCA | traditionale Investitionald acultative PAD | RCA | traditionale Investitionala
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Macheta nr. 3 - Numarul si valoarea contractelor de asigurare distribuite prin comercializare electronica, separat pe tipuri de

asigurare
Nr. de contracte emise in perioada de raportare: Valoare contracte de asigurare total, din care:

I(?rt]?rlagtré ,(;sriguréri Generale din ,;srieg{uréri de Viata din Iz(a)lt(;jlz!lre Asigurari Generale din care gsriguréri de Viata din
facultative gt')al\:gatoRrici: A traditionale El ?{Tﬁ%?fgfé contracte facultative gﬂ:gatoF:i(i: A traditionale El 2}?&%?5235
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Anexanr. 17
Raportari societiti privind activitatea de distributie
- raportari trimestriale —
Macheta nr. 1 - Numiirul total al intermediarilor principali, secundari si exceptati cu care colaboreaza
Intermediari principali Intermediari secundari Intermediari exceptati
Ti ) . |AltE ) . . |Alt5 ) .. 3
. P - IDenumir Comisi Alta . |Denumi CAE Comisi Alta . DenumlrCAE Comisi Alta -
intermedi .. forma N .. forma N .. forma
1 Comisijon + re Comisijon + Comisi|jon +
ar ) C . |de . CUI/CIF/C . |de . . |de
intermed|~, [on benefic intermd | 5, on benefic intermed on benefic
; Ul . remuner |. NP . remuner |. . remuner
iar iu iar iu iar iu
are are are

1 Se completeazi dupi cum urmeazi :
- pentru intermediarii principali cu companie de brokeraj, institutie de credit sau firma de investitii
- pentru intermediari secundari cu cu agenti persoane fizice sau juridice, agenti auxiliari persoane fizice sau juridice, agenti afiliati persoane juridice
2 Se completeaza CUI pentru PJ, CIF pentru PFA si CNP pentru alte persoane fizice

Macheta nr. 2 - Numarul si valoarea contractelor de asigurare distribuite de intermediarii principali, separat pe tipuri de asigurare

Tip
Intermedi
ar!

Denumir
e
intermed
iar

Total
nr.
contra
cte

Nr. de contracte emise Tn perioada de
raportare:
Asigurari  Generale | Asigurari de Viata din
din care: care:
obligatori Compone
facultati | i Tradition | nta
ve PA | RC |ale Investitio
D |A nala

Valoare contracte de asigurare total, din

Total care.

Asigurari  Generale | Asigurari de Viata din
valoar . g ;
o din care care:
contra _ pbllgatorl N C(gmpone
cte facultati | i Tradition | nta

ve PA | RC |ale Investitio

D |A nala
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Ise completeaza cu companie de brokeraj, institutie de credit sau firma de investitii

Macheta nr. 3 - Numarul si valoarea contractelor de asigurare distribuite de intermediarii secundari, separat pe tipuri de asigurare

Denumi
Tip re
intermed | interme
iart diar

Cul/iC
NP

Total
nr.
contra
cte

Nr. de contracte emise in perioada de
raportare:
Asigurari Generale | Asigurari de Viata
din care: din care:
obligatori Compone
facultat | i Traditio | nta
ive PA | RC | nale Investitio
D |A nala

Total
valoar
e
contra
cte

Valoare contracte de asigurare total, din

care:
Asigurari Generale | Asigurari de Viata
din care din care:
obligatori Compone
facultat | i Traditio | nta
ive PA | RC | nale Investitio
D |A nala

1Se completeazi cu agenti persoane fizice sau juridice, agenti auxiliari persoane fizice sau juridice, agenti afiliati persoane juridice

Macheta nr. 4 - Numarul si valoarea contractelor de asigurare distribuite de intermediarii exceptati, separat pe tipuri de asigurare

Total nr.
contracte

Nr. de contracte emise in

Valoare contracte de asigurare total,

. , Total . )
perioada de raportare: din care:
Asigurari Generale din valoare . . .
care: contracte | Asigurari Generale din care
. obligatorii : obligatorii
facultative PAD | RCA facultative PAD |RCA
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Anexa nr. 18

Procesul de fuziune sau divizare a companiilor de brokeraj

Macheta nr. 1 — Notificarea intentiei de fuziune sau divizare

1. adresa de Tnaintare semnata de conducerea executiva a partilor implicate in fuziune sau
divizare,

2. hotarérea asociatilor/actionarilor companiilor de brokeraj implicate in proces, in
original sau certificata conform cu originalul;

3. cererea de retragere a autorizatiei de functionare a companiei de brokeraj absorbita sau

divizata care isi inceteaza activitatea.

Macheta nr. 2 - Aprobarea companiilor de brokeraj nou-infiintate Tn urma fuziunii
sau divizarii

1. adresa de Tnaintare semnata de conducerea executiva a companiei de brokeraj rezultate
n urma fuziunii sau de conducerile executive ale companiilor de brokeraj rezultatte Th urma
divizarii;

2. documentele rezultate urmare a realizarii operatiunii de fuziune/divizare conform
prevederilor Legii societatilor nr. 31/1990 republicata, cu modificarile si completarile ulterioare:
certificat constatator ONRC, act constitutiv al companiilor de brokeraj rezultate, etc.;

3. documentele prevazute in anexa nr. 6 la Norma Autoritatii de Supraveghere Financiara
nr. 19/2018 privind distributia de asigurari, pentru companiile de brokeraj nou-infiintate;

4. raportarile privind taxa de functionare datorata conform prevederilor reglementarilor
privind veniturile Autoritatii de Supraveghere Financiara;

5. declaratie autentificata/atestata a conducerii executive a companiilor de brokeraj

privind informarea clientilor despre procesul de fuziune/divizare.
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Anexa nr. 19

Informatiile minime prezentate clientilor inainte de incheierea contractelor de asigurare

1. Informatii despre identitatea creatorilor de produse si a distribuitorilor conform
prevederilor art. 12 alin. (6) si (7) si art. 13 din Legea nr. 236/2018 privind distrubutia de
asigurari, precum si urmatoarele:

a) in cazul intermediarilor secundari, clasele de asigurari pentru care intermediaza
contracte de asigurare, denumirea asiguratorilor pentru care sunt autorizati sa intermedieze
fiecare clasa de asigurare;

b) Tn cazul intermediarilor principali:

(i) faptul ca pot emite contracte de asigurare/reasigurare si/sau pot colecta prime de
asigurare/reasigurare in numele societatilor, in cazul in care primesc imputerniciri din partea
acestora;

(i) consultanta este oferita dupa analizarea unui numar suficient de mare de contracte de
asigurare disponibile pe piata, astfel Tncat recomandarea personalizata sa fie efectuatd pe baza
unor criterii profesionale si contractul de asigurare sa raspunda cel mai bine cerintelor si
necesitatilor contractantului.

2. Tn cazul n care produsul este incadrat in clasele de asiguriri generale prevazute la
sectiunile A si B si clasele de asigurari de viata prevazute la sectiunea C, pct. 1 si 3, informatii
privind produsul de asigurare conform prevederilor art. 8 din Regulamentul (UE) nr. 1286/2014
al Parlamentului European si al Consiliului din 26 noiembrie 2014 privind documentele cu
informatii esentiale referitoare la produsele de investitii individuale structurate si bazate pe
asigurari (PRIIP) si prevederilor Regulamentului de punere Tn aplicare (UE) 2017/1469 al
Comisiei din 11 august 2017 de stabilire a unui format standard de prezentare a documentului de
informare privind produsul de asigurare (PID).

3. Tn cazul produselor de asigurare care nu fac obiectul aplicarii unor prevederi legale
speciale, informatii privind:

a) definirea fiecarui eveniment asigurat, a indemnizatiei de asigurare n cazul producerii
evenimentului asigurat, a fiecarui beneficiu si a clauzelor optionale/suplimentare;

b) excluderile din asigurare;
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c) momentul Tnceperii si cel al incetarii contractului de asigurare;

d) modalitatile de executare, suspendare sau incetare a contractului de asigurare;

e) informatii privind orice drepturi pe care le pot avea partile de a rezilia contractul
Tnainte de termen sau unilateral, inclusiv orice penalitati impuse de contract in astfel de cazuri;

f) modalitatea prin care se platesc primele si termenele de plata a primelor de asigurare;

g) modalitatile si termenele de platd a indemnizatiilor de asigurare, a sumelor de
rascumparare si a sumelor asigurate;

h) informatii despre primele aferente fiecarui beneficiu, atat cele principale, cat si cele
suplimentare, dupa caz;

i) informatii despre perioada de gratie;

J) modalitatile de calcul si de distributie a bonusurilor;

k) indicarea valorii de rascumparare totale, a sumelor asigurate reduse, precum si a
nivelului pana la care acestea sunt garantate pentru fiecare an de asigurare din cadrul perioadei
de asigurare acoperite prin contractul de asigurare;

1) informatii despre situatiile Tn care valoarea de rascumparare a politei este 0;

m) procedurile de solutionare a eventualelor litigii rezultate din executarea contractului,
respectiv informatii despre modalitatile de rezolvare pe cale amiabila a reclamatiilor formulate
de contractanti sau de beneficiarii contractelor de asigurare, dupa caz, acestea neconstituind o
restrangere a dreptului clientului de a recurge la procedurile judiciare legale;

n) informatii generale privind deducerile prevazute de legislatia fiscala aplicabila
contractelor de asigurare;

0) legea aplicabila contractului de asigurare;

p) existenta Fondului de garantare a asiguratilor.
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Anexa nr. 20

Comercializarea electronica

A. Elementele minime de prezentare, continut si securitate ale aplicatiilor prin care
sunt comercializate contractele de asigurare

1. nivelul de prezentare a informatiei catre utilizator contine la loc vizibil legaturi catre:
sectiunea "Despre noi", sectiunea "Produsele/Serviciile noastre”, sectiunea "Contact”, sectiunea
"Termeni si conditii”, sectiunea "Politica de prelucrare a datelor cu caracter personal” si
sectiunea "Petitii";

2. sectiunea "Despre noi" contine cel putin elementele prevazute la art. 12 alin. (6) din
Legea nr. 236/2018 privind distributia de asigurari, precum si urmatoarele: prezentarea pe scurt a
experientei n asigurari, forma de organizare, activitatea sa principala, numarul de Tnmatriculare
sau alte mijloace similare de identificare, in cazul in care entitatea este nscrisa in registrul
comertului ori n alt registru public similar;

3. sectiunea "Contact" cuprinde adresa sediului social si/sau punctele de lucru,
modalitatile de contactare a acestuia: telefon/fax, e-mail,

4. sectiunea "Produsele/Serviciile noastre” contine cel putin documentele prevazute la art.
46 alin. (3) lit. a) din Norma Autoritatii de Supraveghere Financiara nr. 19/2018 privind
distributia de asigurdri, precum si o prezentare a serviciilor oferite, dupa caz;

5. sectiunea "Termeni si conditii” contine cel putin informatii referitoare la eventuale
anulari sau modificari ale contractelor de asigurare; in cazul contractelor incheiate la distanta
inclusiv informatii despre posibilitatea clientilor de a isi exercita dreptul de a denunta unilateral
contractul pe parcursul perioadei de denuntare unilaterala de 14 zile calendaristice de la
incheierea contractului/primirea contractului si a conditiilor contractuale, fara penalitati si fara a
fi necesara invocarea unui motiv, respectiv de 30 de zile calendaristice pentru denuntarea
unilaterala a contractelor care au ca obiect asigurarile de viata, cu mentionarea expresa ca in
cazul asigurarilor obligatorii de raspundere civila pentru prejudicii produse prin accidente de
vehicule se aplica reglementarile specifice acestei asigurari, informatii privind politica si
frecventa de actualizare a datelor publicate prin comercializarea electronica a contractelor de

asigurare;

131



6. sectiunea "Politica de prelucrare a datelor cu caracter personal™ contine o descriere a
procedurii de protectie a datelor cu caracter personal si specificarea respectarii, prevederilor
legale Tn vigoare privind protectia datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date;

7. 1n sectiunile care contin formulare pentru colectarea informatiilor in vederea Tnaintarii
unor oferte se utilizeaza protocolul de securitate Transport Layer Security (TLS utilizand chei de
minimum 2048 biti) sau protocoale similare ori cu aceleasi capacitati tehnice si certificate emise
de un furnizor acreditat;

8. sectiunea "Petitii" respecta prevederile legale n vigoare, cu trimitere la posibilitatea
Tnaintarii de petitii catre Autoritatea de Supraveghere Financiara (A.S.F.) prin furnizarea datelor
de legatura catre rubrica aferenta petitiilor, disponibila pe site-ul A.S.F., precum si la

posibilitatea solutionarii pe cale amiabila a disputelor.

B. Comercializarea electronica se organizeaza pe doua sectiuni distincte si clar
delimitate cu acces securizat, astfel:

1. prima sectiune este destinata personalului entitatilor prevazute la art. 50 alin. (2) din
Norma Autoritatii de Supraveghere Financiara nr. 19/2018 care desfasoara activitate de emitere a
contractelor de asigurare si/sau intermediarilor secundari si personalului acestora, dupa caz, care
au drept de emitere in baza detinerii unui cod RAF; in cadrul acestei sectiuni autentificarea
persoanelor mentionate anterior se realizeaza utilizand tehnici de autentificare securizata puse la
dispozitie de catre entitatea care utilizeaza mijloace electronice de comercializare a contractelor
de asigurare si permite inclusiv emiterea unui contract de asigurare; pentru asigurarile incheiate
in sectiunile destinate distribuitorilor, care ruleaza pe terminale mobile, pot fi dezvoltate si
folosite mecanisme de semnare electronica sau biometrica a contractelor de asigurare; stocarea
datelor legate de semnatura electronica (certificat electronic calificat) sau legate de
caracteristicile semnaturii biometrice captate pe un ecran tactil (viteza, ritm, acceleratie,
presiune) se face Tn mod securizat prin mecanisme specifice care sa asigure inclusiv nerepudierea
acestei operatiuni.

2. a doua sectiune este destinata clientilor potentiali si/sau finali, care permite Tnaintarea
de oferte, comparatii, inregistrari de cereri de oferta si/sau comenzi de emitere; aceasta sectiune
poate permite emiterea contractului dupa indeplinirea cerintelor legale privind emiterea

contractelor de asigurare la distanta, in conditiile In care platforma este prevazuta cu un sistem de
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nrolare, administrare si autentificare al utilizatorilor, utilizand tehnici de autentificare securizata
puse la dispozitie de catre entitatea care utilizeaza mijloace electronice de comercializare a
contractelor de asigurare, iar utilizatorul/clientul care lanseaza ordinul de emitere a contractului
este autentificat; in vederea emiterii contractului de asigurare, pentru securitatea datelor si
identificarea clientului, acesta se va autentifica printr-un cont de acces.

3. Emiterea politei in mediul on-line se poate realiza doar dupa confirmarea acceptarii

acesteia exprimata prin plata primei de asigurare.

C. Informatii minime privind informarea corecta si transparenta a clientilor

1. Informatiile obligatorii prevazute de prevederile legale in vigoare cu privire la
informarea clientilor si obtinerea de informatii de la acestia, se prezinta sub forma unor ferestre
noi distincte sau prin legaturi distincte catre pagini care contin aceste informatii, Tnhainte ca
potentialul client sa finalizeze etapele comenzii.

2. Tnainte de finalizarea comenzii, clientul confirma citirea termenilor de incheiere
(cuffara inspectie de risc) si clauzele contractului de asigurare, drepturile si obligatiile care Ti
revin, iar prin bifarea casutei corespunzatoare atesta faptul ca acesta a inteles, a acceptat termenii
si conditiile contractului de asigurare, respectiv este de acord cu emiterea politei de asigurare.

3. Pentru a avea garantia parcurgerii documentelor mentionate la pct. 1 si 2, casuta de
acceptare a conditiilor sau de inchidere a ferestrei este vizibila numai dupa parcurgerea intregului
text.

4. Oferta generata si Tnaintata contine cel putin urmatoarele:

a. datele de identificare ale bunului de asigurat si/sau proprietarului/clientului/
potentialului client;

b. intrebarile asiguratorului/intermediarului Tn asigurari necesare incadrarii in clase de
risc, dupa caz;

c. raspunsurile potentialului client la intrebarile de la pct. 2 si in baza carora a fost
calculata oferta de catre sistemul informatic;

d. sumele asigurate;

e. fransize, daca este cazul, cu precizarea clara a cuantumului acestora, a cazurilor in care
se aplica si asupra sumelor la care se aplica (daca sunt exprimate procentual);

f. perioada asigurata;
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g. riscurile asigurate;

h. excluderile;

i. acoperirea teritoriala a riscurilor;

J. pretul total pe care consumatorul/potentialul asigurat 1l are de platit, cu evidentierea
taxelor, costurilor suplimentare ori cheltuielilor aferente si a oricarui cost suplimentar rezultat
din contractarea asigurarii prin utilizarea mijloacelor electronice de comercializare a contractelor
de asigurare;

k. comisionul intermediarului/intermediarilor, n cazul politelor RCA,

I. clasa Bonus/Malus, in cazul politelor RCA sau oricand se aplica;

m. perioada valabilitatii ofertei;

n. codul unic de confirmare a ofertei;

0. necesitatea de efectuare sau nu a unei inspectii de risc;

p. eventualele documente solicitate in vederea semnarii contractului de asigurare;

r. informatiile privind modalitatile de plata si de realizare a acesteia;

s. informatii privind existenta sau inexistenta dreptului de denuntare unilaterala a
contractului; Tn situatia in care acest drept este stipulat, se precizeaza termenii si conditiile in care
acesta poate fi exercitat, inclusiv eventualele penalitati sau consecinte care decurg din acestea, cu
respectarea prevederilor Ordonantei Guvernului nr. 85/2004 privind protectia consumatorilor la
incheierea si executarea contractelor la distanta privind serviciile financiare, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare;

t. informatiile privind existenta sau inexistenta dreptului asiguratorului/asiguratului de a
rezilia contractul Tnainte de termen, drepturile, obligatiile si eventualele penalitati impuse ori care
decurg din aceasta;

u. orice clauza contractuala prin care este indicata legislatia aplicabila si/sau instanta
competenta cu solutionarea eventualelor litigii intre parti;

v. existenta unor fonduri de garantare sau a unor mecanisme de compensare, cu
precizarea n clar si la loc vizibil a fondului de garantare la care participa asiguratorii care au
generat oferta;

w. alte informatii conform prevederilor legale.

5. preturile afisate prin mijloacele electronice de comercializare a contractelor de

asigurare nu pot fi diferite de sumele incasate/platite de clienti si nscrise in contractul de
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asigurare/chitanta fiscala/ordinul de plata/confirmarea de plata; n acest sens, aceste informatii se

afiseaza distinct si in mod explicit.

D. Elemente minime de comparatie pentru realizarea unei oferte comparative sunt
urmatoarele:

1. tipul politei, daca este de tip "toate riscurile” sau de tip "riscuri nominalizate";

2. sumele asigurate, diferentiate pe riscuri acoperite, daca este cazul, si conditiile
aplicabile acestora conform conditiilor de asigurare;

3. acoperirile si durata acestora;

4. excluderile;

5. limita/limitele de despagubire, daca exista;

6. fransizele si detalierea acestora;

7. acoperirea teritoriala oferita de polita de asigurare;

8. informatiile privind prima de asigurare, modalitatile si frecventa de plata si de realizare
a acesteia;

9.taxele de emitere, de administrare si de reziliere;

10. garantiile produsului;

11. denumirea asiguratorului emitent.
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Anexa nr. 21

Documentatie

privind activitatea de distributie pe teritoriul altor state membre9

Macheta nr. 1 - Libertatea de a presta servicii

1. informatiile prevazute la art. 19 alin. (1) din Legea nr. 236/2018 privind distributia de
asigurari;

2. scurta prezentare a activitatii pe care intentioneaza sa 0 desfasoare Tn statul membru si
o situatie estimativa a primelor distribuite pe clase de asigurare;

3. 1n cazul intermediarilor secundari, documentarea faptului ca in relatia cu asiguratorii
si/sau intermediarii principali, dupa caz, nu exista situatii de nerespectare a clauzelor
contractuale, la data depunerii documentatiei;

4. hotararea sau decizia actionarilor ori asociatilor, dupa caz, in original, privind
extinderea activitatii in statul sau statele membre respective;

5. dovada platii taxei prevazute in reglementarile privind veniturile Autoritatii de

Supraveghere Financiara (A.S.F.).

Macheta nr. 2 - Dreptul de stabilire

1. documentele si informatiile prevazute in macheta nr. 1;

2. documente privind indeplinirea cerintei prevazute la art. 21, alin. (1) lit. ¢) din Legea
nr. 236/2018:

a) calificarea si experienta persoanelor respective, pentru persoanele cu resedinta sau
domiciliul in Roménia, astfel:

(1) dovada existentei studiilor superioare;

(if) dovada experientei profesionald in domeniul asigurarilor de minimum 2 ani sau in
domeniul financiar de minimum 5 ani, experienta profesionald care deriva din activitatea
desfasurata in entitati reglementate de A.S.F., Tn institutii de credit si Tn institutii financiare-

nebancare; sunt exceptate functiile suport;
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b) experienta persoanelor respective si dovada respectarii prevederilor similare celor
mentionate la art. 10 alin. (2) din Legea nr. 236/2018 pentru persoanele cu resedinta sau
domiciliul Tn alte state membre;

c) cazier judiciar fara fapte inscrise pentru infractiuni contra patrimoniului si cazier fiscal

fara fapte inscrise pentru infractiuni prevazute de legislatia financiar-fiscala.
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Anexa nr. 22

Activitatea de distributie desfasurata de societati, intermediari principali si intermediari secundari pe teritoriul altor state membre

- Raportare trimestriala —

Macheta nr. 1 — Societati — prin angajati proprii

Nr. de contracte emise in perioada de Valoare prime distribuite
raportare
Tara zg:slizsuerlgrel de Libertat | o)
Total din | Drept de|ea de a din Drept de | Libertatea de a presta
care: stabilire presta care: stabilire | servicii
servicii

1 Se raporteazi clasele de asigurare asa cum sunt definite Tn anexa nr. 1, sectiunile A si C din Legea nr. 237/2015 privind autorizarea si supravegherea activitatii de asigurare

si reasigurare, cu modificarile ulterioare.

Macheta nr. 2 — Societati — prin intermediari principali si secundari

Tip Denumir | Tara Clasele de Nr. de contracte emise n Valoare prime distribuite Venituri obtinute din
intermedi e asigurare3 perioada de raportare activitatea de distributie
ar!? intermedi
ar? Total | Dreptde | Liberta | Total | Drept | Liberta | Total din | Drept | Libertat
din stabilire | teade din de tea de care: de eadea
care: a care: | stabilir a stabili | presta
presta e presta re servicii
servicii servicii
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! se completeazi cu intermediar principal sau cu intermediar secundar
2 se completeaza dupi cum urmeaza:
- pentru intermediarii principali cu companie de brokeraj, institutie de credit sau firma de investitii
- pentru intermediari secundari cu agenti persoane fizice sau juridice, agenti auxiliari persoane fizice sau juridice, agenti afiliati persoane juridice
3 se raporteaza clasele de asigurare asa cum sunt definite Tn anexa nr. 1, sectiunile A si C din Legea nr. 237/2015.

Macheta nr. 3 — Intermediari principali — prin angajati proprii

Tara

Clasele de
asigurare!

Nr. de contracte emise in

Valoare prime distribuite

Venituri obtinute din activitatea de

perioada de raportare distributie
Total Dreptde | Libertat | Total | Drept | Libertat | Total din Drept | Libertatea de
din stabilire | eadea | din de eade a care: de a presta
care: presta | care: | stabilire | presta stabilire servicii
servicii servicii

1 Se raporteaza clasele de asigurare asa cum sunt definite Tn anexa nr. 1, sectiunile A si C din Legea nr. 237/2015.

Macheta nr. 4 — Intermediari principali — prin intermediari secundari

Tip
intermedi
ar

secundar
1

Denu
mire
interm
ediar
secund
ar

Tara

Clasele de
asigurare2

Nr. de contracte emise in
perioada de raportare

Valoare prime distribuite

Venituri obtinute din
activitatea de distributie

Total | Dreptde | Liberta | Total
din stabilire | teade din
care: a care:
presta
servicii

Drept
de
stabilir
e

Libert | Total din | Drept
atea de care: de
a stabili
presta re
Servici
i

Libertat
eadea
presta

servicii

1 Se completeaza dupi cum urmeazi cu asistenti persoane fizice sau juridice, asistenti auxiliari persoane fizice sau juridice
2 Se raporteazi clasele de asigurare asa cum sunt definite Tn anexa nr. 1, sectiunile A si C din Legea nr. 237/2015.
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