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DECLARATIE PUBLICA

COVID-19: Reamintirea normelor MIiFID Il de conduita profesionala a firmelor de
investitii in contextul cresterii activitatii investitorilor cu amanuntul

1. Raspandirea COVID-19 in intreaga lume si masurile luate de tari pentru a preveni
raspandirea acesteia au fost un soc major pentru economia globala si pietele
financiare. Incertitudinea intensificata a dus la o volatilitate ridicatd a pietei si la

cresterea riscurilor de piata, de credit si de lichiditate.

2. In aceste conditii exceptionale ale pietei financiare, mai multe Autoritati Nationale
Competente (ANC) au observat o crestere semnificativa a numarului de conturi de
investitii deschise de clientii cu amanuntul si o crestere a tranzactionarii de catre clientii
cu amanuntul.

3. Autoritatea Europeana pentru Valori Mobiliare si Piete (ESMA) evidentiaza riscurile
pentru clientii cu amanuntul atunci cand tranzactioneaza in aceste conditii de piata
extrem de incerte si fard precedent. Prin urmare, ESMA emite aceasta declaratie
pentru a atrage atentia firmelor de investitii si clientilor asupra acestor riscuri si pentru
a reaminti firmelor de investitii*t normele de conduita profesionala, in temeiul MiFID II>.
ESMA considera ca indatoririle firmelor de investitii sunt sporite atunci cand furnizeaza
investitii sau servicii auxiliare investitorilor, mai ales atunci cand sunt noi sau au
cunostinte ori experienta limitate despre investitii, si care decid sa investeasca in
aceste perioade de volatilitate intensificata a pietei.

4. Tn acest context, ESMA le reaminteste firmelor de investitii obligatia de a actiona
onest, corect si profesional in conformitate cu interesele cele mai bune ale clientilor,
atunci cand furnizeaza investitii sau servicii auxiliare si sa respecte toate normele de

conduita profesionala MiFID Il si cerinteles organizatorice aferente. In special, ESMA

! Termenul firma de investitii se refera, de asemenea, la institutiile de credit atunci cand furnizeaza servicii si activitati de investitii,
precum si societéati de gestionare a OPCVM-urilor si FIA atunci cand ofera servicii de investitii.

2 Directiva 2014/65 / UE a Parlamentului European si a Consiliului.

3 A se vedea articolul 24 alineatul (1) din MiFID II.

ESMA + 201-203 rue de Bercy « CS 80910 « 75589 Paris Cedex 12 « France « Tel. +33 (0) 1 58 36 43 21 » www.esma.europa.eu



subliniaza cerintele privind guvernanta produsului, divulgarea informatiilor si caracterul
adecvat si corespunzator.

5. Firmele de investitii trebuie sa aiba un regim adecvat de guvernanta a produsului pentru
a se asigura ca instrumentele financiare vor fi oferite numai atunci cand suntin interesul
clientului sau al potentialului client.* Printre altele, firmele de investitii trebuie sa
stabileasca piata tinta si strategia de distributie asociata pentru instrumentele
financiare pe care le creeaza sau intentioneaza sa le ofere.

6. Aceasta evaluare a pietei tinta ar trebui realizata intr-un mod adecvat si proportional,
tindnd cont de natura instrumentului financiar si a serviciului de investitii furnizat. ESMA
subliniaza ca, in special pentru instrumentele financiare mai complicate, piata tinta ar
trebui identificata intr-un mod mai detaliat. In stabilirea strategiei de distributie pentru
astfel de instrumente, firmele de investitii ar trebui sa fie atente la nivelul mai limitat de
protectie a investitorilor oferit de testul privind caracterul corespunzator decéat de testul
de adecvare necesare atunci cand ofera clientilor consultanta pentru investitii si pentru
gestionarea portofoliului.

7. Firmele de investitii furnizeaza informatii adecvate in timp util clientilor sau potentialilor
clienti Tn ceea ce priveste, printre altele, firma de investitii si serviciile sale, ca si
instrumentele financiare oferite. Toate informatiile furnizate clientilor trebuie sa fie
corecte, clare si sa nu induca in eroare.®

8. Printre altele, firmele de investiti trebuie sa furnizeze informatii cu privire la
instrumentele financiare in care clientii lor sau potentialii clienti pot investi. Aceste
informatii trebuie sa includa o descriere adecvata a naturii si riscurilor instrumentelor
financiare pentru a permite clientului sa ia decizii de investiti in mod informat.
Descrierea explica, de asemenea, daca instrumentul financiar este destinat clientilor
cu amanuntul sau profesionistilor, tindnd cont de piata tinta identificata.

9. In sfarsit, ESMA le reaminteste firmelor de investitii cerintele de adecvare.¢ Atunci cand
furnizeaza consultanta pentru investitii sau gestionarea portofoliului, firmele de investitii
obtin informatiile necesare cu privire la cunostintele si experienta clientului sau

potentialului client, situatia sa financiara, inclusiv capacitatea sa de a suporta pierderi

4 A se vedea articolul 16 alineatul (3) si 24 (2) din MIFID Il, articolele 9 si 10 din Directiva Delegata (UE) 2017/593 a Comisiei
(Directivad Delegata MiFID Il) si Orientarile ESMA privind cerintele MiFID Il privind guvernanta a produselor (Ref: ESMA35- 43-
620).

5 A se vedea articolul 24 alineatele (3) si (4) din MiFID II.

5 Pentru evaluarea adecvarii, a se vedea articolul 25 alineatul (2) din MiFID Il si articolul 54 din Regulamentul Delegat (UE)
2017/565 al Comisiei (Regulamentul Delegat MiFID Il) si Orientarile ESMA privind anumite aspecte ale cerintelor de adecvare
MIFID Il (Ref: ESMA35-43-869). Pentru evaluarea adecvarii, a se vedea articolul 25 alineatul (3) din MiFID Il si articolele 55 si 56
din Regulamentul Delegat MiFID II
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si obiectivele sale de investitii, ca si toleranta la risc, pentru a evalua daca instrumentul
sau serviciul financiar este potrivit pentru client. ESMA subliniaza faptul ca este
necesara acordarea unei atentii deosebite de catre firmele de investitii cu privire la
posibilele ramificari ale crizei COVID-19 pentru situatia personala a clientului si profilul
de risc al instrumentelor sale financiare pentru a se asigura ca aceste instrumente
financiare sunt inca adecvate pentru el.

10. Atunci cand furnizeaza servicii, altele decat consultanta privind investitiile sau
gestionarea portofoliului, firmele de investitii trebuie sa obtina informatii cu privire la
cunostintele si experienta clientului sau potentialului client pentru a evalua daca
instrumentul sau serviciul financiar este potrivit pentru acesta. ESMA subliniaza ca
aceasta evaluare a adecvarii este deosebit de importanta pentru noii clienti care doresc
sa investeasca in instrumente financiare complexe in aceste perioade de volatilitate
intensificata a pietei. De asemenea, firmele de investitii ar trebui sa fie sigure cu privire
la clasificarea corecta a instrumentelor financiare in scopul evaluarii adecvarrii.

11.In anumite conditii, atunci cand furnizeaza servicii de investitii de executie sau de
receptie si de transmitere a comenzilor clientilor cu privire la instrumentele financiare
mentionate la articolul 25 alineatul (4) litera (a) MiFID Il (,instrumente financiare non-
complexe”), firmelor de investitii le este permis sa furnizeze aceste servicii de investitii,
fara a fi necesara o evaluare a caracterului adecvat si corespunzator.” ESMA subliniaza
ca atunci cand firmele de investitii furnizeaza servicii de investitii care intra sub aceasta
exceptare exclusiv de executie trebuie sa respecte in continuare cerintele prezentate
in prezenta declaratie, in special cele referitoare la guvernanta produselor si la
informatiile pentru clienti.

12. ANC-urile care sunt responsabile de supravegherea firmelor de investitii sSi ESMA vor
continua s& monitorizeze implicarea clientilor cu amanuntul in pietele financiare si
respectarea de catre firmele de investitii a normelor de conduit profesionala si a

cerintele organizatorice aferente, in conformitate cu MiFID II.

"Vezi art. 25 (4) din MiFID Il si articolul 57 din Regulamentul Delegat MiFID Il care detaliaza toate celelalte conditii pentru
furnizarea de servicii ,numai pentru executie”.
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