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Decizia nr. 1154/03.12.2025
privind sanctionarea cu amenda contraventionali a companiei de brokeraj Transilvania
Broker de Asigurare S.A.

Autoritatea de Supraveghere Financiard, cu sediul in municipiul Bucuresti, Splaiul
Independentei nr. 15, sectorul 5, cod de inregistrare fiscald 31588130 (denumita in continuare A.S.F.),
cu respectarea prevederilor art. 13 din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 93/2012 privind
infiintarea, organizarea si functionarea Autoritatii de Supraveghere Financiara, aprobata cu modificari
st completdri prin Legea nr. 113/2013, cu modificérile §i completirile ulterioare (denumiti in
continuare O.U.G. nr. 93/2012),

in temeiul prevederilor art. 2 alin. (1) lit. b), art. 3 alin. (1) lit. d), art. 6 alin. (1} si alin. (3) si
ale art. 212 alin. (1) si alin. (4) din O.U.G. nr. 93/2012,

in baza prevederilor Legii nr. 236/2018 privind distributia de asiguriri, cu modificérile si
completdrile ulterioare (denumita in continuare Legea nr. 236/2018),

tinind cont de prevederile Normei A.S.F. nr. 22/2021 privind distribufia de asigurari
{denumita in continuare Norma A.S.F. nr. 22/2021),

in raport de dispozitiile Regulamentului A.S.F. nr. 4/2021 privind activitatea de control
desfasuratd de citre Autoritatea de Supraveghere Financiard, cu modificérile si completarile ulterioare
{denumit in continuare Regulamentul A.S.F. nr. 4/2021),

ca urmare a hotaréri Consiliului A.S.F., adoptati in sedinta din data de 12.11.2025, in cadrul
cdreia a fost analizatd Nota nr. SA-DG 5678/08.10.2025 privind concluziile si propunerile cu privire la
aspectele constatate in urma actiunii de control periodic efectuat la compania de brokeraj Transilvania
Broker de Asigurare S.A. (denumitd in continuare ,Compania de brokerai” sau ,Transilvania
Broker™), cu sediul social in Bistrita, Calea Moldovei nr. 13, Judetul Bistrita Nasaud, avand numaérul
de inregistrare la Oficiul National al Registrului Comertului J06/674/2006, cod unic de inregistrare
19044296 si codul unic de inregistrare In Registrul Intermediarilor Principali al Autoritatii de
Supraveghere Financiard RBK -374/17.11.2006, reprezentatd legal de cétre

a constatat urmatoarele:
Transilvania Broker nu a prezentat clientilor, inainte de emiterea unui numar de 4 contracte de
asigurare (numerele contractelor de asigurare fiind:
), informatii cu privire la faptul cé aceasta lucreaza pe
baza oricirui altui tip de remuneratie, inclusiv beneficii economice de orice natura, oferite sau date in
legéturd cu contractul de asigurare.

in conformitate cu prevederile art. 13 alin. (1) din Legea nr. 236/2018: ,,/nainte de incheierea
unui contract de asigurare, infermediarii de asigurdri furnizeazd, cu respectarea prevederilor art. 15,
in timp wtil, clienfilor cel pufin urmdtoarele informayii:

e) dacd, in ceea ce priveste contractul de asigurare, acesta lucreazd:

(i) pe baza unui onorariu, care este remuneratia pldtita direct de consumator,
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(i) pe baza unui comision de orice fel, ca remunerafie inclusd in prima de asigurare,
(iii) pe baza oricdrui altui tip de remunerajie, inclusiv beneficii economice de orice naturd,
oferite sau date in legdturd cu contractul de asigurare; sau
{(iv) pe baza unei combinafii dintre tipurile de remuneratii prevazute la pct. (i)-(iii) ",
Dintre cele 74 contracte de asigurare selectate in mod aleatoriu de citre echipa de control
pentru verificare, in cazul unui numir de 4 contracte de asigurare, avind urmitoarele numere:

Compania de brokeraj a lucrat atat pe bazd de remuneratie de la asiguritor, respectiv comision, cat si
pe baza de beneficii economice, respectiv bonus (“bonus de comision”, ,bonus de succes”), de la
asigurétor.

In data de 05.06.2025, prin chestionarul de documente nr. 12, echipa de control a solicitat
Companiei de brokeraj transmiterea actelor aditionale incheiate la contractele de colaborare cu
societétile de asigurare, referitoare la acordarea de comisioane suplimentare/bonusuri.

- Tabelnr. I -

Nr. 5i data act aditional acordare Perioada pentru care se
bonus acordi bonus

Nr.

Societate de asigurare
crt.

01.04.2024 - 31.03.2025

01.06.2024 - 31.12.2024

01.01.2022 - 31.12.2022

01.01.2023 - 31.12.2023

B | (B2 [ —

Echipa de control a analizat documentele prezentate in tabelul de mai sus, din cuprinsul cirora
a reiegit faptul ca asiguritorii
au decis acordarea unor bonusuri de comision sau comisioane suplimentare Companiei
de brokeraj, in conditiile indeplinirii de cétre acesta a anumitor criterii calitative §i cantitative.
De asemenea, In data de 05.06.2025, s-a solicitat Companiei de brokeraj transmiterea
documentelor financiare referitoare la incasarea de bonusuri/comisioane suplimentare, situatia acestora
regisindu-se in tabelul de mai jos.

- Tabel nr. 2 -
v t
Nr. Societate de Nr. contract de L
- Factura fiscald bonus facturat Descriere factord
ert. asigurare asipurare/clasd/Client (i)
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Avand in vedere faptul cd, in ceea ce priveste cele 4 contracte de asigurare (numerele acestora
fiind:

) Transilvania Broker lucreaza pe baza unui comision de orice fel, achitat de
citre asigurdtor, ca remuneratie inclusd in prima de asigurare, precum §i pe baza unor beneficii
economice de orice naturd, oferite sau date in legaturd cu contractul de asigurare, achitate de citre
asigurdtor, rezultd cd Transilvania Broker avea obligatia ca inainte de incheierea contractelor de
asigurare sd furnizeze clientilor informatii complete cu privire la formele de remuneratie previzute la
art. 13 alin. (1) lit. €) pet. (ii) si (1) din lege. Ori, din documentele sus-mentionate rezultd ci
Transilvania Broker si-a indeplinit obligatia de informare a clientilor doar in ceea ce priveste art. 13
alin. (1) lit. €) pet. (i1) din Legea nr. 236/2018.

Rezulta astfel cd Transilvania Broker nu a furnizat clientilor, anterior incheierii unui numir de
4 contracte de asigurare selectate in mod aleatoriu de catre echipa de control (numerele acestora fiind:

)
informatii cu privire la faptul ca aceasta lucreazi pe baza oricarui alt tip de remuneratie, inclusiv
beneficii economice de orice natura, oferite sau date in legiturd cu contractul de asigurare, fiind astfel
incdlcate prevederile art. 13 alin. (1)} lit. €) pet. (ii1) din Legea nr. 236/2018.

Compania de brokeraj nu a formulat obiectii la aceast constatare din Procesul verbal de control,
in termenul prevazut de art. 22 alin. (3) lit. a) din Regulamentul A.S.F. nr. 4/2021.

Astfel, se mentine constatarea din Procesul verbal de control cu privire 1a faptul ca, Compania
de brokeraj nu a prezentat clientilor, inainte de emiterea unui numir de 4 contracte de asigurare
(numerele contractelor de asigurare fiind:

) informatii cu privire la faptul ca aceasta lucreaza pe
baza oricarui altui tip de remuneratie, inclusiv beneficii economice de orice naturd, oferite sau date in
legiturd cu contractul de asigurare, fiind astfel incilcate prevederile art. 13 alin. (1) lit. ) pct. (iii) din
Legea nr. 236/2018.

Fapta constituie contraventie potrivit prevederilor art. 28 alin. (1) lit. a) si g) din Legea nr.
236/2018 si se sanctioneazd cu amenda in suma de 7.700 de lei, potrivit prevederilor art. 28 alin. (2)
lit. b) din aceeasi lege.

Avind in vedere principiul proportionalitatii si al rationamentului calificat, precum si criteriile
de individualizare previzute la art. 28 alin. (13) din Legea nr. 236/2018.

in stabilirea atragerii raspunderii contravenfionale a Companiei de brokeraj si in stabilirea
sanctiunii, respectiv a amenzii, s-au luat in considerare aspecte privitoare la natura si gravitatea faptei
contraventionale constatate, cu privire la care s-a apreciat gravitatea ca fiind medie, durata incilcarii
ca fiind medie, si au fost avute in vedere forma de vinovitie (culpd), precum si sanctiunile anterioare,

Totodatd, in stabilirea sanctiunii s-a tinut cont de principiul proportionalititii si de toate
circumstantele relevante ale savarsirii faptei, atdt din perspectiva activitatii desfasurate de Compania
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de brokeraj in ansamblul pietei de asiguréri, cét si a supravegherii pietei de asigurdri, inclusiv de cota
de piatd detinuta de aceasta, respectiv:
- cota de piata pentru anul 2024, calculati in functie de volumul total al primelor de asigurare
distribuite si raportata la piata de asigurari este de 6,23%;
- valoarea primelor de asigurare distribuite in anul 2024 a fost de 1.028.561.207 de lei.
Fatad de motivele de fapt si de drept arétate, in scopul apirarii drepturilor asiguratilor si al
promovarii stabilitatii activititii de asigurare in Romania,

Autoritatea de Supraveghere Financiari emite urmitoarea
DECIZIE

Art. 1. - (1) Se sanctioneazd cu amenda in cuantum de 7.700 lei, compania de brokeraj
Transilvania Broker de Asigurare S.A., cu sediul social in mun. Bistrita, Calea Moldovei nr. 13, Judetul
Bistrita Nasdud, avand numdirul de inregistrare la Oficiul National al Registrului Comertului
J06/674/2006, cod unic de inregistrare 19044296 si codul unic de inregistrare in Registrul
Intermediarilor Principali al Autoritdtii de Supraveghere Financiara RBK -374/17.11.2006,
reprezentatd legal de citre

, in conformitate cu prevederile art. 3 alin. (1) lit. d) din Ordonanta de urgentd a
Guvernului nr. 93/2012 privind infiintarea, organizarea si functionarea Autoritatii de Supraveghere
Financiard, aprobati cu modificdri si completdri prin Legea nr. 113/2013, cu modificérile si
completdrile ulterioare §i ale art. 28 alin. (2) lit. b) din Legea nr. 236/2018 privind distributia de
asigurari, cu modificérile si completirile ulterioare.

(2) Amenda se face venit la bugetul de stat in cotd de 50% si se achitd in contul IBAN
corespunzitor deschis la Trezoreria Operativd a Municipiului Bistrita, iar diferenta de 50% se face venit
la bugetul Autoritatii de Supraveghere Financiari i se achitd in termen de 15 zile de la comunicare, in
contul IBAN nr. RO74TREZ70020F350102XXXX deschis la Activitatea de Trezorerie i Contabilitate
Publicd a Municipiului Bucuresti.

(3) Dovada de platd a amenzii se transmite Autorititii de Supraveghere Financiar, in termen de
douad zile lucritoare de la data achitirii,

Art. 2. In conformitate cu prevederile art. 21 alin. (2) lit. ¢} din Regulamentul A.S.F. nr. 4/2021
privind activitatea de control desfasuratd de citre Autoritatea de Supraveghere Financiari, cu
modificdrile si completirile ulterioare se stabileste in sarcina companiei de brokeraj Transilvania
Broker de Asigurare S.A. obligatia de a transmite, in termen de 30 de zile de la primirea deciziei, cétre
Autoritatea de Supraveghere Financiard, un plan, cu termene concrete i persoane responsabile, pentru
implementarea recomandarilor formulate in Procesul verbal de control nr. 3985/11.07.2025.

Art. 3. - (1) In conformitate cu prevederile art. 28 alin. (16) din Legea nr. 236/2018 privind
distribufia de asigurari, cu modificarile si completirile ulterioare, prezenta decizie constituie titlu de
creanta.
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(2) In conformitate cu prevederile art. 28 alin. (17) din Legea nr. 236/2018 privind distributia de
asigurdri, cu modificérile §i completarile ulterioare, la data scadentei, titlul de creantd devine titlu
executoriu, in baza ciruia Autoritatea de Supraveghere Financiard va declanga procedura de executare
silitd pentru recuperarea creantelor sale, potrivit dispozitiilor Legii nr. 134/2010 privind Codul de
proceduri civila, republicatd, cu modificérile si completirile ulterioare.

Art. 4. - (1) impotriva prezentei decizii, compania de brokeraj Transilvania Broker de Asigurare
S.A. poate formula contestatie la Curtea de Apel Bucuresti in termen de 30 zile de la data comunicirii,
conform art. 31 alin. (2) din Legea nr. 236/2018 privind distributia de asiguriri, cu modificarile si
completarile ulterioare.

(2) Contestatia adresatd Curtii de Apel Bucuresti, Sectia contencios administrativ i fiscal, nu
suspenda, pe timpul solutiondrii acesteia, masurile dispuse de Autoritatea de Supraveghere Financiari,
conform art. 31 alin. (3) din aceeasi lege.

Art. 5. Decizia nr. 1154/03.12.2025 produce efecte de la data comunicarii.

Presedinte
Alexandru PETRESCU
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